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คำนิยม 

 

หนังสือเรื ่องการพัฒนาเครื ่องมือวัดในการวิจัยพฤติกรรมศาสตรเลมนี้  เปนหนังสือที่มีความจำเปน  

ตอนักวิจัยทางพฤติกรรมศาสตรทุกทานที่ตองอานทำความเขาใจ และนำไปใชใหถูกตอง หนังสือมีเนื้อหา 11 บท 

ที่เรียงลำดับเริ่มจากภาพรวมของการวิจัยทางพฤติกรรมศาสตร ตัวแปรประเภทตางๆ เครื่องมือที่จะนำไปใชใน 

การวัดตัวแปรในศาสตรแตละศาสตรที่ครอบคลุมทั้ง ความคิด ความรูสึก และพฤติกรรม รายละเอียดในหนังสือ  

มีคำอธิบายและตัวอยางใหนำไปใชไดอยางชัดเจน 

หลังจากผูอานไดทำความเขาใจในสวนของตัวแปรและประเภทของเครื่องมือเพื่อการเก็บรวบรวมขอมูลแลว 

สวนตอมาของหนังสือจะกลาวถึงการนำขอมูลท่ีไดจากกลุมเปาหมายมาวิเคราะหเพื่อสรางคุณภาพใหกับเครื่องมือ

ทั้งในแงของความเที่ยงตรงและความเชื่อมั่นแบบตางๆ ผูเขียนไดอธิบายวิธีการที่เปนขั้นตอนและแสดงตัวอยาง 

ท่ีชัดเจน นำไปปฏิบัติได 

หนังสือนี้เลมนี้มีความทันสมัยโดยผูเขียนคนควางานวิจัย ท่ีเกี่ยวของท้ังท่ีเปนงานวิจัยของประเทศไทยและ

งานวิจัยจากตางประเทศ ที่จะเปนประโยชนแกผูสนใจดานการสรางเครื่องมือและการวัดทางพฤติกรรมศาสตรจะ

นำไปสรางโจทยวิจัยใหเกิดเครื่องมือใหมๆ ท่ีมีคุณภาพสำหรับการวัดและเปล่ียนแปลงบุคคลและสังคมได นอกจาก

หนังสือเลมนี้จะเหมาะแกนักวิจัยทางพฤติกรรมศาสตรแลว ยังเหมาะแกนักวิจัยในศาสตรสังคมศาสตรอื่น ๆ อีกดวย

จึงขอใหเปนหนังสือแนะนำสำหรับนักศึกษาระดับบัณทิตศึกษาทุกคน ท่ีควรมีไวเพื่อเปนท่ีปรึกษาขางตัว 
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บทที่ 1 

บทนำ 
 

บทนำการพัฒนาเครื่องมือวัดในการวิจัยพฤติกรรมศาสตร 

 การพัฒนาเครื่องมือวัด ถือเปนองคประกอบหนึ่งที่มีความสำคัญของการวิจัย ไมวาจะเปนการวิจัยทาง 

ดานวิทยาศาสตร การวิจัยทางดานสังคม รวมท้ังการวิจัยทางดานพฤติกรรมศาสตรดวยเชนกัน แมวาโดยท่ัวไปแลว 

พฤติกรรมศาสตรไมไดมีลักษณะเหมือนวิทยาศาสตรพื้นฐาน เชน ฟสิกส เคมี ชีววิทยา เปนตน แตพฤติกรรมศาสตร 

ถือเปนศาสตรท่ีมีความทาทายในการศึกษาวจัิย สาเหตุท่ีศาสตรนี้มีความทาทาย เนื่องจากมีจุดเนนท่ีคุณลักษณะ

และพฤติกรรมของมนุษยมากกวาลักษณะที่เปนวัตถุวิสัยเชนการศึกษาในทางวิทยาศาสตร จึงทำใหการวัด 

มีความซับซอนกวามาก ดังนั้น แนวคิดการวัดจึงเปนพื้นฐานที่สำคัญที่ชวยสงเสริมการศึกษาและวิจัยในระดับ

บุคคล นั่นคือ การศึกษาพฤติกรรมของมนุษยนั่นเอง (Nesselroade & Molenaar, 2016) 

 สำหรับขอบขายเนื้อหาของพฤติกรรมศาสตร ประกอบดวย ศาสตรที่เปนหลัก จำนวน 3 ศาสตร นั่นคือ 

จิตวิทยา (Psychology) สังคมวิทยา (Sociology) และมานุษยวิทยา (Anthropology) และมีศาสตรอื่น ๆ ที่เปน

ศาสตรรองลงมา ซึ่งขึ้นอยูกับจุดเนนของแตละหลักสูตรหรือพฤติกรรมที่ตองการศึกษา ซึ่งอาจจะครอบคลุมถึง

รัฐศาสตร  (Political Science) แพทยศาสตร (Medicine) นิติศาสตร (Laws) เศรษฐศาสตร  (Economics) 

ภูมิศาสตร (Geography) ชีววิทยา (Biology) สาธารณสุขศาสตร (Public Health) บริหารธุรกิจ (Business) 

ศึกษาศาสตร (Education) และอื่น ๆ (ยุทธนา ไชยจูกุล, 2559) ตัวอยางเชน  

  

ศรัณย พิมพทอง (2557) ไดทำการศึกษาปจจัยเชิงสาเหตุท่ีมีอิทธิพลตอการคงอยูในองคการของ

พนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการในประเทศไทย ซึ่งงานวิจัยดังกลาวเกี่ยวของกับจิตวิทยาและสังคมวิทยา 

รวมท้ังศาสตรทางดานบริหารธุรกิจ 

 

สวรรยา ทองแมน และนริสรา พึ่งโพธิ ์สภ (2562) ศึกษาปจจัยทางจิตสังคมที่เกี ่ยวของกับ

พฤติกรรมการเรียนแบบสรางความรูดวยตนเองของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน สำนักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษาเขต 33 ซึ ่งงานวิจัยดังกลาวเกี ่ยวของกับจิตวิทยาและสังคมวิทยา รวมทั้งศาสตร 

ท่ีเกี่ยวของทางดานการศึกษา 
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ดังนั ้น จะเห็นไดวา ขอบขายเนื้อของพฤติกรรมศาสตรมีความเปนสหวิทยาการ (Multidisciplinary) 

(Mullins, 1996) การแกไขปญหาเกี่ยวกับพฤติกรรมใด ๆ ของมนุษย จำเปนตองอาศัยการทำความเขาใจจาก

หลากหลายศาสตร ดังภาพท่ี 1-1 

 

 
ภาพท่ี 1-1 พฤติกรรมศาสตรเปนแนวคิดสหวิทยาการ 

ท่ีมา: Mullin (1996) 

  

 จากภาพที่ 1 แสดงใหเห็นถึง ศาสตรทางจิตวิทยา มองเปนระบบบุคลิกภาพ (Personality System) 

มุงเนนคุณลักษณะของบุคคล ไดแก การรับรู เจตคติ แรงจูงใจ รวมทั้งลักษณะนิสัยของบุคคลหนึ่งๆ สวนศาสตร

ทางสังคมวิทยา ใหความสนใจในระบบสังคม (Social System) มุงเนนไปที่พฤติกรรมทางสังคม ความสัมพันธใน

กลุมทางสังคม โครงสรางทางสังคม ตำแหนงสถานภาพ และหนาท่ีตาง ๆ ในสังคม และศาสตรทางมานุษยวิทยา 

ใหความสำคัญกับระบบวัฒนธรรม (Cultural System) ประกอบดวย บริบทพื้นที่ที่หลากหลายภายในกลุมหรือ

สังคม ไดแก ความรู ความเช่ือ พิธีกรรม ประเพณี คานิยม ศีลธรรม บรรทัดฐาน กฎหมาย และความสามารถหรือ

นิสัยท่ีไดมากจากมนุษยในฐานะเปนสมาชิกของสังคม นอกจากนี้ ยังมีศาสตรอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวของ เชน เศรษฐศาสตร 

รัฐศาสตร เปนตน (Mullins, 1996) 

นอกจาก การพิจารณาวา พฤติกรรมศาสตร ตองเปนเรื ่องที่เกี ่ยวของกับพฤติกรรมของมนุษยแลว  

ยังมีหลักเกณฑพิจารณาอื่นๆ ที่สามารถบอกไดวาเปน “พฤติกรรมศาสตร” (จรรจา สุวรรณทัต, 2559) นั่นคือ  
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วิธีการศึกษาตองเปนวิธีการทางวิทยาศาสตร ในการไดมาซึ่งขอสรุปเกี่ยวกับพฤติกรรมของมนุษย จำเปนตองมี

การศึกษาคนควา การทดลอง การทดสอบ เพื่อใหไดขอมูลตางๆ มาสนับสนุน มีการเก็บรวบรวมขอมูลอยางเปนระบบ 

รวมทั้งวัตถุประสงคของวิธีการศึกษานั้น ตองเปนการทำความเขาใจ อธิบาย และพยากรณพฤติกรรมของมนษุย 

อันเปนสิ่งสำคัญและจำเปนสำหรับการแกไขปญหาพฤติกรรมของบุคคลและสังคม สิ่งเหลานี ้จึงถือวาเปน 

การศึกษาทางดานพฤติกรรมศาสตร 

ในการศึกษาทางดานพฤติกรรมศาสตร มีการวิจัยมากมายหลากหลายประเภท ท้ังการวิจัยเชิงสหสัมพันธ 

การวิจัยเชิงคุณภาพ การวิจัยเชิงทดลอง การวิจัยและพัฒนา การวิจัยผสานวิธี เปนตน ซึ่งงานวิจัยเหลานี้ มีข้ันตอน

การวิจัยในรูปแบบท่ีคลายคลึงกัน ดังภาพท่ี 2-1 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1-2 ข้ันตอนการวิจัย 
 

 สำหรับขั้นตอนการวิจัยดังกลาว จะเห็นวา การวิจัยหรือการศึกษาดานพฤติกรรมศาสตรเริ ่มตนดวย 

การกำหนดปญหาหรือหัวขอการวิจัย ไปพรอม ๆ กับการทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ จนนำไปสู 

การออกแบบการวิจัยวาเปนงานวิจัยรูปแบบใด มีวัตถุประสงคการวิจัยเปนเชนไร มีประชากรและกลุมตัวอยาง 

การกำหนดปญหาวิจัย/หัวขอวิจัย 

การทบทวนเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

การออกแบบการวิจัย 

การสรางและพัฒนาเครื่องมือวิจัย 

การเก็บขอมูลและการวิเคราะหขอมูล 

การสรุปและเขียนรายงานการวิจัย 
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รวมท้ังการสุมกลุมตัวอยาง มีการเก็บรวบรวมขอมูล และการวิเคราะหขอมูลเปนอยางไร จากนั้น จึงนำมาสูการสราง

และพัฒนาเครื่องมือวิจัยใหเหมาะสมกับการออกแบบการวิจัย เมื่อสรางเครื่องมือเสร็จ จึงนำเครื่องมือไปตรวจสอบ

คุณภาพเครื่องมือวิจัย แลวจึงนำไปเก็บรวบรวมขอมูลจริง ทำการวิเคราะหขอมูล และสุดทาย จึงนำมาเขียนและ

สรุปรายงานการวิจัย  

 จากขั้นตอนการวิจัยดังกลาว จะเห็นไดวา ขั้นตอนการสรางและพัฒนาเครื่องมือวิจัย เปนขั้นตอนที่มี

ความสำคัญเปนอยางมาก นั่นคือ หากเครื่องมือวิจัยขาดคุณภาพ จะทำใหไดขอมูลท่ีไมมีคุณภาพดวย อาจเปนไป

ไดวา ขอมูลวัดไมตรงตามสิ่งที่นักวิจัยตองการวัด เมื่อนำขอมูลมาวิเคราะห จะทำใหเกิดการรายงานผลการวิจัย 

ที่คลาดเคลื่อนไปจากความเปนจริงได ซึ่งจากประสบการณขอผูเขียน พบวา นักวิจัยหนาใหม เชน กลุมนิสิต

นักศึกษาท่ีกำลังพัฒนาปริญญานิพนธ มักประสบปญหาในการสรางเครื่องมือและพัฒนาเครื่องมือวิจัย โดยมีปญหา

ที่แตกตางกันไป ไดแก การนำเครื่องมือวิจัยที่มีการสรางไวแลว มาใชในการวิจัยของตน โดยไมไดปรับใหเขากับ

บริบทงานวิจัยของตน การสรางเครื่องมือวิจัยท่ีไมไดสะทอนถึงนิยามปฏิบัติการ รวมท้ังไมมีความรูในการตรวจสอบ

คุณภาพเครื่องมือวิจัย จึงทำใหไดผลการวิเคราะหที่อาจไมตรงกับความเปนจริง ดังนั้น จึงมีความจำเปนอยางยิ่ง 

ท่ีควรมีความรูและทักษะในการสรางและพัฒนาเครื่องมือวิจัยทางดานพฤติกรรมศาสตร เพื่อใหไดเครื่องมือวิจัยท่ีมี

คุณภาพ สอดคลองกับงานวิจัย และทำใหไดงานวิจัยท่ีมีคุณภาพตอไป 

 

แนวทางการศึกษาในหนังสือ 

การวัดทางพฤติกรรมศาสตร จึงเปนการวัดท่ีเกี่ยวของกับพฤติกรรมของมนุษย โดยในหนังสือเลมนี้ มีแนวทาง

การสรุปเกี่ยวกับการพัฒนาเครื ่องมือวัดในการวิจัยทางดานพฤติกรรมศาสตร เพื ่อใหผู อานไดทำความเขาใจ

เบ้ืองตนในรายละเอียดกอนท่ีจะเขาสูบทถัดไป เพื่อใหเกิดความกระจางชัดและความเขาใจตรงกัน ผูเขียนจึงไดสรุป

แนวทางไวเปนเครื่องมือท่ีสำคัญในการนำไปสูการสรางและพัฒนาเครื่องมือวัดทางดานการวิจัยพฤติกรรมศาสตร

ไดอยางถูกตองและถูกวิธ ีโดยกระบวนการในการสรางและพฒันาเครื่องมือวัดทางดานพฤติกรรมศาสตร สามารถ

แบงไดเปน 3 ระยะ นั่นคือ 1) การพัฒนาขอคำถาม (Item Development) 2) การพัฒนาเครื่องมือวัด (Scale 

Development) และ 3) การประเมินเครื่องมือวัด (Scale Evaluation) (Boateng, Neilands, Frongillo, Melgar-

Quiñonez, & Young, 2018)  

แนวทางในหนังสือเลมนี้ ผูเขียนตองการใหผูอานไดทำความเขาใจในแนวคิดพื้นฐานเกี่ยวกับการวัดและ

เครื ่องมือวัด ทั้งลักษณะของการวัดทางพฤติกรรมศาสตร ประเภทของขอมูล ระดับการวัด การนิยามตัวแปร 

ขอจำกัดในการวัด คุณลักษณะของเครื่องมือท่ีดี ประโยชนของการใชเครื่องมือวัด ประเภทของเครื่องมือวัด โดยได

อธิบายไวในบทท่ี 2 เมื่อผูอานทำความเขาใจบทท่ี 2 แลว จึงนำไปสูบทท่ี 3 เปนบทท่ีเกี่ยวของกับมาตรวัด แนวคิด

วิธีการสรางมาตรวัด มาตรวัดประเภทตาง ๆ รวมท้ังความคลาดเคล่ือนในการใชมาตรวัด การทำความเขาใจมาตรวัด

จะชวยทำใหผูอานเลือกมาตรวัดที่เหมาะสม กับเนื้อหาที่จะทำการวัด เนื้อหาวัดทางดานการรูคิด (Cognitive)  
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ในบทที่ 4 หรือเนื ้อหาการวัดอารมณความรูสึก (Affective) ในบทที่ 5 เปนเนื ้อหาการวัดทางดานพฤติกรรม 

(Behavior) ในบทท่ี 6  

โดยบทที่ 4-6 จะนำเสนอการวัดในรูปแบบตาง ๆ วิธีการสรางขอคำถามท่ีเหมาะสม ขอคำถามไมมี 

ความซับซอน กำกวม หรือคลุมเครือ เมื่อสรางขอคำถามเสร็จส้ินแลว จนถึงกระบวนการท่ีนักวิจัยจะนำขอคำถาม

เพื่อใหผู เชี ่ยวชาญหรือผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเนื ้อหาวามีความครบถวนเหมาะสมตรงกับนิยามปฏิบัต ิการ  

โดยจะอธิบายในรายละเอียด ซึ่งปรากฏในบทที่ 7 ทั้งหมดที่กลาวมาขางตน ถือเปนกระบวนการสรางและพัฒนา

เครื่องมือวัดในระยะท่ี 1 นั่นคือ การพัฒนาขอคำถาม (Item Development)  

เขาสูระยะที่ 2 การพัฒนาเครื่องมือ (Scale Development) โดยรายละเอียดปรากฏในบทที่ 8 อันเปน

การวิเคราะหขอคำถามรายขอ เพื่อใหไดขอคำถามท่ีมีคุณภาพ ท้ังคาอำนาจจำแนก คาความยากงาย ตัวลวง เปนตน 

นอกจากนี้ ยังมีการวิเคราะหองคประกอบ (Factor Analysis) เพื่อสกัดเปนองคประกอบของขอคำถามทั้งหมด  

ซึ่งจะปรากฏในบทที่ 9 จะเปนการวิเคราะหองคประกอบเชิงสำรวจ (Exploratory Factor Analysis: EFA) เปน

การวิเคราะหเพื่อลดขอคำถามใหเกิดความชัดเจนเหมาะสม (Item reduction analysis)  

จากนั้น จึงเขาสู กระบวนการสรางและพัฒนาเครื ่องมือวัดในระยะที่ 3 คือ การประเมินเครื ่องมือวัด 

(Scale Evaluation) ปรากฏในบทที ่ 9 ในสวนการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor 

Analysis: CFA) อันเปนการวิเคราะหความเที่ยงตรงเชิงโครงสราง ความเที่ยงตรงเชิงเสมือน ความเที่ยงตรง 

เชิงจำแนก โดยปรากฏรายละเอียดในบทที่ 7 ซึ่งเกี ่ยวของกับความเที่ยงตรง (Validity) รวมทั้งไดนำเสนอ 

ความเช่ือมั่น (Reliability) ในหลายรูปแบบในบทท่ี 10 นอกจากนี้ ผูเขียนไดนำเสนอทฤษฎีการตอบสนองรายขอ 

(Item Response Theory) ในบทท่ี 11 ซึ่งเปนวิธีการหนึ่งในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือดวยเชนกัน 

 

สรุป 
 

 ในกระบวนการสรางและพัฒนาเครื่องมือวัดทางพฤติกรรมศาสตร อธิบายไว 3 ระยะ นั่นคือ ระยะที่ 1 

การพัฒนาขอคำถาม ระยะท่ี 2 การพัฒนาเครื่องมือ และระยะท่ี 3 การประเมินเครื่องมือวัด ซึ่งมีความแตกตางกัน

ไปในแตละข้ันตอน การศึกษาบางเรื่องท่ียังไมเคยมีการสรางเครื่องมือวัดมากอน อาจเปนตัวแปรใหม หรือมีการสราง

เครื่องมือมาใชแลว แตมีความแตกตางดานบริบท สมควรท่ีจะตองปรับและพัฒนาขอคำถามใหม จึงควรดำเนินการ

พัฒนาใหครบทั้งสามระยะ และครบทุกขั้นตอนตามภาพที่ 1-2 แตเครื ่องมือที่ผานการพัฒนาและตรวจสอบ

คุณภาพของเครื่องมือมาแลว ก็สามารถนำมาใชประเมินเครื่องมือวัดในระยะท่ี 3 ไดเลย โดยไมตองผานสองระยะ

กอนหนา ผูเขียนจึงหวังวา เนื้อหาในหนังสือเลมนี้จะชวยใหผูอานหรือผูวิจัยสามารถเลือกระยะหรือขั้นตอนของ

การพัฒนาเครื่องมือวัดไดอยางเหมาะสม  
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บทที่ 2 

แนวคิดพ้ืนฐานเก่ียวกับการวดัและเครือ่งมือวัด 
 

 บทที่ 2 เปนการนำเสนอแนวคิดพื้นฐานเกี่ยวกับการวัดและเครื ่องมือวัด โดยผูเขียนตองการใหผูอ าน 

ไดทราบถึงแนวคิดพื้นฐานที่เกี่ยวของกับการวัดและเครื่องมือการวัด เนื่องจากแนวคิดพื้นฐานดังกลาว ทำใหเกิด

ความเขาใจถึงท่ีมาของการสรางและพัฒนาเครื่องมือวิจัย จนนำไปสูการมีเครื่องมือวิจัยท่ีมีคุณภาพและมีมาตรฐาน

เปนท่ียอมรับในการทำงานวิชาการ 

  

คำศัพทท่ีเก่ียวของกับการวัด 

 เม่ือกลาวถึงการวัด ผูอานควรทำความเขาใจคำศัพทท่ีเกี่ยวของ ดังนี้ 

ตัวแปร (Variables) หมายถึง ส่ิงท่ีผูวิจัยไดทำการศึกษาในงานวิจัย หรืออีกนัยหนึ่ง ตัวแปรเปนคุณลักษณะ

หรือคุณสมบัติหรือปรากฎการณท่ีผูวิจัยสนใจจะศึกษาคนหาความจริง อาจจะเปนส่ิงท่ีมีชีวิตหรือไมมีชีวิตก็ได เชน 

คน สัตว ส่ิงของ หรือเหตุการณตาง ๆ เปนตน ตัวแปรจะตองมีคาเปล่ียนไดอยางนอยต้ังแต 2 คาข้ึนไป เชน  

  - ตัวแปรเพศ สามารถแปรไดเปน เพศหญิงและเพศชาย  

  - ตัวแปรอายุ สามารถแปรไดเปนกลุมตามที่ผูวิจัยกำหนด เชน ต่ำกวา 20 ป, 20-29 ป, 30-39 ป, 

40-49 ป, 50-59 ป และ 60 ปข้ึนไป  

  - ตัวแปรอาชีพ สามารถแปรไดเปน ขาราชการ รัฐวิสาหกิจ รับจางท่ัวไป คาขาย ผูประกอบการ ไมได

ประกอบอาชีพ  

  - ตัวแปรรายได อาจสามารถแปรไดเปน ต่ำกวา 10,000 บาท, 10,000-50,000 บาท, 50,001-

100,000 บาท และมากกวา 100,000 บาทข้ึนไป 

  - ตัวแปรศาสนา อาจสามารถแปรไดเปน ศาสนาพุทธ ศาสนาอิสลาม ศาสนาคริสต และศาสนาอื่น ๆ  

ตัวแปรที่ศึกษาทางดานพฤติกรรมศาสตรสวนใหญ เปนตัวแปรที่เกี่ยวของกับคุณลักษณะและลักษณะ

พฤติกรรมตาง ๆ ไดแบงประเภทของตัวแปร ดังนี ้

 1. ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) หมายถึง ตัวแปรที่เกิดขึ ้นกอน หรืออาจกลาวไดวา  

เปนตัวแปรเชิงสาเหตุท่ีทำใหเกิดผลตามมา 

 2. ตัวแปรตาม (Dependent Variable) หมายถึง ตัวแปรที่เกิดขึ้นเนื่องจากตัวแปรอิสระ หรืออาจ

กลาวไดวา เปนตัวแปรเชิงผลเมื่อมีตัวแปรอิสระเปนตัวแปรเชิงสาเหตุ  



8 

 

 ยกตัวอยางตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม 

 “ผลการพัฒนาความรอบรูดานสุขภาพดวยการจัดการเรียนรูเพื่อการเปลี่ยนแปลงที่มีตอพฤติกรรม

การควบคุมระดับน้ำตาลในเลือดของผูปวยโรคเบาหวาน” (อารยา เชียงของ, 2561) 

 ตัวแปรอิสระ คือ การพัฒนาความรอบรูดานสุขภาพดวยการจัดการเรียนรูเพื่อการเปล่ียนแปลง 

 ตัวแปรตาม คือ พฤติกรรมการควบคุมระดับน้ำตาลในเลือด 

  

  “ปจจัยทางจิตสังคมที่เกี ่ยวของกับพฤติกรรมปองกันการรับและแพรโรคในสถานที่สาธารณะของ

นักศึกษาระดับปริญญาตร”ี (เบญจพร ประณีตวตกุล และดุจเดือน พันธุมนาวิน, 2561)  

 ตัวแปรอิสระ คือ ปจจัยทางจิตสังคม 

 ตัวแปรตาม คือ พฤติกรรมปองกันการรับและแพรโรคในสถานท่ีสาธารณะ 

 

  “ปจจัยทางจิตสังคมที่สงผลตอพฤติกรรมการเปนพลเมืองดีบนโลกดิจิทัลของนักเรียนระดับช้ัน

มัธยมศึกษาตอนปลายของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ในเขตกรุงเทพมหานคร” 

(กรกนก แขดวง, ศรัณย พิมพทอง, และพิชญาณี พูนพล, 2562)  

 ตัวแปรอิสระ คือ ปจจัยทางจิตสังคม 

 ตัวแปรตาม คือ พฤติกรรมการเปนพลเมืองดีบนโลกดิจิทัล 

 

 “ประสิทธิผลของการฝกอบรมทางจิตพฤติกรรมศาสตรเพื่อพัฒนาพฤติกรรมเอื้อสังคมในกลุมนักเรียนช้ัน

มัธยมศึกษา” (ศรัณย พิมพทอง, 2563)  

 ตัวแปรอิสระ คือ การฝกอบรมทางจิตพฤติกรรมศาสตร 

 ตัวแปรตาม คือ พฤติกรรมเอื้อสังคม 

 

 3. ตัวแปรค่ันกลาง (Mediator Variable) หมายถึง ตัวแปรท่ีแทรกระหวางตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม 

เพื่อจะไดกอใหเกิดเสนทางตัวแปรอิสระไปสูตัวแปรตามข้ึน หรือเปนตัวแปรเช่ือมโยงตรงกลางระหวางตัวแปรอิสระ

กับตัวแปรตาม นั่นคือ ถาไมมีตัวแปรค่ันกลาง ความสัมพันธตามเสนทางระหวางตัวแปรอิสระกับตัวแปรตามก็อาจ

ไมเกิดข้ึน  

 4. ตัวแปรกำกับ (Moderator Variable) หมายถึง ตัวแปรที ่ม ีอิทธิพลทำใหขนาดหรือทิศทาง

ความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระกับตัวแปรตามเปลี ่ยนแปลงไปตามคาของตัวแปรนั้น หรือตัวแปรที่ไป

ปรับเปล่ียนความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระกับตัวแปรตามในลักษณะท่ีอาจจะเพิ่มหรือลดความสัมพันธนั้น 
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 ยกตัวอยางตัวแปรค่ันกลางและตัวแปรกำกับ 

 “ปจจัยเชิงสาเหตุที่มีตอการพัฒนาหัวขอวิจัยและการเผยแพรผลงานวิจัยของอาจารยมหาวิทยาลัย 

ศรีนครินทรวิโรฒ โดยสงผานคุณลักษณะท่ีดีของการเปนนักวิจัยพี่เล้ียง” (อังศินันท อินทรกำแหง และคณะ, 2561) 

 ตัวแปรอิสระ คือ ปจจัยเชิงสาเหตุ 

 ตัวแปรตาม คือ การพัฒนาหัวขอวิจัยและการเผยแพรผลงานวิจัย 

 ตัวแปรค่ันกลาง คือ คุณลักษณะท่ีดีของการเปนนักวิจัยพี่เล้ียง 
  

  “ความสัมพันธระหวางการรับรู ความยุติธรรมในองคการโดยรวมและความผูกพันที่บุคลากรมีตอ

องคการ หัวหนางาน และกลุมเพื่อนรวมงาน โดยมีวัฒนธรรมระยะหางอำนาจเปนตัวแปรกำกับ” (จารุพรรณ 

สุวรรณไพโรจน และประพิมพา จรัลรัตนกุล, 2560)  

 ตัวแปรอิสระ คือ การรับรูความยุติธรรมในองคการโดยรวม 

 ตัวแปรตาม คือ ความผูกพันท่ีบุคลากรมีตอองคการ หัวหนางาน และกลุมเพื่อนรวมงาน 

 ตัวแปรกำกับ คือ วัฒนธรรมระยะหางอำนาจ 
 

  “อิทธิพลของบุคลิกภาพแบบเปดตัวและบุคลิกภาพแบบเปนมิตร ตอความพึงพอใจในความสัมพันธ

ของคูรักโดยมีรูปแบบความผูกพันเปนตัวแปรสงผานและเพศเปนตัวแปรกำกับ” (ณัฐชรินธร อภิวิชญโชษิตา, 2556)  

 ตัวแปรอิสระ คือ บุคลิกภาพแบบเปดตัวและบุคลิกภาพแบบเปนมิตร 

 ตัวแปรตาม คือ ความพึงพอใจในความสัมพันธ 

 ตัวแปรค่ันกลาง คือ รูปแบบความผูกพัน 

 ตัวแปรกำกับ คือ เพศ 

 

 5. ตัวแปรแทรกซอน (Extraneous Variable) หมายถึง ตัวแปรท่ีมีผลตอการเปล่ียนแปลงคาของตัว

แปรตาม แตเปนตัวแปรท่ีผูวิจัยไมไดศึกษา ในกรณีงานวิจัยใด ๆ ท่ีไมไดควบคุมตัวแปรแทรกซอน และมีผลทำให

ตัวแปรตามเปล่ียนแปลงไป ซึ่งตัวแปรตามท่ีเปล่ียนแปลงไปนั้นไมสามารถบอกไดวามาจากตัวแปรอิสระ หรือเปน

ตัวแปรแทรกซอน อาจเปนตัวแปรอิสระรวมกับตัวแปรแทรกซอน 
 

 ยกตัวอยางตัวแปรแทรกซอน 

 “ผลของกิจกรรมควบคุมตนเองตอพฤติกรรมการปองกันการสูบบุหรี่ของนักศึกษามหาวิทยาลัย” 

 ตัวแปรอิสระ คือ กิจกรรมควบคุมตนเอง 

 ตัวแปรตาม คือ พฤติกรรมการปองกันการสูบบุหรี ่

 ตัวแปรแทรกซอน คือ เพศ การสนับสนุนทางสังคม 
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 จากตัวอยางดังกลาว พบวา เพศและการไดรับการสนับสนุนทางสังคมที่แตกตางกัน มีผลทำให

พฤติกรรมการปองกันการสูบบุหรี่แตกตางกัน ดังนั้น จึงมีความเปนไปไดท่ีเพศและการสนับสนุนทางสังคมอาจจะ

เปนตัวแปรแทรกซอน ท่ีมีผลทำใหพฤติกรรมการปองกันการสูบบุหรี่เพิ่มข้ึน จึงไมสามารถสรุปไดอยางหนักแนนวา 

กิจกรรมควบคุมตนเองมีผลทำใหพฤติกรรมการปองกันการสูบบุหรี ่เพิ ่มขึ ้น โดยผู ว ิจัยสามารถควบคุมได  

โดยควบคุมเพศและการสนับสนุนทางสังคม ของกลุมตัวอยางในกลุมทดลองและกลุมควบคุมใหมีความเทาเทียมกัน 

กระทำไดโดยกำหนดใหเพศชายและเพศหญิง รวมท้ังใหคะแนนการสนับสนุนทางสังคมมีความเทาเทียมกันในชวง

กอนเริ่มใหโปรแกรมจัดกระทำ 

 6. ตัวแปรสอดแทรก (Intervening Variable) หมายถึง ตัวแปรที่แทรกระหวางตัวแปรอิสระและ 

ตัวแปรตาม และเปนตัวแปรที่มีผลทำใหคาตัวแปรตามเปลี่ยนแปลงไป โดยตัวแปรสอดแทรกมีความแตกตางจาก

ตัวแปรแทรกซอน นั่นคือ ตัวแปรสอดแทรกเปนตัวแปรที่ผู วิจัยไมสามารถควบคุมไมใหมีผลตอตัวแปรตามได  

หรือเปนตัวแปรที่ยากในการควบคุมไมใหเกิดขึ ้นกับกลุ มตัวอยาง เนื ่องจากตัวแปรสอดแทรกเปนตัวแปรท่ี 

เกิดจากกระบวนการทางจิตของบุคคล ไมสามารถสังเกตเห็นได หรือยากท่ีจะใชวิธีสังเกตพฤติกรรม เชน ความหิว  

ความต้ังใจ เปนตน 

 การวัด (Measurement) หมายถึง กระบวนการของการกำหนดคาตัวเลขใหกับคุณลักษณะหรือ

คุณสมบัติท่ีจะวัดตามกฎเกณฑท่ีกำหนดไวใหตรงกับความเปนจริงมากท่ีสุด ถาเปนการวัดในการวิจัย ก็คือ การวัด

ตัวแปร โดยคาตัวเลขที่วัดได จะเปนคาตอเนื่อง (Continuous Data) หรือคาไมตอเนื่อง (Discrete) ขึ้นอยูกับตัว

แปรและเครื่องมือท่ีใชวัด โดยคาตอเนื่อง เปนลักษณะขอมูลในรูปตัวเลขท่ีวัดเปนจุดทศนิยม เชน ความสูง น้ำหนัก 

เปนตน สวนคาไมตอเนื ่อง เปนลักษณะขอมูลในรูปตัวเลขจำนวนเต็ม ไมสามารถวัดคาเปนจุดทศนิยมได เชน 

จำนวนบุตร จำนวนประชาชน เปนตน นอกจากนี้ การวัด แบงไดเปน 2 ประเภท (บุญใจ ศรีสถิตยนรากูร, 2555) คือ 

1) การวัดโดยตรง เปนการวัดคาตัวแปรท่ีเปนรูปธรรม สามารถสังเกตได สัมผัสได ความหมายไมซับซอน เขาใจงาย 

และแปลความหมายไดตรงกันทุกคน และการวัดโดยออม โดยการวัดทางพฤติกรรมศาสตรสวนใหญเปนการวัด 

โดยออม เปนการวัดคาตัวแปรโครงสราง (Latent Variable) เชน ความเชื่อ ความรู เจตคติ ความเครียด รวมท้ัง

พฤติกรรมตาง ๆ โดยเปนการวัดคุณลักษณะแฝงของบุคคล (latent) ซึ่งตัวแปรจะมีความหมายซับซอน เขาใจยาก 

ไมสามารถวัดและสังเกตไดโดยตรง และไมสามารถวัดไดโดยใชคำถามเพียงคำถามเดียว   

วิธีการวัด (Assessment) หมายถึง กระบวนการในการวัดที่เกี่ยวของกับการใชตัวเลขหรือไมใชตัวเลข 

ซึ่งรวมกิจกรรมในการวัดหลาย ๆ อยางเขาดวยกัน ไดแก การสัมภาษณ การสังเกตพฤติกรรม การใชแบบทดสอบ 

แบบสอบถาม เปนตน ซึ่งวิธีการวัดดังกลาวจะใชสำหรับการเก็บรวบรวมขอมูล สำหรับวิธีการวัด ประกอบดวย 

วิธีการวัดเชิงปรนัย (Objective component) และวิธีการวัดเชิงอัตนัย (Subjective component) (Matarazzo, 

1990) โดยวิธีการวัดเชิงปรนัย เปนวิธีการวัดที่มีกระบวนการทดสอบ มีชุดของขอคำถาม มีวิธีการดำเนินการ

ทดสอบที่ไดมาตรฐาน และมีการใหคะแนนคำตอบที่มีความชัดเจน เชน แบบทดสอบ แบบสอบถาม เปนตน  
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สวนวิธีการวัดเชิงอัตนัย เปนวิธีการวัดที่มีชุดของขอคำถามเฉพาะ แตมีความยืดหยุนในกระบวนการเก็บรวบรวม

ขอมูลมากกวา และการแปลความหมายของขอมูลจะใชวิจารณญาณในการตัดสินคำตอบนั้น ๆ เชน การสัมภาษณ 

การสังเกต เปนตน 

 การประเมิน (Evaluation) หมายถึง กระบวนการตัดสินใจในการตีคา หรือใหคุณคาของสิ่งของหรือ 

การกระทำใด ๆ โดยอาศัยขอมูลท่ีไดจากการวัดท่ีมีความนาเช่ือถือ แลวทำการเก็บรวบรวมขอมูล และการวิเคราะห

ขอมูลมาพิจารณาเปรียบเทียบกับเกณฑหรือมาตรฐานที่ไดตั้งไว การประเมินจะเปนตัวบอกใหทราบถึงคุณภาพ

หรือปริมาณของส่ิงนั้น ๆ วามีคุณคาเปนเชนใด เมื่อเทียบกับเกณฑท่ีต้ังไว แลวจึงนำมาทำการปรับปรุงพัฒนาใหมี

ประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลมากข้ึน (Ellington, Percival, & Race, 1993; Patton, 1987) 

 

ลักษณะของการวัดทางพฤติกรรมศาสตร 

 การวัดทางพฤติกรรมศาสตร (Measurement in Behavioral Science) เปนการวัดท่ีแทนคาคุณลักษณะ

หรือพฤติกรรมใหอยูในรูปของตัวเลข โดยเครื่องมือวัดทางพฤติกรรมศาสตรไมไดวัดลักษณะของบุคคลโดยรวม  

แตเปนการวัดคุณลักษณะบางอยางของบุคคลเทานั้น โดยเครื่องมือวัด มีหลากหลายประเภท ไดแก แบบสอบถาม 

แบบทดสอบ แบบสัมภาษณ แบบสังเกต รวมทั้งแบบตรวจสอบรายการ ซึ่งเครื่องมือวัดเหลานี้ใชสำหรับการวัด 

ทั้งทางดานการรูคิด ความรูสึก บุคลิกภาพ และพฤติกรรมดานตาง ๆ ของบุคคล เครื่องมือวัดแตละประเภทมี

คุณลักษณะที่แตกตางกัน และมีความเหมาะสมในการใชวัดที่ไมเหมือนกัน ดังนั้น ผูวิจัยที่จะนำเครื่องมือวัดทาง

พฤติกรรมศาสตรไปใช ควรตองทำการศึกษาและทำความเขาใจลักษณะการวัดทางพฤติกรรมศาสตร เพื่อใหเกิด

ความเหมาะสมในการเลือกใชเครื่องมือวัด และวิธีการเก็บรวบรวมขอมูล ใหมีความสอดคลองกับจุดมุงหมายของ

การวัดดวย โดยลักษณะการวัดทางพฤติกรรมศาสตร มีลักษณะดังนี ้ (อรพินทร ชูชม, 2542; Nesselroade & 

Molenaar, 2016) 

 1. การวัดทางพฤติกรรมศาสตร เปนการวัดกลุมตัวอยางพฤติกรรมที่เปนตัวแทนสิ่งที ่ตองการจะศึกษา  

การวัดทางพฤติกรรมศาสตรไมสามารถวัดพฤติกรรมท่ีเปนไปไดท้ังหมดของส่ิงท่ีตองการวัด เชน การวัดความสามารถ

ในการคิดอยางมีวิจารณญาณ วิธีการวัดทำไดโดยการเก็บขอมูลและประเมินทุกส่ิงทุกอยางท่ีบุคคลนั้นเคยคิดหรือ

ถายทอดความคิดออกมาเปนคำพูด ซึ่งเปนสิ่งที่เปนไปไมไดในแงการปฏิบัติ ดังนั้น การวัดทางพฤติกรรมศาสตร 

ทำไดโดยการเก็บรวบรวมขอมูลกลุมตัวอยางพฤติกรรม โดยอาจสรางเปนแบบสอบถาม หรือแบบทดสอบ  

เพื่อวัดความสามารถในการคิดอยางมีวิจารณญาณ ดังนั้น การวัดทางพฤติกรรมศาสตรจึงเปนการอางอิงส่ิงท่ีไดจาก

การวัดไปยังคุณลักษณะหรือคุณสมบัติของส่ิงท่ีตองการศึกษา นั่นคือ ตัวแปร นั่นเอง 

 2. การวัดทางพฤติกรรมศาสตร เปนการวัดพฤติกรรมของบุคคล หนวยการวัดเปนระดับบุคคล โดยบุคคล

แตละบุคคลมีความแตกตางกันภายในบุคคล (Intra-Individual Differences) ทั้งดานพฤติกรรม ความสนใจ 

ความชอบ การรับรู และความเช่ือ ดังนั้น การวัดทางพฤติกรรมศาสตรจึงเปนการสรางและพัฒนาเครื่องมือวัดท่ีมี
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ความเปนระบบท่ีสามารถแปลงความแตกตางระหวางบุคคลใหอยูในรูปของตัวเลขได โดยตัวเลขจะสะทอนใหเห็น

ถึงระดับความแตกตางของบุคคลนั้น ๆ  

 3. การวัดทางพฤติกรรมศาสตร ใชบรรยายคุณลักษณะสวนบุคคล มีลักษณะเปนตัวแปรแฝงท่ีมีโครงสราง

ซึ่งไมสามารถวัดหรือสังเกตเห็นไดอยางชัดเจน โครงสรางเหลานั้นตองมีการนิยามออกมาในรูปของพฤติกรรมหรือ

คุณลักษณะที่สามารถสังเกตและวัดได เชน แบบสอบถามรูปแบบการเผชิญปญหา (Coping Styles) วัดปริมาณ

ของการเผชิญปญหาของบุคคลแตละคน ปริมาณของการที่บุคคลมีการเผชิญปญหาสามารถใชอางอิงไดถึงระดับ

การเผชิญปญหา วาบุคคลนั้นมีปริมาณในระดับต่ำ ปานกลาง หรือสูง  

 

ประเภทของขอมูล 

 ขอมูล สามารถแบงไดหลายประเภท โดยมีเกณฑในการแบง 3 ประเภท ตามแนวทางในการเก็บขอมูล

สำหรับการวัดทางพฤติกรรมศาสตร คือ จำแนกตามแหลงท่ีมา จำแนกตามลักษณะของขอมูล จำแนกตามลักษณะ

การแสดงออกของตัวแปรทางพฤติกรรมศาสตร มีรายละเอียดดังนี ้

1. จำแนกตามแหลงท่ีมา 

 ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) หมายถึง “ขอมูลที่ตองเก็บใหม” เปนขอมูลที่ผูวิจัยหรือหนวยงาน

เปนผูเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเองเพื ่อนำมาใชในงานวิจัยที่ศึกษา โดยเก็บรวบรวมขอมูลหรือบันทึกจาก

แหลงขอมูลโดยตรง หรือจากแหลงกำเนิดของขอมูลนั้น ๆ ซึ่งวิธีรวบรวมขอมูลอาจใชวิธีสัมภาษณ สังเกต สำรวจ 

เปนตน ขอดีของขอมูลปฐมภูมิ คือ เปนขอมูลที่มีรายละเอียดตรงตามขอเท็จจริง สวนขอเสียของขอมูลปฐมภูมิ  

คือ การเก็บรวบรวมขอมูลในบางกรณีอาจตองใชเวลายาวนาน ใชปริมาณเวลามาก ทำใหตองใชงบประมาณคาใชจาย

ในการเก็บรวบรวมขอมูลคอนขางมาก 
 

 ยกตัวอยางงานวิจัยท่ีใชขอมูลปฐมภูมิ 

 “วิธ ีการสรางแบรนดและผลของการสร างแบรนดภายในองคกรของสถาบันอุดมศึกษาในเขต

กรุงเทพมหานคร” (วีรพงษ พวงเล็ก, นริสรา พึ่งโพธิ์สภ, และดุษฎี โยเหลา, 2561) 

 ขอมูลปฐมภูมิ เปนขอมูลท่ีผูวิจัยเก็บรวบรวมดวยตนเอง โดยเก็บรวบรวมขอมูลจากสถาบันอุดมศึกษา

ในเขตกรุงเทพมหานคร ดวยวิธีการสัมภาษณ 
  
 ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) หมายถึง “ขอมูลท่ีตองเก็บใหม” เปนขอมูลท่ีมีผูเก็บรวบรวมไวแลว 

ทั้งในรูปของเอกสาร หลักฐาน สิ่งตีพิมพ และสิ่งบันทึกตาง ๆ และตัวเลขหรือตัวหนังสือที่มีการรายงาน การทำ

ระเบียบประวัติและการทำสำมะโนในลักษณะตาง ๆ ขอดีของขอมูลทุติยภูมิ คือ ประหยัดเวลาและคาใชจายใน 

การเก็บรวบรวมขอมูล สวนขอเสียของขอมูลทุติยภูมิ คือ ขอมูลอาจมีรายละเอียดไมเพียงพอในการนำไปวิเคราะห 

หรืออาจมีความคลาดเคล่ือน ไมตรงตามขอเท็จจริง ควรตรวจสอบคุณภาพขอมูลกอนท่ีจะนำมาใช 
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 ยกตัวอยางงานวิจัยท่ีใชขอมูลทุติยภูมิ 

 “ปจจัยท่ีสงผลตอพฤติกรรมปองกันการสูบบุหรี่ในกลุมวัยรุน: การสังเคราะหงานวิจัยดวยการทบทวน

วรรณกรรมอยางเปนระบบ” (ชาริน สุวรรณวงศ และศรัณย พิมพทอง, 2561) 

 ขอมูลทุติยภูมิ เปนขอมูลที่ผูวิจัยนำขอมูลที่เก็บรวบรวมไวแลว โดยเก็บรวบรวมรายงานงานวิจัย  

เพื่อนำมาสังเคราะหงานวิจัย 

 

 2. จำแนกตามลักษณะของขอมูล 

 ขอมูลเชิงปริมาณ (Quantitative Data) เปนขอมูลที่เปนตัวเลขบอกปริมาณความมากนอยของ

ขอมูลที่เก็บได สามารถบวกลบคูณหารกันได สามารถนำมาวิเคราะหทางสถิติได เชน รายได น้ำหนัก คะแนน

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน คะแนนทักษะชีวิต เปนตน โดยการเก็บรวบรวมขอมูลใชวิธีการสำรวจ แบบสอบถาม  

แบบสังเกต หรือแบบสัมภาษณ 

 

 ยกตัวอยางงานวิจัยท่ีใชขอมูลเชิงปริมาณ 

  “ปจจัยทางจิตสังคมที่เกี ่ยวของกับพฤติกรรมปองกันการรับและแพรโรคในสถานที่สาธารณะของ

นักศึกษาระดับปริญญาตร”ี (เบญจพร ประณีตวตกุล และดุจเดือน พันธุมนาวิน, 2561)  

 งานวิจัยนี้ เก็บรวบรวมขอมูลดวยแบบสอบถามและแบบวัดตัวแปร เพื่อใหไดขอมูลเปนปริมาณตัวเลข 

สามารถบอกไดวาตัวแปรแตละตัวแปรมีระดับสูงและระดับต่ำ และสามารถนำตัวเลขมาวิเคราะหทางสถิติได 

 

 ขอมูลเชิงคุณภาพ (Qualitative Data) เปนขอมูลท่ีเปนสัญลักษณหรือตัวหนังสือท่ีบอกลักษณะหรือ

อาการของตัวแปรท่ีศึกษา ไมมีความเปนปริมาณ บวกลบคูณหารกันไมได เชน เพศ ศาสนา ประสบการณชีวิต เปนตน 

โดยการเก็บรวบรวมขอมูลมักใชวิธีการสังเกต การสัมภาษณ หรือการสนทนากลุม 

 

 ยกตัวอยางงานวิจัยท่ีใชขอมูลเชิงคุณภาพ 

 “วิธ ีการสรางแบรนดและผลของการสร างแบรนดภายในองคกรของสถาบันอุดมศึกษาในเขต

กรุงเทพมหานคร” (วีรพงษ พวงเล็ก, นริสรา พึ่งโพธิ์สภ, และดุษฎี โยเหลา, 2561) 

 งานวิจัยนี้ เก็บรวบรวมขอมูลดวยวิธีการสัมภาษณ เพื่อใหไดขอมูลเปนตัวหนังสือท่ีบอกถึงวิธีการสราง

แบรนด และผลท่ีเกิดจากการสรางแบรนดภายในองคกร 

 3. จำแนกตามลักษณะการแสดงออกของตัวแปรทางพฤติกรรมศาสตร 

  ความรูความเขาใจ (Cognitive หรือ Knowledge) เปนส่ิงท่ีส่ังสมมาจากการศึกษาเลาเรียน การคนควา 

หรือประสบการณ รวมท้ังความสามารถเชิงปฏิบัติและทักษะ มีลักษณะเปนขอเท็จจริงท่ีมีท้ังถูกและผิด เปนไปตาม
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หลักวิชาและเหตุผลเชิงวิทยาศาสตรที ่สามารถพิสูจนหรือตรวจสอบใหเห็นจริงได รวมทั้งยังเปนความสามารถ 

(Ability) เชิงพฤติกรรมทางสมอง สามารถวัดไดดวยการใชแบบทดสอบหรือแบบวดั คำตอบท่ีไดจากการวัดความรู

ความเขาใจจะเปนเนื้อหาท่ีผูตอบทราบในเรื่องเกี่ยวกับความจำ ความเขาใจ การนำไปใช การวิเคราะห การสังเคราะห 

และการประเมิน ตามแนวทางการเรียนรูของบลูม (Bloom et al., 1956)  

  ความรูความเขาใจ มีสวนประกอบที่สำคัญ 2 สวน คือ (1) เปนความรูความเขาใจในเรื่องอะไร และ 

(2) เปนความรูความเขาใจของคนกลุมใด 
   

  ยกตัวอยาง ความรูความเขาใจ 

  “ความรูความเขาใจเกี่ยวกับการรักษาสุขภาพของนักเรียนระดับประถมศึกษา” 

  “ความรูความเขาใจเกี่ยวกับกฎจราจรของผูขับข่ีรถจักรยานยนต” 

  “ความรูความเขาใจเกี่ยวกับกฎหมายส่ิงแวดลอมของผูประกอบการโรงงานอุตสาหกรรม” 
 

  ความรูสึกนึกคิด (Affective) เปนตัวแปรท่ีแสดงออกมาในรูปของคุณลักษณะท่ีเกี่ยวของกับความรูสึก 

อารมณ และจิตใจ เชน การวัดเจตคติ การวัดความคิดเห็น มักจะเปนคุณลักษณะแฝง ซึ่งเปนลักษณะที่เราไม

สามารถสังเกตหรือวัดไดโดยตรง แตเชื่อไดวามีลักษณะนั้นภายในตัวบุคคล โดยนักวิจัยสามารถสรุปผลไดจาก

พฤติกรรมเฉพาะท่ีแสดงออกถึงความรูสึกและความคิดเห็นของบุคคล รวมท้ัง ลักษณะนี้เปนส่ิงท่ีมีอยูภายในตัวบุคคล 

และเปนส่ิงท่ีกอใหเกิดความแตกตางภายในบุคคล จากนั้นจึงสงผลใหเกิดความแตกตางในลักษณะอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวของ 
 

  ยกตัวอยาง ความรูสึกนึกคิด 

  “เจตคติตอการทำงานอยางมีความรับผิดชอบ” 

  “ลักษณะมุงอนาคตควบคุมตน” 

  “ความเครียด” 
 

 พฤติกรรม (Behavior) หมายถึง การปฏิบัติ/การกระทำที่เปนการใชความสามารถที่แสดงออกทาง

รางกายตอสถานการณหนึ่ง ๆ ซึ่งเกิดข้ึนแลว สังเกตเห็นได และรวมพฤติกรรมท่ีไมไดปฏิบัติทันที แตคาดคะเนวา

จะปฏิบัติในโอกาสตอไปดวย โดยพฤติกรรมเนนเฉพาะพฤติกรรมภายนอกเทานั้น เนื่องจากพฤติกรรมภายในเปน

ความรูความสามารถ ความรูสึกนึกคิดที่ไมสามารถมองเห็นได โดยพฤติกรรมภายนอก ไดแก ทักษะ การปฏิบัติ 

เพื่อจัดกระทำกับกิจกรรมตาง ๆ ซึ่งบุคคลแสดงออกและสังเกตเห็นไดดวยตา เชน การทำงาน การพูด การเขียน 

การออกกำลังกาย ผูวิจัยสามารถวัดพฤติกรรมไดโดยการสังเกต ใชแบบสอบถาม เปนตน ซึ่งทำไดโดยการเก็บ

รวบรวมขอมูลกลุมตัวอยางพฤติกรรม และอางอิงส่ิงท่ีไดจากการวัดไปยังคุณลักษณะหรือคุณสมบัติท้ังหมดของส่ิง

ท่ีตองการศึกษา 
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  ยกตัวอยาง พฤติกรรม 

  “พฤติกรรมการทำงานอยางมีความรับผิดชอบ” 

  “พฤติกรรมการควบคุมความกาวราว” 

 “พฤติกรรมปองกันการสูบบุหรี่” 

 

 สภาพแวดลอม (Environment) เปนตัวแปรท่ีบุคคลแสดงการรับรูตอสภาพแวดลอมรอบตัว เปนส่ิงท่ี

ไมสามารถสังเกตและวัดไดโดยตรง แตเช่ือวาบุคคลนั้นมีปฏิสัมพันธกับส่ิงแวดลอมรอบตัว เชน ครอบครัว กลุมเพื่อน 

เพื่อนรวมงาน หัวหนางาน โรงเรียน มหาวิทยาลัย สถานท่ีทำงาน เปนตน  

 

  ยกตัวอยาง สภาพแวดลอม 

  “การอบรมเล้ียงดู” 

  “การสนับสนุนทางสังคมจากหัวหนางาน” 

 “บรรทัดฐานทางสังคม” 

 

ระดับของการวัด (Scale of Measurement) 

 ระดับของการวัดเปนผลที่ไดจากการวัดคุณลักษณะหรือคุณสมบัติที่ตองการวัดออกมาเปนตัวเลขหรือ

คะแนน และมีการระบุระดับของการวัดท่ีแทนคะแนนหรือขอมูลนั้น ๆ ระดับของการวัด จำแนกไดเปน 4 มาตรวัด 

ตามคุณลักษณะท่ีทำการวัดได โดยแตละมาตรวัดมีคุณสมบัติ กฎเกณฑ และความซับซอนของการวัดท่ีแตกตางกัน 

มาตรวัดจะเปนการบอกถึงธรรมชาติของขอมูลที่ไดจากการวัด ดังนั้น จึงเปนสิ่งสำคัญในการสรางและพัฒนา

เครื่องมือวัดทางพฤติกรรมศาสตรที่จะตองทราบวาขอมูลที่ตองการนั้นอยูในการวัดระดับใด โดยมีรายละเอียด 

แตละระดับของการวัด ดังนี ้

 1. มาตรการวัดนามบัญญัติ (Nominal Scale) เปนมาตรการวัดที่ใชกับตัวแปรที่มีคาไมตอเนื ่อง  

เปนวิธีการวัดท่ีงายท่ีสุด โดยจำแนกหรือกำหนดช่ือส่ิงท่ีจะศึกษาไวเปนกลุมหรือประเภท ถาส่ิงท่ีศึกษามีคุณสมบัติ

หรือคุณลักษณะเหมือนกันก็จัดไวในประเภทเดียวกัน ถาตางกันก็จัดไวคนละประเภท ดังนั้น คุณสมบัติท่ีสำคัญของ

มาตรการวัดนี้ คือ ความเทาเทียมกัน (equivalence) ของคุณลักษณะของสมาชิกที่อยูในประเภทเดียวกัน เชน 

แบงตามเพศ เปนเพศชายและเพศหญิง แบงตามศาสนาท่ีนับถือ เปนพุทธ อิสลาม คริสต เปนตน โดยท่ีความแตกตาง

ของแตละประเภทไมสามารถบอกความแตกตางในเชิงตัวเลข การกำหนดตัวเลขใหกับประเภทตาง ๆ ไมสามารถ

บอกปริมาณมากนอย และเปรียบเทียบกันไมได รวมท้ังใชคำนวณไมไดดวย 
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 ยกตัวอยาง การกำหนดรหัสเปนตัวเลขตามมาตรวัดนามบัญญัติ 

 “เพศ” : เพศชาย เพศหญิง 

 กำหนดรหัสตัวแปร : เพศชาย = 1        เพศหญิง = 2 

 

 “ศาสนา” : ศาสนาพุทธ ศาสนาคริสต ศาสนาอิสลาม 

 กำหนดรหัสตัวแปร : ศาสนาพุทธ = 1  ศาสนาคริสต = 2 ศาสนาอิสลาม = 3 

 

 รหัสตัวเลขท่ีกำหนดใหเปนเพศชาย เพศหญิง ศาสนาพุทธ ศาสนาคริสต ศาสนาอิสลาม เปนตัวเลขท่ีไมมี

ความหมายใด ๆ ในทางคณิตศาสตร ตัวเลขไมมีความหมายบอกระดับปริมาณหรือระดับคุณภาพ นั่นคือ บอกไมไดวา

เพศหญิงดีกวาเพศชาย เปนคาตัวเลขท่ีใชกำหนดกลุมประเภทเพียงเทานั้น ดังนั้น จึงจะกำหนดรหัสตัวเลขใดก็ได 

เพื่อใหงายตอการวิเคราะหทางสถิติ จึงมักกำหนดเริ่มตนจาก 1, 2, 3, … แลวแตประเภทของตัวแปร  

 2. มาตรการวัดเรียงอันดับ (Ordinal Scale) เปนมาตรการวัดลักษณะขอมูลที่สูงกวามาตรการวัด 

นามบัญญัติ คือ นอกจากจะรวมคุณสมบัติของมาตรการวัดแรก ยังเพิ ่มคุณสมบัติอีกดานหนึ่ง คือ ชื ่อหรือ

สัญลักษณท่ีกำหนดใหนั้น ยังสามารถบอกปริมาณหรือคุณภาพไดโดยการใชวิธีเรียงลำดับ เชน มากกวาหรือนอยกวา 

ดีกวาหรือเลวกวา เชน ตำแหนงทางวิชาการ แบงเปนผูชวยศาสตราจารย รองศาสตราจารย ศาสตราจารย  

ซึ่งการเรียงอันดับนี้สามารถบอกไดวาอะไรดีหรือมากกวาอะไร คือ บอกทิศทางของความแตกตางได แตยังบอก

ขนาดหรือระบุคาท่ีแนนอนไมไดวา ความแตกตางของแตละอันดับมีคาเปนอยางไร นั่นคือ บอกระยะหางของแตละ

อันดับไมได  

 

ยกตัวอยาง การกำหนดรหัสเปนตัวเลขตามมาตรวัดเรียงอันดับ 

 “ตำแหนงทางวิชาการ” : ผูชวยศาสตราจารย รองศาสตราจารย ศาสตราจารย 

 กำหนดรหัสตัวแปร :  ผูชวยศาสตราจารย = 1 

รองศาสตราจารย = 2 

ศาสตราจารย = 3 

 

 รหัสตัวเลขท่ีกำหนดใหเปนผูชวยศาสตราจารย รองศาสตราจารย ศาสตราจารย เปนตัวเลขท่ีใชเรียงลำดับ

จากต่ำสุดไปสูงสุด หรือจากสูงสุดไปต่ำสุด ไมสามารถคิดคำนวณเปนตัวเลขที่บงบอกปริมาณความแตกตาง เชน 

ตัวเลขบอกไดวาศาสตราจารยมีคุณวุฒิสูงกวารองศาสตราจารย และรองศาสตราจารยมีคุณวุฒิสูงกวาผูชวย

ศาสตราจารย แตตัวเลขบอกปริมาณความแตกตางระหวางศาสตราจารยกับรองศาสตราจารยไมไดแสดงวามี 

ความแตกตางกันเทาไร  
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 3. มาตรการวัดชวง/อันตรภาค (Interval Scale) เปนมาตรการวัดที่มีคุณสมบัติของมาตรการวัด 

เรียงอันดับ แตมีคุณสมบัติเพิ่มขึ้นมา คือ สามารถระบุคาหรือชวงระยะหางของความแตกตางได จึงสามารถเอา 

คาตาง ๆ มาทำการคำนวณ บวกหรือลบออกจากกันได แตไมสามารถนำตัวเลขมาคูณหรือหารกันได นั ่นคือ  

เปนมาตรวัดตัวแปรท่ีมีคาตอเนื่อง ลักษณะท่ีสำคัญของการวัดในระดับนี้ คือ จุดเริ่มตนของคาตัวเลขของขอมูลนี้ 

ไมมีจุดเริ ่มตนที่เปนศูนยแท เชน อุณหภูมิ 0 องศาเซลเซียส ก็ไมไดหมายความวา อุณหภูมิเทานี ้ไมมีระดับ 

ความรอนหรือเย็นเลย เชนเดียวกับคะแนนท่ีไดจากแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน คนท่ีได 0 คะแนน ไมได

หมายความวาคนนี้ไมมีความรูในเรื่องนั้นเลย  

ยกตัวอยาง “แบบวัดการกำกับตนเองในการออกกำลังกาย” มีนิสิตไดคะแนนแบบวัด 0, 10, 20, 30, 40 

และ 50 คะแนน คะแนนที่กำหนดดังกลาว เมื ่อพิจารณาตัวเลขตามมาตรวัดชวง/อันตรภาค พบวา นิสิตที่ได

คะแนน 0 คะแนน ไมไดหมายความวา นิสิตจะไมมีการกำกับตนเองในการออกกำลังกาย เนื่องจากมาตรวัดชวง

เปนมาตรวัดท่ีไมมีศูนยแท สวนนิสิตท่ีได 50 คะแนน มีคะแนนการกำกับตนเองในการออกกำลังกายมากกวานิสิต

ท่ีได 10 คะแนน เปนจำนวน 50-10 = 40 คะแนน 

 4. มาตรการวัดอัตราสวน (Ratio Scale) เปนมาตรวัดขอมูลท่ีมีลักษณะสมบูรณท่ีสุด เปนมาตรการวัด

ระดับสูงสุด รวมเอาคุณสมบัติของขอมูลทุกอยาง แตมีคุณสมบัติเพิ่มขึ้นมา คือ มีคาศูนยแท (Absolute Zero)  

มีจุดเริ ่มตนของคาศูนยที ่แทจริง เปนศูนยที ่ไมมีลักษณะนั้น ๆ เลย สามารถเปรียบเทียบในรูปอัตราสวนได 

เนื่องจากความแตกตางของแตละหนวยมีปริมาณเทากัน เชน ขอมูลที่ไดจากการวัดความยาว สวนสูง น้ำหนัก 

ความเร็ว รายได เปนตน  

ยกตัวอยางเชน น้ำหนักมีคาเทากับศูนย แสดงวา ไมมีน้ำหนักเหลืออยูเลย หรือ A มีเงิน 200 บาท B  

มีเงิน 100 บาท สามารถบอกไดวา A มีเงินมากกวา B จำนวน 100 บาท และคิดเปน 2 เทาของ B ดวยขอมูลท่ีอยู

ในระดับมาตรการวัดอัตราสวน สามารถนำมาทำการคำนวณไดทั้งบวกลบคูณและหาร โดยขอมูลทางพฤติกรรม

ศาสตรสวนใหญ ยังไมสามารถวัดไดถึงระดับมาตรการวัดอัตราสวน เนื่องจากไมทราบจุดเริ่มตนท่ีแทจริงของส่ิงท่ี

ตองการจะวัด โดยเฉพาะอยางยิ่งการวัดเกี่ยวกับพฤติกรรมของบุคคล 

จะเห็นไดวา ระดับของการวัดขอมูลมีหลายระดับ ขอมูลของตัวแปรหรือสิ่งที่ตองการวัดไมจำเปนตอง

แสดงออกมาเปนตัวเลขเสมอไป จึงตองมีการกำหนดรหัสตัวแปรดวยตัวเลข รวมท้ังขอมูลบางอยางอาจเปนตัวเลข

มาแลว โดยขอมูลท่ีมีมาตรการวัดระดับสูง สามารถจำแนกออกมาเปนขอมูลท่ีมีมาตรการวัดระดับต่ำได เนื่องจาก

ขอมูลระดับสูงจะมีคุณสมบัติของขอมูลระดับต่ำรวมอยูดวย เชน คะแนนที่ไดจากการวัด เปนมาตรการวัดชวง/

อันตรภาค สามารถลดระดับมาเปนมาตรการวัดเรียงอันดับ หรือมาตรการวัดนามบัญญัติได ทั ้งนี ้ขึ ้นอยูกับ 

ความตองการของผูสรางเครื่องมือวัดวาตองการขอมูลในระดับใด แตพึงระมัดระวังดวยวา ขอมูลในระดับต่ำไม

สามารถแปรสภาพใหอยูในระดับสูงได และขอมูลท่ีอยูในระดับการวัดท่ีตางกันมักจะใชสถิติในการวิเคราะหขอมูลท่ี

แตกตางกันดวย โดยคุณลักษณะของมาตรการวัดท้ัง 4 ระดับ ดังตารางท่ี 2-1 
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ตารางท่ี 2-1 คุณลักษณะของมาตรการวัดท้ัง 4 ระดับ 

มาตรการวัด ความหมาย ขอจำกัด ตัวอยาง 

นามบัญญัติ จำแนกวัตถุสิ่งของ คน หรือเหตุการณ

เขาไวในประเภทท่ีแยกจากกันได 

ไมสามารถระบุความแตกตาง 

ดานปริมาณระหวางประเภทได 

เพศ อาชีพ ศาสนา 

เรียงอันดับ เรียงลำดับวัตถุ สิ่งของ คน 

คุณลักษณะ โดยไมคำนึงถึงความ

แตกตางท่ีเทาเทียมกัน 

จำกัดการเปรียบเทียบความแตกตาง 

โดยไมคำนึงถึงปริมาณความแตกตางท่ี

สมบูรณ 

ระดับการศึกษา 

ตำแหนงทางวิชาการ 

ชวง/อันตรภาค บงบอกความแตกตางท่ีเทาเทียมกัน

ระหวางหนวยของการวัดท่ีอยูใน

ลำดับตอเน่ืองกัน 

ไมมีศูนยแท อุณหภูมิ คะแนนแบบ

วัด 

อัตราสวน มีศูนยสมบูรณและมีชวงหางระหวาง

หนวยท่ีเทากัน 

ตัวแปรพฤติกรรมศาสตรมักไมอยูใน

มาตรการวัดน้ี 

ระยะทาง น้ำหนัก 

เวลา รายได 

ที่มา: อรพินทร ชูชม (2545, หนา 5) 

 

การนิยามตัวแปร 

 กอนการสรางเครื่องมือวัด นักวิจัยตองทำการนิยามตัวแปร ซึ ่งเปนการใหความหมายของตัวแปรใน 

การวิจัยเพื่อใหผูอานหรือผูเชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือมีความเขาใจตัวแปรไดตรงกับที่ผูวิจัยกำหนด 

หรือเขาใจวาผู วิจัยตองการศึกษาอะไร โดยเฉพาะตัวแปรคุณลักษณะแฝง (Latent Trait/Construct) ซึ่งเปน 

ตัวแปรดานความรูสึกนึกคิด (Affective) ที่เปนคุณลักษณะของบุคคลที่จะสังเกตไดคอนขางยาก จะสังเกตได 

ก็ตอเมื่อมีสิ่งเรามากระตุนใหบุคคลแสดงการตอบสนองดวยความคิดเห็น พฤติกรรม วิธีการปฏิบัติ หรือผลงาน 

ไดแก ความเชื่อ ความสนใจ ความวิตกกังวล ความกลัว คานิยม เจตคติ ความคิดเห็น เปนตน โดยตัวแปรเหลานี้

เปนคุณลักษณะที่แฝงอยูในตัวบุคคล แมวาจะไมสามารถสังเกตไดโดยตรง แตผูวิจัยสามารถสรุปอางอิงไดจาก

พฤติกรรมการแสดงออก ความรูสึก และความคิดเห็นของบุคคล ดังนั ้น การนิยามตัวแปรจึงมีความสำคัญ 

เปนข้ันตอนแรก ๆ ท่ีชวยใหงานวิจัยมีคุณภาพได โดยการนิยามตัวแปร สามารถแบงไดเปน 2 ระดับ ดังนี ้

 ระดับที่ 1 การนิยามเชิงทฤษฎี (Conceptual Definition: CD) เปนการใชทฤษฎีหรือแนวคิดตาง ๆ 

มาทำการอธิบายหรือใหความหมายของตัวแปร เพื่อใหเกิดความเขาใจลักษณะของตัวแปรนั้น โดยทั่วไปยังคงมี

ลักษณะเปนนามธรรม ซึ่งทำใหผูวิจัยไมสามารถสังเกตหรือวัดไดโดยตรง 
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 ระดับท่ี 2 การนิยามเชิงปฏิบัติการ (Operational Definition: OD) เปนการแปลความหมายของตัวแปร

จากนิยามเชิงทฤษฎีที่เปนนามธรรมใหมีลักษณะเปนรูปธรรม โดยการระบุถึงชุดลักษณะหรือชุดพฤติกรรมบงช้ี 

(Indicators) ที่แสดงใหเห็นคือ ตัวแปร (Construct) ที่ตองการศึกษา ซึ ่งทำใหสามารถสังเกตและวัดตัวแปร

ดังกลาวได 

 องคประกอบของนิยามเชิงปฏิบัติการ ประกอบดวย 

  1. ความหมาย/องคประกอบหรือมิติ 

  2. แนวคิดในการวัดมาจากแนวคิดอะไร/ของใคร 

  3. วัดดวยเครื่องมือวัดอะไร/ประเภทใด 

  4. เกณฑในการแปลความหมายจากคะแนน 

 

 ยกตัวอยางการนิยามเชิงทฤษฎีและการนิยามเชิงปฏิบัติการ 

 งานวิจัย: “อิทธิพลของปจจัยเชิงสาเหตุท่ีมีตอพฤติกรรมปองกันการสูบบุหรี่ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา

ตอนปลายในจังหวัดสตูล: การสังเคราะหงานวิจัยและการวิเคราะหพหุระดับ” (ชาริน สุวรรณวงศ, 2561) 

 ตัวแปร: การคิดอยางเปนเหตุเปนผลของนักเรียน 

 นิยามเชิงทฤษฎี: การท่ีนักเรียนมีการรูคิด ใชความสามารถทางสติปญหาในการพิจารณาอยางเปนเหตุเปน

ผลในการรับรูและประเมินสถานการณตาง ๆ  

 นิยามเชิงปฏิบัติการ: การที ่น ักเรียนมีความสามารถทางดานการรู คิด โดยการใชความสามารถทาง 

ดานสติปญญาในการพิจารณาอยางเปนเหตุเปนผลในการรับรูและประเมินสถานการณตาง ๆ ท้ังการวิเคราะหสาเหตุ

ของปญหา ตลอดจนผลที่เกิดขึ ้นตามมาจากการกระทำนั้น ๆ ประกอบดวย 2 องคประกอบ คือ 1) การคิดแบบ

สาเหตุ-ผล เปนการคิดหาเหตุผลในลักษณะของการเช่ือมโยงระหวางส่ิงท่ีคาดวานาจะเปนเหตุและส่ิงท่ีคาดวานาจะ

เปนผล มุงอธิบายถึงลักษณะโครงสรางความสัมพันธระหวางสิ่งที่เปนสาเหตุและผลนั้น ๆ และ 2) การคิดแบบ

เหตุผลเชิงวิทยาศาสตร เปนการใหความสำคัญกับขั ้นตอนที ่เร ียกวาวิธีการทางวิทยาศาสตร ประกอบดวย 

การกำหนดนิยามและปญหา การสรางสมมติฐาน การเก็บรวบรวม จัดระบบ และวิเคราะหขอมูล ประมวลขอสรุป 

และตรวจสอบทดสอบผลในสถานการณเฉพาะ  

 สำหรับการวิจัยในครั้งนี ้ ผู วิจัยใชแบบวัดจิตเอกภาคดานความมีเหตุมีผลของโกศล มีคุณ (2551) มี  

2 องคประกอบ คือ การคิดแบบสาเหตุ-ผล และการคิดแบบเหตุผลเชิงวิทยาศาสตร มีลักษณะเปนมาตรประมาณ

คา 6 ระดับ ตั้งแต “จริงที่สุด” (6 คะแนน) ถึง “ไมจริงเลย” (1 คะแนน) นักเรียนที่ไดคะแนนสูงกวา แสดงวา เปนผูที่มี 

การคิดอยางเปนเหตุเปนผลสูงกวานักเรียนท่ีไดคะแนนต่ำกวา 
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ภาพท่ี 2-1 การนิยามตัวแปร 

 

ขอจำกัดในการวัดทางพฤติกรรมศาสตร 

 การวัดทางพฤติกรรมศาสตร บางสวนเปนการวัดคุณลักษณะทางจิตที่เปนโครงสราง และเปนนามธรรม 

ซึ่งยากท่ีจะวัดไดโดยตรง ดังนั้น การสรางและการพัฒนาเครื่องมือวัดทางพฤติกรรมศาสตร ตองคำนึงถึงขอจำกัด

ในการวัดพฤติกรรมศาสตร ดังนี ้

 1. การวัดทางพฤติกรรมศาสตรมีความจำกัดในเรื่องกลุมตัวอยางพฤติกรรมท่ีจะวัด ไมสามารถวัดคุณสมบัติ

ที่ศึกษาไดอยางสมบูรณ เชน การวัดความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของนักศึกษา ทำไดโดย

การสุมกลุมตัวอยาง กำหนดจำนวนขอคำถามและเนื้อหาท่ีจำเปนท่ีเพียงพอของพฤติกรรมท่ีทำการศึกษา คำตอบท่ี

ไดจากขอคำถามเปนความจำกัดทางการวัด ใชอางอิงถึงความสามารถในการเผชิญปญหาและฟนฝาอุปสรรคของ

นักศึกษา ซึ่งมีความแตกตางจากการวัดทางกายภาพท่ีสามารถวัดคุณลักษณะทางกายภาพท่ีตองการศึกษาไดอยาง

สมบูรณและถูกตอง เชน วัดน้ำหนัก สวนสูงของบุคคลไดโดยไมตองอางอิงจากกลุมตัวอยางพฤติกรรม 

 2. การวัดทางพฤติกรรมศาสตรมีความจำกัดในมาตรวัด ท้ังนี้ เนื่องจากไมสามารถวัดคุณสมบัติท่ีศึกษาได

อยางสมบูรณ หนวยมาตรวัดยังมีจุดออน และการแปลความหมายคาที่ไดเปนปญหาที่ซับซอนที่ตองพิจารณาใน

การสรางเครื่องมือและระบบการใหคะแนน เชน แบบวัดความฉลาดทางอารมณ การท่ีบุคคลไมตอบขอคำถามใด ๆ 

หรือตอบคำถามไมครบถวนสมบูรณในแบบวัดนี้ อาจจะเปนไปไดวามีความลำบากใจในการตอบ หรือมีความไม

เขาใจในตัวขอคำถาม ทำใหไดคาคะแนนต่ำและอาจบงชี้วาบุคคลนั้นมีความฉลาดทางอารมณต่ำดวย ในขณะท่ี 

อีกบุคคลหนึ่งตอบทุกขอ จึงมีแนวโนมท่ีจะไดคะแนนความฉลาดทางอารมณสูงกวา ดังนั้น คะแนนของท้ังสองคน

ไมสามารถนำมาเปรียบเทียบไดวามีความแตกตางในความฉลาดทางอารมณ 
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 3. การวัดทางพฤติกรรมศาสตรมีความคลาดเคลื่อนเกิดขึ ้นไดเสมอ เนื ่องจากตัวแปรภายนอกตาง ๆ  

อาจเกิดข้ึนและสงผลตอการวัด เชน สภาพแวดลอมของสถานท่ีทำแบบทดสอบ/แบบสอบถาม สภาพรางกายและ

จิตใจของผูท่ีทำการวัด ณ ขณะนั้น ไมวาจะเปน ความเบ่ือ ความเหนื่อยลา การเดา ความสะเพรา หรือเปนไปไดวา

ผูประเมินมีการใหคะแนนผิดพลาด ทำใหบุคคลที่ทำแบบสอบถามเดียวกันติดตอกันทั้งสองครั้ง จึงไดคะแนน

แบบสอบถามท่ีไมเทากันเสมอไป นั่นคือ เกิดความไมคงเสนคงวาสม่ำเสมอของคะแนน ถือวา เปนความคลาดเคล่ือนท่ี

เกิดข้ึนจากการวัด 

 4. การวัดทางพฤติกรรมศาสตร ที่มีความเปนโครงสรางทางจิตของตัวแปร ยังไมมีการวัดวิธีการใดที่เปน 

ท่ียอมรับอยางเปนสากล ท้ังนี้ เนื่องจากโครงสรางทางจิตเปนการวัดคุณลักษณะทางออมท่ีเกี่ยวของกับโครงสราง

ของตัวแปรที่ศึกษา ซึ ่งอาจมีแนวคิดทฤษฎีตาง ๆ ที่กลาวถึงโครงสรางเดียวกัน แตนิยามโครงสรางนั ้นใน 

เชิงคุณลักษณะที่สังเกตและวัดไดแตกตางกัน เชน ตองการวัดทักษะชีวิตของนักเรียน ผูสรางแบบวัดตองกำหนด

พฤติกรรมใหนักเรียนแสดงความสามารถท่ีจะอางอิงถึงการมีทักษะชีวิตได ผูสรางแบบวัดอาจใชวิธีการตาง ๆ กัน 

เชน ใหนักเรียนรายงานตนเองเกี่ยวกับทักษะชีวิต หรือใหนักเรียนวิเคราะหสถานการณเกี่ยวกับทักษะชีวิต ดังนั้น 

วิธีการวัดท่ีแตกตางกันซึ่งไดมาจากนิยามปฏิบัติการของการวัดท่ีแตกตางกัน อาจจะนำไปสูขอสรุปท่ีแตกตางกันใน

ระดับทักษะชีวิตของนักเรียน  

 

คุณลักษณะของเครื่องมือวัดท่ีดี 

 เครื่องมือวัดมีหลายชนิด เชน แบบทดสอบ แบบสำรวจ แบบวัด แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ แบบสังเกต 

เปนตน ในการใชเครื่องมือวิจัยเพื่อวัดคุณลักษณะหรือคุณสมบัติของสิ่งที่ตองการศึกษา หรือเครื่องมือวัดตวัแปร 

ผลการวัดเปนอยางไรขึ้นอยูกับเครื่องมือวิจัย ถาเครื่องมือวิจัยมีความเที่ยงตรงและเชื่อถือได มีคุณสมบัติการวัด 

(Psychometric properties) ที่ดี ผลการวัดที่ไดจะมีความถูกตองและมีความนาเชื่อถือมากยิ่งขึ้น สามารถนำผล

การวัดที่ไดไปใชประโยชนไดตามความตองการของผูใช แตถาเครื ่องมือวิจัยมีคุณภาพไมดี ไมมีความถูกตอง 

และความนาเชื ่อถือ ผลการวัดที่ไดก็จะมีความนาเชื ่อถือลดลง เครื ่องมือวิจัยจึงไมกอใหเกิดประโยชนใด ๆ  

และไมสามารถนำผลการวัดไปใชไดอยางสมบูรณ หรือท่ีเรียกวา “Garbage in, Garbage out” เหมือนกับการเอา

ขยะเขาไป ก็ไดเปนขยะออกมา เปรียบเปรยวา หากขอมูลที่ไดมาจากการวัดที่ไมมีคุณภาพ ผลที่ไดออกมาก็ไมมี

คุณภาพเชนกัน ในการสรางและพัฒนาเครื่องมือวัดทางพฤติกรรมศาสตรใหมีคุณภาพท่ีดีและมีความนาเช่ือถือนั้น 

เครื่องมือท่ีดีควรมีลักษณะท่ีสำคัญ ดังนี้ 

 1. ความเท่ียงตรง (Validity) โดยเครื่องมือวัดท่ีดีตองมีความเท่ียงตรง หมายถึง เครื่องมือวัดมีความสามารถ

ในการวัดไดตรงกับคุณลักษณะหรือคุณสมบัติของสิ ่งที ่ตองการวัดจริง ในการพิจารณาวาเครื ่องมือวัดมี 

ความเท่ียงตรงหรือไม จะตองมีเกณฑท่ีใชเปรียบเทียบวาจะใหตรงกับอะไรในส่ิงท่ีตองการวัด เครื่องมือวัดท่ีสราง

ข้ึนมีความเท่ียงตรงตอเกณฑอยางหนึ่ง แตอาจจะไมมีความเท่ียงตรงเลยก็ไดเมื่อใชเกณฑอีกอยางหนึ่ง เชน เมื่อนำ
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แบบวัดเจตคติตอการดูแลตนเองมาใชกับกลุมวัยทำงาน พบวามีความเที่ยงตรงสูง แสดงวา แบบวัดเจตคติตอ 

การดูแลตนเองทำการวัดเจตคติตอการดูแลตนเองไดตรงกับกลุมตัวอยางวัยทำงาน แตเมื่อนำแบบวัดเจตคติตอ 

การดูแลตนเองของกลุมวัยทำงานมาใชกับกลุมเยาวชน อาจจะไดคาความเที่ยงตรงไมสูง มีความเปนไปไดวา  

แบบวัดเจตคติตอการดูแลตนเองของกลุมวัยทำงานทำการวัดเจตคติตอการดูแลตนเองไดไมตรงกับกลุมเยาวชน  

 2. ความเช่ือม่ัน (Reliability) เครื่องมือวัดตองมีคุณสมบัติการวัดท่ีสามารถใหผลการวัดท่ีมีความคงเสน

คงวาสม่ำเสมอ ไมวาจะวัดกี่ครั้งก็ไดผลเทาเดิมหรือใกลเคียงกับของเดิมมากท่ีสุด หรืออีกนัยหนึ่งคือ ความคงท่ีหรือ

ความคงเสนคงวาของคาท่ีวัดไดจากสถานการณของการวัดหรือการทดสอบ ไมวาจะเปนการวัดซ้ำ การวัดดวยแบบวัด

หลายขอความ การวัดดวยแบบวัดท่ีแทนกันได หรือการวัดโดยผูประเมินหรือผูตัดสินหลายคน (Kline, 2005) เชน 

แบบวัดการปรับตัวของนักศึกษามหาวิทยาลัยมีความเช่ือมั่นสูง นำไปวัดกลุมตัวอยางเดิมก็ไดผลเทาเดิม หรือแมแต

นำแบบวัดการปรับตัวไปใชในมหาวิทยาลัยอื่น ก็ไดผลการวัดเทาเดิม ความเช่ือมั่นเปนส่ิงจำเปนสำหรับคุณสมบัติ

ในดานความเที ่ยงตรง แตไมไดหมายความวา เครื ่องมือวัดที ่ม ีคาความเชื ่อมั ่นสูง จะเปนเครื ่องมือวัดที ่มี 

ความเท่ียงตรงเสมอไป เครื่องมือวัดท่ีไมมีคาความเช่ือมั่น ผลการวัดจะแปรเปล่ียนไปตลอด มีความคลาดเคล่ือนใน

การวัดสูง สงผลใหการวัดครั้งนั้นไมนาเช่ือถือ ไมสามารถนำผลการวัดมาใชประโยชนตอไปได 

 3. อำนาจจำแนก (Discrimination) เครื่องมือวัดตองมีอำนาจจำแนก นั่นคือ เครื่องมือวัดตองมีคุณสมบัติ

ที่สามารถจำแนก แยกแยะสิ่งที่มีลักษณะตางกันออกจากกันได เครื่องมือวัดที่มีอำนาจจำแนกจะทำใหไดขอมูลท่ี

แสดงถึงความแตกตางของบุคคลไดอยางชัดเจน นั่นคือ สามารถจำแนกกลุมสูงและกลุมต่ำ กลุมเกงและกลุมออนได 

เชน แบบทดสอบผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนที่มีคาอำนาจจำแนกสูง แสดงวา ผู เรียนกลุมเกงทำแบบทดสอบ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนไดถูกตองมากกวาผูเรียนกลุมออน หรือแบบวัดการรูเทาทันสื่อที่มีคาอำนาจจำแนกสูง 

แสดงวา กลุมท่ีไดคะแนนสูงมีการรูเทาทันส่ือท่ีมากกวากลุมท่ีไดคะแนนต่ำ โดยท่ัวไปเครื่องมือวัดท่ีมีอำนาจจำแนก

มีความเกี่ยวของกับความเชื่อมั ่นและความเที่ยงตรง ถาเครื่องมือมีคาอำนาจจำแนกสูง ก็จะมีความเชื่อมั ่นสูง  

และความเท่ียงตรงสูงดวย 

 4. ความเปนปรนัย (Objectivity) เครื่องมือวัดตองมีความเปนปรนัย นั่นคือ เครื่องมือวัดมีการดำเนินการใช 

การใหคะแนน และแปลความหมายของคะแนนโดยไมขึ้นอยูกับความคิดเห็นหรือดุลยพินิจสวนตัว (Subjective 

Judgment) ของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง ทุกคนที่ใชเครื่องมือวัดจะมีความเขาใจตรงกันทั้งขอคำถามมีความชัดเจน 

การตรวจใหคะแนนชัดเจน และการแปลความหมายของคะแนนไดตรงกัน ทุกคนรับรูส่ิงเดียวกัน  

 5. ความมีประสิทธิภาพ (Efficiency) เครื่องมือวัดตองมีประสิทธิภาพ นั่นคือ เครื่องมือวัดมีประสิทธิภาพ

ในการประหยัด ใชงาย และสะดวกในการใช ถามีเครื่องมือหลายชุดท่ีวัดในเรื่องเดียวกันท่ีมีคุณสมบัติทางการวัดท่ี

มีคุณภาพ ก็ควรเลือกเครื่องมือวัดท่ีมีจำนวนขอคำถามนอยกวา ใชเวลาไมมาก งายตอการนำไปใช โดยขอคำถามมาก 

ใชเวลาในการตอบนาน มีโอกาสมากที่จะตอบไดไมครบถวน สำหรับแบบวัดที่มีการพัฒนามาในระยะเวลาหนึ่ง 
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มักจะพิจารณาทำแบบวัดฉบับปรับปรุงท่ีมีขอคำถามนอยลง เพื่อความกระชับและงายตอการนำไปใช เปนการเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการวัด (Polit & Beck, 2008)  

 

ประเภทของเครื่องมือวัดทางพฤติกรรมศาสตร 

  เครื่องมือวัดทางพฤติกรรมศาสตรมีหลายประเภท ซึ่งแตกตางกันตามความซับซอนในการสรางเครื่องมือวัด 

รูปแบบการตอบ การนำไปใช การวิเคราะหและการแปลผล โดยเครื่องมือวัดแตละประเภทจะเหมาะสมกับการใช

เก็บรวบรวมขอมูลท่ีแตกตางกัน ผูวิจัยจะตองเลือกชนิดและลักษณะของเครื่องมือวัดท่ีสอดคลองกับวัตถุประสงค

ของการนำขอมูลไปใช และสอดคลองกับประเภทและระดับการวัดของขอมูล ซึ ่งจะทำใหสามารถทดสอบ

สมมติฐานที่กำหนดไวหรือตอบคำถามการวิจัยไดถูกตอง โดยเครื่องมือวัดทางพฤติกรรมศาสตร สามารถแบง

ประเภทไดดังนี้ 

 1. เครื่องมือวัดดานการรูคิด  

  - แบบทดสอบ (Test) 

 2. เครื่องมือวัดดานอารมณ ความรูสึก เจตคติ บุคลิกภาพ 

 - แบบสอบถาม (Questionnaire) 

 - มาตรวัด (Scaling) 

 3. เครื่องมือวัดดานพฤติกรรม 

 - แบบสัมภาษณ (Interview Form) 

 - แบบสังเกต (Observation Form) 

 - แบบตรวจสอบรายการ (Check List) 

 

 

สรุป 

 
 แนวคิดพื้นฐานเกี่ยวกับการวัดและเครื่องมือวัด ทำใหทราบคำศัพทที่เกี่ยวของกับการวัด ไดแก ตัวแปร 

การวัด วิธีการวัด และการประเมิน รวมทั้งลักษณะการวัดทางพฤติกรรมศาสตร ขอมูลประเภทตาง ๆ ระดับของ

การวัด การนิยามตัวแปร นอกจากนี้ ยังมีขอจำกัดในการวัดทางพฤติกรรมศาสตร รวมไปถึงคุณลักษณะของ

เครื่องมือวัดที่ดี และประเภทของเครื ่องมือวัดทางพฤติกรรมศาสตร โดยสิ่งเหลานี ้ ทำใหมีความเขาใจการวัด

พฤติกรรมศาสตรในเบ้ืองตนและในภาพรวม กอนจะนำไปสูกระบวนการในการสรางขอคำถามตอไป 
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บทที่ 3 

มาตรวดั 
 

 บทที่ 3 เปนการนำเสนอมาตรวัด โดยผูเขียนตองการใหผู อานไดทราบถึงแนวคิดเกี ่ยวกับมาตรวัด 

หลักการสรางมาตรวัด การใชมาตรวัดประเภทตาง ๆ และการแปลความหมายขอมูลจากมาตรวัด มาตรวัดเปน

สวนหนึ่งของกระบวนการพัฒนาเครื่องมือวิจัยทางพฤติกรรมศาสตร ที่ชวยใหผูตอบแบบสอบถามหรือแบบวัด

สามารถใหระดับความคิดเห็นของขอคำถามแตละขอได นั่นคือ ชวยประเมินลักษณะของขอคำถามที่นักวิจัยไม

สามารถวัดคาออกมาเปนตัวเลขในเชิงปริมาณ  

  

ความหมายของมาตรวัด 

มาตรวัด (Scale) หมายถึง เครื่องมือที่ชวยกำหนดคุณลักษณะของสิ่งที่ตองการวัดหรือตัวแปร ใหมีคา

ตัวเลขประจำมาตร (Scale Value) อยางมีระบบ 

จุดเริ่มตนของการใชมาตรวัดเริ่มแรกสวนใหญใชในการวัดทัศนคติ แตปจจุบันมาตรวัดสามารถใชไดอยาง

แพรหลายมากข้ึน นั่นคือ ขยายขอบเขตใหสามารถวัดตัวแปรทางดานพฤติกรรมศาสตรได เชน ความคิดเห็น ความเช่ือ 

การรับรู อารมณ บุคลิกภาพ พฤติกรรม ตลอดจนสภาพแวดลอมของบุคคล 

เครื่องมือการวัดทางพฤติกรรมศาสตรที่สามารถสรางเปนมาตรได (Scalability) ตองมีขอตกลงเบื้องตน

ของมาตรวัด (อรพินทร ชูชม, 2545) ดังนี้ 

• โครงสรางที่ตองการวัดมีคุณสมบัติที ่แปรเปลี่ยนในเชิงปริมาณที่สามารถวัดไดอยางตอเนื่อง  

โดยวัดบนความตอเนื่องทางจิต (Psychological Continuum)  

• คาตัวเลขประจำมาตรที่อยู บนความตอเนื ่องทางจิต มีคุณสมบัติเปนจำนวนตัวเลขที่แทจริง  

อยูในมาตรของการวัดแบบใดแบบหนึ่ง เชน มาตรเรียงอันดับ มาตรชวง หรือมาตรวัดอัตราสวน 

เปนตน 

ความตอเนื่องทางจิต (Psychological Continuum) เปนความรูสึกท่ีตอเนื่อง ไมไดรูสึกเปนทอน ๆ แตมี

ทิศทางและมีความเขมขนแตกตางกันในแตละขั้นของความรูสึกจึงเกี่ยวของเชื่อมโยงตอเนื่องกัน ระดับความรูสึก

จะเริ่มดวยความเขมขนนอยไปสูความเขมขนมาก  
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 ยกตัวอยางความตอเนื่องทางจิต 

 “แรงจูงใจตามทฤษฎีการกำหนดตนเอง (Self-determination theory)” (Deci & Ryan, 2000; 

Ryan & Deci, 2000) ซึ่งการวัดแรงจูงใจดังกลาวเปนไปตามกระบวนการกำกับ (Regulatory Processes) โดย

ประกอบดวย แรงจูงใจภายใน แรงจูงใจภายนอก และการขาดแรงจูงใจ  

 
Motivation Amotivation Extrinsic Motivation Intrinsic 

Motivation 

Regulatory 

Styles 

 

Non-Regulation External 

Regulation 

Introjected 

Regulation 

Identified 

Regulation 

Integrated 

Regulation 

Intrinsic 

Regulation 

Perceived 

Locus of 

Causality 

 

Impersonal External Somewhat 

External 

Somewhat 

Internal 

Internal Internal 

Behavior Non self-

determined 

    Self-

Determined 

    

 

  แรงจูงใจดังกลาว มีความตอเนื่องทางจิต โดยมีระดับความเขมขนจากระดับนอย นั่นคือ ขาดแรงจูงใจ 

ไมมีการกำกับหรือกำหนดตนเอง ไมมีความรูสึกที่อยากกระทำ ไมไดคาดหวังผลลัพธ ซึ่งอยูทางซายสุด ไปจนถึง

ทางขวาสุด มีระดับความเขมขนของแรงจูงใจมาก นั่นคือ มีระดับแรงจูงใจท่ีมาจากภายในตนเอง มีการกำกับหรือ

การกำหนดดวยตนเอง สวนระดับตรงกลาง คือ แรงจูงใจภายนอก ซึ่งครอบคลุมความตอเนื่องระหวางการขาด

แรงจูงใจ ไปจนถึง แรงจูงใจภายใน โดยแรงจูงใจภายนอก จะข้ึนอยูกับการกำกับวาเปนอิสระมากนอยเพียงใด 

 

หลักการสรางมาตรวัด  

 สำหรับหลักการสรางมาตรวัด Torgerson (1958 อางถึงใน อรพินทร ชูชม, 2545) ไดกลาวถึง การสราง

มาตรวัด ไดกำหนดวิธีการสรางมาตรวัดตามจุดเนนของมาตรวัด แบงเปน 3 ประเภท คือ  

 1. วิธีการสรางมาตรวัด โดยคำนึงถึงคนเปนศูนยกลาง (Subject-centered methods) เปนวิธีการท่ี

ผู สรางมาตรวัดสนใจความแตกตางระหวางบุคคล โดยจัดวางบุคคลในตำแหนงที่แตกตางกันตามปริมาณ 

ความตอเนื่องทางจิต เปนวิธีการท่ีใชกันมากในการพัฒนาเครื่องมือวัดทางพฤติกรรมศาสตร เครื่องมือวัดสวนใหญ 

ไดแก การวัดผลสัมฤทธิ์ ความรู ความถนัด ความรูสึกนึกคิด อารมณ และบุคลิกภาพ 
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  ยกตัวอยางการสรางมาตรวัดโดยคำนึงถึงคนเปนศูนยกลาง  

  “มาตรวัดความซึมเศรา” ประกอบดวย ขอความ 20 ขอ และทำการจัดประเภทใหกับขอความนั้นวา 

เปนตัวบงช้ี หรือไมเปนตัวบงช้ีความซึมเศรา โดยหากคำตอบท่ีเลือกเปนตัวบงช้ี จะให 1 คะแนน และหากคำตอบ

ท่ีไมใชตัวบงช้ีให 0 คะแนน 

 

  “มาตรวัดความซึมเศรา” ประกอบดวย ขอความ 20 ขอ ท่ีเลือกตอบจากเห็นดวยอยางยิ่ง ถึง ไมเห็น

ดวยอยางยิ่ง มีคะแนนต้ังแต 1-5 คะแนน 

 

 ทั้งสองรูปแบบดังกลาว เมื่อคำนวณหาคะแนนรวมของแตละคนแลว บุคคลที่ไดคะแนนสูงจะมีตำแหนง 

อยูตรงปลายสุดทางบวกบนเสนความตอเนื่องทางจิตมากกวาบุคคลท่ีไดคะแนนนอยกวา  

 ผูสรางมาตรวัดเปนผูกำหนดน้ำหนักการใหคะแนน โดยทั่วไปมักจะทำใหน้ำหนักทุกขอเทากัน ไมสนใจ

ความแตกตางในขอท่ีบุคคลตองตอบ เชน รูปแบบมาตรวัดของ Likert ผูตอบจะเลือกตอบจาก “เห็นดวยอยางยิ่ง” 

ถึง “ไมเห็นดวยอยางยิ่ง” วิธีการดังกลาวนี้เปนการสรางมาตรวัดท่ีคำนึงถึงคนเปนศูนยกลาง  

 2. วิธีการสรางมาตรวัด โดยคำนึงถึงสิ่งเราเปนศูนยกลาง (Stimulus-centered method) เปนวิธีการ

ท่ีผูสรางมาตรวัดสนใจท่ีจะจัดวางตำแหนงของส่ิงเรา (หรือขอความ) ตามเสนความตอเนื่องทางจิต  

 นักจิตกายภาพ (Psychophysicists) สนใจที่จะระบุความแตกตางที่นอยที่สุดของสิ่งเราทางกายภาพ

ดังกลาว เชน แสง เสียง ที่ประสาทสัมผัสของมนุษยสามารถตรวจจับได เชน การวัดการรับรูความสวาง ตองการ

คนหาวาความสวางที่แตกตางกันปริมาณนอยที่สุดเทาไร ที่มนุษยจะสามารถบอกไดวาสิ่งไหนสวางกวา เปนตน  

แตปญหาอยูที ่การพัฒนาวิธีการสรางมาตรคำตอบของผูตอบวา ความสวางสามารถสรางมาตรใหอยู บนเสน 

ความตอเนื่องทางจิตไดอยางไร 

 การสรางมาตราวัดจะเปนวิธีทำใหความแตกตางของส่ิงเราทางกายภาพมาอยูบนเสนความตอเนื่องทางจิต 

ซึ ่งมีอยู หลายวิธีดวยกัน แตมีวิธีหนึ่งที ่รู จักดีที ่สุด นั่นคือ ใหคนคนเดียวกันหรือกลุมตัวอยางกลุมเดียวกัน 

เปรียบเทียบของ 2 อันซ้ำ ๆ กัน ถาส่ิงเราแตละอันไดรับเลือกดวยความถ่ีท่ีเทากัน (50% ของจำนวนครั้ง) ก็จะถือวา

สิ่งเราทั้งสองเทาเทียมกันไดตามมาตราประสาทสัมผัส (Sensory Scale) แตถาสิ่งเราหนึ่งถูกเลือกมากกวาอีกส่ิง

หนึ่งถึง 75 % ของจำนวนครั้ง จะถือวาเกิดความแตกตางตามมาตรทางจิตระหวางส่ิงเราสองส่ิง (Gescheider, 1997) 

เรียกวา “ความแตกตางที่สังเกตได” (a just noticeable difference: JND) ซึ ่ง JND นี้ใชเปนหนวยมาตรวัด 

ความตอเนื่องทางจิตของนักจิตวิทยาในยุคเริ่มแรก 

 ตอมา Thurstone ไดกำหนดวิธีการสรางมาตรวัดสำหรับการวัดทัศนคติ โดยมีคุณสมบัติของมาตรของ 

ส่ิงเราท่ีไมเกี่ยวของกับการวัดทางกายภาพ เชน การรับรูความรายแรงของอาชญากรรม สามารถสรางมาตรไดโดย

การถามผูตัดสินใหระบุความรายแรงของอาชญากรรมที่มากที่สุดจากการเปรียบเทียบรายคูของอาชญากรรมท่ี
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เปนไปไมได เชน ลอบวางเพลิงกับขโมย ลอบวางเพลิงกับฆาตกรรม นอกจากนี้ไดจัดวางขอความแตละขอตามเสน

ความตอเนื่องทางจิตท่ีแบงเปนชวงเทากัน และเมื่อไดคาประจำมาตรแลว ขอความตาง ๆ อาจนำไปใหกลุมผูตอบ

ในรูปแบบเห็นดวย-ไมเห็นดวย และคำตอบของผูตอบแตละคนจะไดจากการคำนวณคาประจำมาตร 

 3. วิธีการสรางมาตรวัด โดยคำนึงถึงการตอบเปนศูนยกลาง (Response-centered method) เปนวิธีการ

สรางมาตรท่ีซับซอนท่ีสุด เปนการสรางมาตรสวัดท่ีผูสรางมาตรวัดสนใจท่ีจะจัดวางท้ังบุคคลและส่ิงเราตามตำแหนง

ที่แตกตางกันตามเสนความตอเนื่องทางจิต โดยอิงคำตอบที่เขมขน (หรือคำตอบที่ถูก) และในเวลาเดียวกันขอ

ความถูกวัดในรูปปริมาณหรือความเขมขนของคุณลักษณะของกลุมตัวอยางท่ีมีอยู 

 วิธีการสรางมาตรวัดแบบนี้ที่เปนที่รูจักกันดี คือ มาตรของ Guttman หรือการวิเคราะหความเปนมาตร 

(Scalogram analysis) นอกจากนี ้ ยังมีว ิธีการสรางมาตรสำหรับคนและขอความ เรียกวา วิธ ีการแบบเปด 

(Unfolding technique) เปนการวัดเรียงลำดับวัตถุส่ิงเรา ตามความรูสึกพึงพอใจของผูตอบ 

 

ประเภทของมาตรวัดท่ีสำคัญและการพัฒนามาตรวัด 

 มาตรวัดท่ีใชในการพัฒนาเครื่องมือวัดทางพฤติกรรมศาสตร มีหลากหลายประเภท ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

 1. มาตรวัดแบบเธอรสโตน (Thurstone Scale) 

 มาตรวัดเธอรสโตน พัฒนาโดยหลุยส แอล เธอรสโตน (Louis L. Thurstone) ใชสำหรับวัดเจตคติ โดยไดใช

วิธีการพัฒนามาตรวัดท่ีเรียกวา วิธีการกำหนดชวงใหเทากัน (Method of equal-appearing intervals) เปนวิธีการ

พัฒนามาตรวัดแบบมิติเดียว หรือความเปนเอกมิติ (Unidimensional scale) กลาวคือ ตัวแปรที่ตองการวัดมี

คุณลักษณะเปนมิติเดียว เชน เจตคติตอการเรียนวิชาระเบียบวิธีวิจัยทางพฤติกรรมศาสตร  

 วิธีการกำหนดชวงใหเทากัน ไดใหมาตรวัดเจตคตินั้นอยูในมาตรการวัดชวง/อันตรภาค (Interval scale) 

โดยมาตรวัดเธอรสโตน มีขอบเขตการพัฒนามาตรวัดท่ีสำคัญอยู 2 ประเด็น ไดแก   

  1) ขอความแสดงความคิดเห็น/ความรูสึกเกี่ยวกับเรื่องท่ีกำหนดประกอบกันหลายขอความ  

  2) แตละขอความจะมีคาตัวเลขประจำมาตรในแตละขอความ (Scale value)  

  ข้ันตอนการสรางมาตรวัดเธอรสโตนดวยวิธีการกำหนดชวงใหเทากัน 

  1. กำหนดโครงสรางและขอบเขตของสิ่งที่ตองการจะวัด เนื่องจากการวัดทางพฤติกรรมศาสตรเปน

โครงสรางท่ีไมสามารถทำการวัดไดโดยตรง ตองอางอิงจากพฤติกรรมท่ีสามารถสังเกตและวัดได ซึ่งไดจากการตอบ

ชุดขอคำถาม ดังนั ้น ผู สรางจึงตองกำหนดขอบเขตสิ่งที ่จะวัดใหชัดเจน โดยตองใหครอบคลุมพฤติกรรมและ

คุณลักษณะท้ังหมดท่ีสังเกตเห็นไดและวัดได ท่ีเปนตัวบงช้ีถึงตัวแปรหรือโครงสรางท่ีตองการศึกษา 

  2. สรางขอความตามโครงสรางท่ีกำหนดไว โดยมีข้ันตอนดังนี้ 

   2.1 ทำการรวบรวมจากขอความหรือความคิดเห็นท่ีเกี่ยวของกับส่ิงท่ีตองการวัดโดยอาศัยวิธีการ

สรางนิยามเชิงปฏิบัติการ 



30 

 

   2.2 เขียนขอความท้ังหมดท่ีมีความครอบคลุมระดับตาง ๆ ของตัวแปรท่ีตองการศึกษา  

    (1) ขอความที่แสดงเจตคติในทางบวก (Positive Sentiment) ตอสิ่งนั้น ไดแก ขอความท่ี

แสดงทิศทาง คุณคา และลักษณะท่ีดีตอเรื่องนั้น  

    (2) ขอความท่ีเปนกลางตอส่ิงนั้น 

    (3) ขอความที่แสดงเจตคติในทางลบ (Negative Sentiment) ตอสิ่งนั้น ไดแก ขอความท่ี

แสดงทิศทาง คุณคา และลักษณะท่ีไมดีตอเรื่องนั้น 

   2.3 ควรรวบรวมขอความที่สรางขึ้นไวจำนวนมากพอสมควร (Kline, 2000) หรือควรมีขอความ

ประมาณ 80-100 ขอ (Trochim & Donnelly, 2006) หรือ 100-200 ขอ (Streiner, Norman, & Cairney, 2015) 

ใหมีเนื้อหาสาระท่ีครบถวนตามขอบเขตของส่ิงท่ีตองการศึกษา 

  3. กำหนดกลุมผูเชี่ยวชาญในเรื ่องนั้นและในการสรางเครื่องมือวัดมาเปนผูตัดสินน้ำหนัก โดยใช

จำนวนผู ตัดสินที ่มากพอสมควร (Kline, 2000) หรือจำนวนผู ตัดสินที ่แนะนำควรอยู ที ่ประมาณ 100 คน 

(Nunnally & Bernstein, 1994) โดยผูตัดสินตองมีความเปนกลาง ไมใชอคติสวนบุคคลในการประเมินขอความ

เหลานั้น และผูตัดสินแตละคนจะมีการพิจารณาของแตละคนเปนอิสระตอกัน 

  4. วิธีการในการตัดสินน้ำหนักของขอความ ผูตัดสินแตละคนจะประเมินคาขอความแตละขอวาควร

อยูในตำแหนงใดของมาตรวัดของเรื่องที่ศึกษา โดยพิจารณาขอความทั้งหมดแลวเรียงลำดับขอความไวเปนกลุม 

จำนวน 11 กลุม จากกลุม 1 ถึง 11 โดยทั้ง 11 กลุมนั้น มีมาตรการวัดชวงที่เทากัน ซึ ่งผูตัดสินจะประเมินวา

ขอความแตละขอแสดงคุณลักษณะท่ีดีหรือไมดีตอเรื่องนั้นมากนอยเพียงใด แตตองไมใหความรูสึกสวนตัวเขาไปมี

ผลตอการตัดสินเด็ดขาด ท้ังนี้หมายเลขของแตละกลุมมีความหมายดังนี้ 

 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

ขอความท่ีสนับสนุนนอยท่ีสุด หรือ

ขอความท่ีแสดงถึงลักษณะท่ีไมดีท่ีสุด

ตอเรื่องนั้น 

ขอความท่ีเปนกลาง ขอความท่ีสนับสนุนมากท่ีสุด หรือ

ขอความท่ีแสดงถึงลักษณะท่ีดีท่ีสุดตอ

เรื่องนั้น 

 

ขอความกลุมท่ี 1 คือ ขอความที่ผูตัดสินเห็นวา ขอความนั้นมีความเขมขนในลักษณะที่แสดง 

เจตคติทางลบตอสิ่งนั้นมากที่สุด หรือผูตัดสินสนับสนุนนอยที่สุดตอเจตคติ 

ในส่ิงนั้น 

ขอความกลุมท่ี 6 คือ ขอความที่ผูตัดสินเห็นวา ขอความนั้นมีความเขมขนในลักษณะที่แสดง 

เจตคติท่ีเปนกลาง ในลักษณะท่ีไมสนับสนุนหรือไมคัดคาน 
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ขอความกลุมท่ี 11 คือ ขอความที่ผูตัดสินเห็นวา ขอความนั้นมีความเขมขนในลักษณะที่แสดง 

เจตคติทางบวกตอสิ่งนั้นมากที่สุด หรือผูตัดสินสนับสนุนมากที่สุดตอเจตคติ 

ในส่ิงนั้น 

ขอความกลุมท่ี 2, 3, 4 และ 5 คือ ขอความที่ผูตัดสินเห็นวา ขอความนั้นมีความเขมขนในลักษณะที่แสดง 

เจตคติทางลบตอส่ิงนั้นลดลงตามลำดับ 

ขอความกลุมท่ี 7, 8, 9 และ 10 คือ ขอความที่ผูตัดสินเห็นวา ขอความนั้นมีความเขมขนในลักษณะที่แสดง 

เจตคติทางลบตอส่ิงนั้นเพิ่มข้ึนตามลำดับ 

 

  5. กำหนดคาประจำมาตรา (Scale Value) โดยนำผลที่ไดจากการประเมินของผูตัดสินทุกคนมา

คำนวณหาคาสถิติรายขอ โดยใชคาสถิติสองประเภทไดแก 

   5.1 คามัธยฐาน (Median) หรือ “s”  

    - ใชเปนคาประจำมาตรของแตละขอความ  

    - ทำใหทราบวาผูตัดสินไดประเมินวาขอความนั้นเปนขอความท่ีวัดเจตคติไดในระดับใด และ

ใชเปนคะแนนเจตคติของแตละขอ 

   5.2 คาพิสัยระหวางควอไทล (Interquatile Range) หรือ “Q”  

    - เปนการกระจายของผูตัดสิน (ความแตกตางระหวางควอไทลท่ี 3 กับ 1)  

    - คา Q ท่ีคำนวณได ใชเปนเกณฑในการคัดเลือกขอความได  

    - ยิ่งคา Q มีคามาก แปลวา ขอความขอนั้นทำใหผูตัดสินประเมินคาไดไมสอดคลองกันเปน

สวนใหญ ทำใหทราบวาขอความนั้นคลุมเครือและกำกวม ไมนาจะนำมาใชในมาตรวัด  

    - ถาคา Q มีคานอยมาก แปลวา ขอความนั้นทำใหผู ตัดสินประเมินคาไดสอดคลองกัน 

ขอความนั้นจึงเหมาะแกการถูกคัดเลือกมาใชในมาตรวัด 

  6. คัดเลือกขอความข้ันสุดทายเพื่อเปนมาตรวัด โดยปกติมาตรวัด ขอความท่ีคัดเลือกควรมีประมาณ 

10-20 ขอ (Kline, 2000; Nunnally & Bernstein, 1994) หรือประมาณ 25 ขอ (Streiner et al., 2015) โดยมี

เกณฑในการคัดเลือกคือ  

   6.1 ใหขอความทั้งหมดมีคามัธยฐานกระจายอยูครบทุกชวง เพราะจะทำใหมั ่นใจวาขอความ

ท้ังหมดในมาตรวัดครอบคลุมความตอเนื่องของเรื่องท่ีศึกษาโดยรวม  

   6.2 คัดเลือกขอความที่มีคา Q นอยไว และตัดขอความที่มีคา Q มากทิ้งไป หากมีขอความที่มี

คามัธยฐานใกลเคียงกันในชวงหนึ่ง ๆ หลายขอ ใหเลือกเอาขอความท่ีมีคา Q นอยท่ีสุดไว 

   6.3 จัดเรียงขอความที่คัดเลือกไดทั้งหมดแบบสุม โดยไมใหคาประจำมาตรของแตละขอความ

เรียงลำดับกัน 
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  ยกตัวอยางมาตรวัดเธอรสโตน 

  “เจตคติตอวิชาพุทธศาสนาของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา”  

 

 

 

 

 

 

 

 

  จากตัวอยางดังกลาว สามารถแปลความหมายของเจตคติตอวิชาพุทธศาสนาของนักเรียนช้ัน

มัธยมศึกษาไดวา  

  ขอ 1 มีคาใกล 1 มากท่ีสุด แสดงถึง เจตคติทางลบ/ไมดีตอส่ิงนั้น 

  ขอ 5 มีคาใกล 11 มากท่ีสุด แสดงถึง เจตคติทางบวก/ดีตอส่ิงนั้น 

  ถาคนตอบมาตรวัดนี้ ตอบเห็นดวยกับขอ 1 และ 2 แสดงวา บุคคลมีคะแนนเจตคติตอวิชาพทุธ

ศาสนา = (1.4+3.2)/2 = 2.3 แสดงวา ผูตอบมีเจตคติทางลบ หรือเจตคติท่ีไมดีตอวิชาพุทธศาสนา นั่นคือ ไมชอบ

วิชาพุทธศาสนา 

  สำหรับคนตอบมาตรวัดนี้ ตอบเห็นดวยกับขอ 3, 4 และ 5 แสดงวา บุคคลมีคะแนนเจตคติตอ

วิชาพุทธศาสนา = (5.5+7.5+10.8)/3 = 7.9 แสดงวา ผูตอบมีเจตคติทางบวก หรือเจตคติที่ดีตอวิชาพุทธศาสนา 

นั่นคือ ยอมรับและเห็นประโยชนของวิชาพุทธศาสนา 

 การนำมาตรวัดเธอรสโตนไปใช 

 การนำมาตรวัดเธอรสโตนแบบกำหนดชวงใหเทากันไปใชวัดเจตคติก็จะมีแตขอความเพียงอยางเดียว 

ไมมีคาประจำมาตร และคา Q กำกับอยู ใหถามแตเพียงวาเห็นดวยหรือไมเห็นดวย กับขอความแตละขอเทานั้น  

ไมตองระบุความเห็นหรือใหทำเครื่องหมายวาเห็นดวยหรือไมเห็นดวยในขอใด แลวนำเอาคาประจำมาตร ไดแก 

คามัธยฐานของขอความท่ีบุคคลนั้นตอบวาเห็นดวยมารวมกัน แลวหาคาเฉล่ีย เพื่อวัดเจตคติของบุคคลท่ีมีตอส่ิงนั้น

วามีในระดับใด และหากตองการทราบเจตคติของคนกลุมหนึ่ง ๆ ก็ใหนำเอาคาเฉลี่ยประจำมาตรของแตละคน  

มาเฉล่ียรวมกันอีกครั้ง เพื่อใหทราบเจตคติของคนกลุมนั้นตอส่ิงท่ีศึกษา (อรพินทร ชูชม, 2545) 

 ขอจำกัดของมาตรวัดเธอรสโตน 

 1. มีความเปนไปไดยากท่ีจะทำใหการตัดสินหรือประเมินคาประจำขอความของผูเช่ียวชาญเปนไปโดย

ปราศจากความรูสึกสวนตัวของผูประเมิน มีโอกาสท่ีผูตัดสินอาจประเมินความสำคัญของแตละขอความท่ีแตกตางกัน 

คำแนะนำ: โปรดกาเครื่องหมาย X ในชอง เฉพาะขอท่ีเห็นดวย 

__ 1. วิชาพุทธศาสนาเปนเรื่องลาหลัง (1.4) 

__ 2. วิชาพุทธศาสนามีเนื้อหาท่ีซับซอน ยากท่ีจะเขาใจ (3.2) 

__ 3. เปนการยากท่ีจะตดัสนิวาวิชาพุทธศาสนามีประโยชนตอการใชชีวิต (5.5) 

__ 4. วิชาพุทธศาสนามีหลากหลายเรื่องท่ีนาเรียนรู (7.5) 

__ 5. หนาท่ีอันสูงสดุของเราชาวพุทธคือ การศึกษาวิชาพุทธศาสนา (10.8) 

**คาท่ีอยูในวงเล็บ คือ คาตัวเลขประจำขอ ซ่ึงจะไมปรากฎในแบบวัด 
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นั่นคือ ใหความสำคัญกับความคิดเห็นของผูตัดสินท่ีมีตอขอความนั้น ๆ ทำใหเจตคติตอส่ิงนั้นอาจไมไดสะทอนใน

วิธีการท่ีเช่ือถือไดมากนัก (Kite & Whitley, Jr., 2018; Mangal & Mangal, 2013) 

 2. มาตรวัดไดรับการวิพากษวิจารณวาเปนวิธีการวัดท่ีไมมีประสิทธิผลในการวัดความแตกตางระหวาง

บุคคลทางดานเจตคติ เพราะแมจะมีวิธีการสรางมาตราวัดที่ซับซอน แตมีผูตอบจำนวนมากที่มีรูปแบบการตอบ

แตกตางกัน แตกลับไดคะแนนเจตคติในแบบเดียวกัน  

 3. มาตรวัดเธอรสโตนกำหนดใหวัดมิติเดียวหรือความเปนเอกมิติ โดยวัดความรูสึกที่เกี่ยวกับการวัด

เจตคติในรูปแบบของการเห็นดวยหรือไมเห็นดวยกับขอความแตละขอความ (Kite & Whitley, Jr., 2018; Mangal 

& Mangal, 2013) แตยังขาดหลักฐานท่ีแสดงความเปนเอกมิติของมาตรวัด 

 4. นำมาใชไดยากในทางปฏิบัติเพราะมีวิธีการสรางมาตราวัดท่ีซับซอนและตองใชผูเช่ียวชาญจำนวนมาก 

จึงเปนการส้ินเปลืองเวลาและคาใชจาย จึงไมเปนท่ีนิยมใชในปจจุบัน (Kline, 2000) 

2. มาตรวัดลิเคิรท (Likert Scale) 

มาตรวัดลิเคิรท พัฒนาโดยเรนซิส ลิเคิรท (Rensis Likert) เพื่อใชในการวัดเจตคติ มาตรวัดนี้มีการรวม

คะแนนทุกขอที่ใชในมาตร เพื่อนำมาแปลผล จึงมีชื่อเรียกอีกอยางหนึ่งวา มาตรประมาณรวมคา (Summated 

Rating Scale) ปจจุบัน มาตรวัดลิเคิรทเปนท่ีนิยมใชกันอยางแพรหลาย เพราะมีกระบวนการสรางท่ีงายและสะดวก 

ลักษณะท่ีสำคัญของมาตรวัดนี้ คือ (Lewis-Beck, 1994; Spector, 1992) 

 1) ผลท่ีไดจากการมาตรวัดนี้ เปนการรวมคะแนนจากหลายขอความไวดวยกัน โดยคะแนนการวัดของ

ทุกขอความจะนำมารวมกันเปนคะแนนเดียว  

 2) ขอความแตละขอวัดคุณลักษณะ (Attribute) ของตัวแปรท่ีตองการวัด ซึ่งมีคุณสมบัติการวัดตองท่ี

มีความตอเนื่องทางการวัดเชิงปริมาณ (Quantitative measurement continuum) เชน เจตคติแปรเปล่ียนจาก

ชอบมากท่ีสุด ไปยังไมชอบมากท่ีสุดไดอยางตอเนื่อง 

 3) ขอความแตละขอไมมีคำตอบที่ “ถูกตอง” ทำใหมาตรวัดนี้แตกตางไปจากแบบทดสอบแบบ

เลือกตอบที่มีหลายตัวเลือก (multiple-choice test) ทำใหมาตรวัดเหลานี้ไมสามารถใชเพื่อทดสอบความรูหรือ

ความสามารถได 

 4) ในการตอบมาตรวัดนี้ ผูตอบตองประเมินคาขอความแตละขอ แลวจึงระบุวาตัวเลือกระดับใดท่ี

สะทอนคำตอบท่ีตรงกับความรูสึกนึกคิดและเจตคติท่ีแทจริงของผูตอบ 

 ข้ันตอนการสรางมาตรวัดลิเคิรท 

 1. กำหนดโครงสรางและขอบเขตของสิ่งที่ตองการจะวัด เนื่องจากการวัดทางพฤติกรรมศาสตรเปน

โครงสรางท่ีไมสามารถทำการวัดไดโดยตรง ตองอางอิงจากพฤติกรรมท่ีสามารถสังเกตและวัดได ซึ่งไดจากการตอบ

ชุดขอคำถาม ดังนั ้น ผู สรางจึงตองกำหนดขอบเขตสิ่งที ่จะวัดใหชัดเจน โดยตองใหครอบคลุมพฤติกรรมและ

คุณลักษณะท้ังหมดท่ีสังเกตเห็นไดและวัดได ท่ีเปนตัวบงช้ีถึงตัวแปรหรือโครงสรางท่ีตองการศึกษา 
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 2. สรางขอความใหครอบคลุมตามโครงสรางท่ีกำหนดไว โดยเขียนขอความท้ังหมดท่ีมีความครอบคลุม

ระดับตาง ๆ ของตัวแปรท่ีตองการศึกษา นั่นคือ  

  (1) ขอความแสดงความคิด/การกระทำทางบวก แสดงทิศทาง คุณคาและลักษณะท่ีดีตอส่ิงนั้น   

  (2) ขอความแสดงความคิด/การกระทำทางลบ แสดงทิศทาง คุณคาและลักษณะท่ีไมดีตอส่ิงนั้น  

 แตจุดสำคัญท่ีแตกตางจากการสรางมาตรวัดแบบเธอรสโตน คือ ไมควรมีขอความเปนกลางตอเรื่องนัน้ 

เพราะจะทำใหเกิดการแปลความหมายท่ีคลุมเครือได 

 3. กำหนดมาตรประเมินคา มาตรวัดแบบลิเคิรทดั้งเดิมใชมาตรประเมินคา 5 ระดับ เพื่อใหคน

เลือกตอบระดับใดระดับหนึ่งเพียงระดับเดียวในแตละขอความ โดยทั่วไปใชมาตรประเมินคา 5 หรือ 7 ระดับ 

(Kline, 2000) แตในทางปฏิบัติอาจกำหนดมากกวาหรือนอยกวา 5 ระดับก็ได เชน 3 ระดับ 7 ระดับ หรอื 9 ระดับ 

โดยอาจเลือกใชกับกลุมผูตอบท่ีแตกตางกัน  

  - มาตรวัดลิเคิรทนี้จะใหผูตอบแสดงการเห็นพองตองกัน (Agreement) กับขอความ ตัวเลือกจะ

เปนไปในลักษณะ “เห็นดวย” และ “ไมเห็นดวย” โดยมีลักษณะเปนแบบสองขั้ว (bipolar) ที่สมมาตรกัน  

หรือมีสัดสวนสองขางท่ีสมดุลกัน นั่นคือ ระดับท่ีเห็นดวยและระดับท่ีไมเห็นดวยมีจำนวนเทากัน และใชคำท่ีแสดง

ระดับคุณลักษณะเหมือนกัน สวนระดับตรงกลางอาจมีหรือไมมีก็ได ถามี ควรใชตัวเลือกวา “ไมใชทั ้งสอง” 

(neither agree nor disagree) หรือ “ไมมีความเห็น” (no opinion) (Spector, 1992; Streiner et al., 2015) 

 

   ยกตัวอยางมาตรวัดลิเคิรทรูปแบบการเห็นพองตองกัน 

   “แบบวัดการเปดกวางตออนาคต (Openness to the Future Scale)” (Botella et al., 2018) 
 

ขอความ 

ตัวเลือกคำตอบ 

เห็นดวย 

อยางย่ิง 

เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็นดวย ไมเห็นดวย

อยางย่ิง 

ฉันยอมรับท้ังสิ่งดีและไมดีท่ีเกิดข้ึนกับฉัน      

ฉันรูสึกมีความหวังเกี่ยวกับอนาคต      

ฉันคิดวาฉันควบคุมการดำเนินชีวิตได      
 

  - สำหรับคำตอบรูปแบบการประเมินคานั้น ก็มีลักษณะเปนแบบสองขั้ว โดยการประเมินคาเปน

การพิจารณาความดี-ความไมดี มีทั้งทางบวกและทางลบ ซึ่งอาจจะเริ่มจาก “แยมากหรือไมเปนที่ยอมรับ” ไป

จนถึง “ดีเลิศ” (สุจินดา เทียนสวัสด์ิ, 2562) 
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  ยกตัวอยางมาตรวัดลิเคิรทรูปแบบการประเมินคา 

  “แบบวัดสถานะทางสุขภาพ (The SF-36 Health Survey)” (Ware, Jr. & Gandek, 1998) 
 

ขอความ 
ตัวเลือกคำตอบ 

ดีเลิศ ดีมาก ดี พอใช แย 

โดยท่ัวไป สุขภาพของฉัน      
 

  - สำหรับตัวเลือกที ่เปนลักษณะแบบขั ้วเดียว (unipolar) โดยตัวเลือกมักเร ิ ่มตั ้งแตไม มี

คุณลักษณะนั้นเลยหรือมีนอยท่ีสุด จนถึงมีคุณลักษณะนั้นมากท่ีสุด เชน มาตรวัดคำคุณศัพท (Adjectival scale) 

เปนมาตรวัดที่มีคำคุณศัพทกำกับทุกระดับ นอกจากนี้ ตัวเลือกที่เปนความถี่ ก็เปนแบบขั้วเดียวเชนกัน (สุจินดา 

เทียนสวัสด์ิ, 2562; Streiner et al., 2015) 

 

   ยกตัวอยางมาตรวัดลิเคิรทรูปแบบคำคุณศัพท 

   “แบบวัดแรงกดดันทางสังคมวัฒนธรรมใหมีรูปรางผอมบาง ทั้งจากครอบครัว กลุมเพื่อน 

และส่ือ (สุพัตรา สกุลศรีประเสริฐ, 2560) 
 

ขอความ ตัวเลือกคำตอบ 

จริงท่ีสุด จริง ไมใชท้ังสอง ไมจริง ไมจริงท่ีสุด 

สมาชิกในครอบครัวเคยหยอกลอฉันเกี่ยวกับน้ำหนัก

ตัวหรือรูปรางของฉัน 

     

ฉันเคยรูสึกกดดันจากกลุมเพ่ือนของฉันในการลด

น้ำหนักเพ่ือใหมีรูปรางผอมบาง 

     

เมื่อดูโฆษณา ฉันเชื่อวาการมีรูปรางดีและสวยงาม 

คือการมีรูปรางท่ีผอมบางเหมือนนางแบบในโฆษณา 

     

 

   ยกตัวอยางมาตรวัดลิเคิรทรูปแบบความถ่ี 

   “แบบวัดพฤติกรรมการกินอาหารเพื่อสุขภาพ” (สุพัตรา สกุลศรีประเสริฐ, 2560) 
 

ขอความ 
ตัวเลือกคำตอบ 

เปนประจำ บอยครั้ง บางครัง้ นาน ๆ ครั้ง ไมเคยเลย 

ฉันกินอาหารหลากหลายชนิดเพ่ือใหไดสารอาหารครบถวน      

ฉันเลือกซื้ออาหารอยางระมัดระวัง เพ่ือใหไดกินอาหารท่ี

ปราศจากสารเคมีและสารตกคางท่ีอาจเปนอันตราย 

     

ฉันกินขนมจุบจิบระหวางมื้ออาหาร      
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  ปจจุบัน เครื่องมือที่ใชมาตรวัดลิเคิรท สามารถใชตัวเลือกแบบสองขั้วหรือแบบขั้วเดียวก็ได แตส่ิง

สำคัญคือ คำตอบที่กำหนดใหเลือกจะตองเหมาะสมกับขอความ เชน ขอความที่เกี่ยวกับการปฏิบัติพฤติกรรม  

ควรจะใชคำตอบท่ีเปนความถ่ีจึงจะเหมาะสม เปนตน และตัวเลือกท่ีอยูตำแหนงตรงกลางตองเหมาะสมตามลำดับ

ความตอเนื ่อง โดยควรสะทอนการมีคุณลักษณะตรงกลาง และไมใชไมมีความสามารถที่จะตอบคำถาม เชน 

ตัวเลือก “ไมสามารถตอบได” อาจสะทอนใหเห็นถึง ขอความนั้นไมเกี่ยวของ ผูตอบไมเขาใจขอความ หรือผูตอบ

ไมสามารถตัดสินได ดังนั้น จึงควรใชคำวา “ไมท้ังสอง” หรือ “ปานกลาง” (Streiner et al., 2015) 

 

  ยกตัวอยางมาตรวัดลิเคิรทท่ีไมมีตำแหนงตรงกลาง 

  “แบบวัดการคงอยูในองคการของพนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการ (ศรัณย พิมพทอง, 2557) 
 

ขอความ 

ตัวเลือกคำตอบ 

จริงท่ีสุด จริง คอนขาง

จริง 

คอนขาง

ไมจริง 

ไมจริง ไมจริงเลย 

ทานมีแผนจะเปลี่ยนงานใหมภายใน 3 ปขางหนาน้ี       

ทานสนุกกับการทำงานในมหาวิทยาลัย       

ทานรูสึกเบื่อหนาย เหน่ือยลากับการทำงานวิชาการ       

 

  นอกจากนี้ ยังแลวแตวาผูสรางจะเห็นวาสิ่งที่ตองการวัดนั้นมีความเปนกลางจริง ๆ หรือไม หากให

ประเมินสิ่งที่เกี ่ยวของกับความคิดเห็นหรือความรูสึกที่มีตอสิ ่งหนึ่งสิ ่งใด แลวไมสามารถตัดสินใจได ก็ควรตัด

คำตอบท่ีแสดงความเปนกลางออก แตอาจเปนการเพิ่มโอกาสใหเกิดหลีกเล่ียงการไมเปนท่ีตองการของสังคม โดย

เลือกตอบคอนไปทางลบ (Chyung, Roberts, Swanson, & Hankinson, 2017) 

  4. กำหนดน้ำหนักหรือคะแนนในแตละระดับมาตรประเมินคาของขอความในมาตรวัด โดยยึด

เนื้อความของขอความเปนหลัก คือแบงออกเปน 

   - ขอความทางบวก (คือ ขอความท่ีมีเนื้อความเปนไปตามความประสงคตรงกับท่ีตองการศึกษา)  

   - ขอความทางลบ (คือขอความท่ีมีเนื้อความตรงกันขามกับส่ิงท่ีตองการศึกษา) ซึ่งจะใหคะแนนกลับกัน  
 

 

ข้อความทางบวก ข้อความทางลบ 

เหน็ด้วยอย่างยิ�ง = 5 หรือ 4 เหน็ด้วยอย่างยิ�ง = 1 หรือ 0 

เหน็ด้วย = 4 หรือ 3 เหน็ด้วย = 2 หรือ 1 

ไม่แน่ใจ = 3 หรือ 2 ไม่แน่ใจ = 3 หรือ 2 

ไม่เหน็ด้วย = 2 หรือ 1 ไม่เหน็ด้วย = 4 หรือ 3 

ไม่เหน็ด้วยอย่างยิ�ง = 1 หรือ 0 ไม่เหน็ด้วยอย่างยิ�ง = 5 หรือ 4 
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  5. ทดลองใชมาตรวัดลิเคิรทท่ีสรางข้ึน โดยเปนการนำขอความท้ังหมดท่ีสรางข้ึนไปทดลองใชกับกลุม

ตัวอยางท่ีคลายคลึงกับกลุมประชากรท่ีตองการศึกษา โดยสุมเลือกมาจำนวนหนึ่ง แลวตรวจใหคะแนน  

   - ถาคะแนนรวมจากการตอบขอความท้ังหมดมีคาสูง แสดงวาบุคคลมีความคิด/การกระทำในเรื่อง

นั้นมาก (หรือในทิศทางบวก)  

   - ถาคะแนนรวมจากการตอบขอความท้ังหมดมีคาต่ำ แสดงวาบุคคลมคีวามคิด/การกระทำในเรื่อง

นั้นนอย (หรือในทิศทางลบ)  

  6. นำผลที่ไดจากการทดลองใชมาทำการตรวจสอบคุณภาพรายขอหรือวิเคราะหรายขอของมาตรวัด

ฉบับนั้นโดยทำเพื่อคัดเลือกขอคำถามหรือขอความในข้ันสุดทาย ซึ่งถือวาเปนข้ันตอนท่ีสำคัญ เพราะมาตรวัดแบบ

ลิเคิรทนี้ไดกำหนดวาตองประกอบข้ึนมาจากขอความตาง ๆ ท่ีมีความสัมพันธระหวางกัน และรายขอแตละขอตอง

มีความสัมพันธทางบวกกับคะแนนรวมดวย เพื่อเปนการแสดงวามาตรวัดดังกลาวมีมิติเดียวหรือความเปนเอกมติิ 

(คือ วัดส่ิงท่ีเปนโครงสรางเดียวกัน) โดยมีวิธีการท่ีใชเปนเกณฑสำหรับการคัดเลือกขอความ ดังนี้ 

   6.1 การวิเคราะหความสัมพันธระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวม (Item-Total Correlation) 

โดยทำการคัดเลือกเฉพาะขอท่ีมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธทางบวกกับคะแนนรวมสูงอยางมีนัยสำคัญทางสถติิไว 

แสดงถึงวา แตละขอคำถามและแบบวัดท้ังฉบับสามารถวัดไดในส่ิงเดียวกัน 

   6.2 การวิเคราะหหาคาอำนาจจำแนกของขอความแตละขอ โดยทั่วไปนิยมใชเทคนิค 25% เปน

เกณฑในการแบงกลุมสูง-กลุมต่ำ หรืออาจใชเทคนิคอื่น ๆ ก็ได เชน 33%, 27% หรือ 20% เปนตน  

    - ในกรณีที่ใชเทคนิค 25% ทำไดโดยจัดเรียงคะแนนรวมของผูตอบแตละคนจากคะแนน

สูงสุดไปยังคะแนนต่ำสุด และคัดเอาเฉพาะกลุมคนท่ีไดคะแนนสูงไวจำนวน 25% และกลุมท่ีคะแนนต่ำไวอีก 25% 

ของจำนวนผูตอบมาตรวัดท้ังหมด  

    - จากนั้นทำการเปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนเฉลี่ยรายขอของกลุมสูงและกลุมต่ำ 

โดยใชสถิติทดสอบที (t-test) เปนรายขอ แลวจึงทำการคัดเลือกขอคำถาม โดยคัดเอาเฉพาะขอท่ีสามารถจำแนก

กลุมสูงและกลุมต่ำออกจากกันไดอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ 

  การนำมาตรวัดแบบลิเคิรทไปใช 

  การนำมาตรวัดลิเคิรทไปใชนั้น ในมาตรวัดฉบับหนึ่งๆ ควรประกอบดวยขอความประมาณ 20-25 ขอ 

ท่ีไดรับการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือแลว และควรมีขอความทางบวกและขอความทางลบในจำนวนพอ ๆ  กนั 

สำหรับการเรียงลำดับขอความควรอยูในลักษณะสุม โดยคะแนนของแตละบุคคล คือ คะแนนรวมทุกขอ โดยทำ

การตรวจใหคะแนนตามเกณฑหรือ Likert Scale ที่กำหนดไว โดยหากเปนขอความทางลบ ตองทำการกลับ

คะแนนกอนท่ีจะรวมคะแนนของขอความท้ังหมด สำหรับคนท่ีไดคะแนนรวมในตัวแปรนั้น ๆ สูง หมายถึง คนท่ีมี

คุณลักษณะของตัวแปรนั้นในระดับสูง สวนคนท่ีไดคะแนนต่ำ หมายถึง คนท่ีมีคุณลักษณะของตัวแปรนั้นในระดับต่ำ 
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  แมวา ผูเช่ียวชาญทางดานการทดสอบจำนวนมาก มองวา มาตราวัดแบบลิเคิรทยังคงเปนขอมูลการวัด

ในมาตรเรียงลำดับ (Ordinal Scale) เนื่องจากระดับของมาตราในแตละชวงอาจไมเทากัน แตเมื่อนำคะแนนมารวมกัน

แลวไดเปนหนึ่งคา ก็ถือวาเปนขอมูลการวัดในมาตรชวง/อันตรภาค (Interval Scale) (Burns & Grove, 2009) 

  ขอจำกัดของมาตรวัดลิเคิรท 

  1. คะแนนรวมท่ีไดของแตละบุคคลท่ีใชมาตรวัดลิเคิรทมีรูปแบบการตอบหลายแบบท่ีสามารถทำใหได

คะแนนรวมแบบเดียวกัน ดังนั้น จึงเปนขอจำกัดในการแปลความหมายคะแนนใหเปนแบบเดียวกัน เชน บุคคลท่ีได

คะแนนตัวแปรในระดับปานกลาง อาจมีรูปแบบการตอบสวนใหญที่เลือกคำตอบอยูในชวงกึ่งกลางของมาตรวัด 

หรืออาจมีรูปแบบการตอบท่ีเลือกคำตอบไปในทางบวกหรือทางลบปะปนกันไป การแปลความหมายของคะแนนท่ี

มีความจำกัดเชนนี้ ทำใหมาตรวัดลิเคิรทมีปญหาขาดความเท่ียงตรงและความเช่ือมั่นได นอกจากนี้ อคติจากการตอบ 

ไดแก การตอบเพื่อใหเปนที่ยอมรับจากผูอื่น (Social desirability) และการตอบเนนไปทางบวก (Acquiescent) 

ก็ทำใหเกิดปญหาทางดานคุณภาพของเครื่องมือวัดเชนกัน (Kreitchmann, Abad, Ponsoda, Nieto, & Morillo, 

2019) 

  2. มาตรวัดลิเคิรทใชการวิเคราะหรายขอเปนเกณฑในการคัดเลือกขอความ ขอความที ่ไดรับ 

การคัดเลือกตองสามารถจำแนกเปนกลุมสูงและกลุมต่ำออกจากกันได ดังนั้น ขอความที่แสดงความเปนกลางตอ 

ส่ิงหนึ่ง ๆ มักจะมีคาอำนาจจำแนกต่ำ ทำใหขอความเหลานั้นถูกคัดออกไป ดังนั้น เมื่อจัดเรียงขอความลงบนมาตรวัด

ที่แสดงความตอเนื ่องทางจิต ขอความตรงกลางจะขาดหายไป จึงมีเฉพาะขอความทางบวกหรือทางลบที่อยู 

ตรงปลายหรือคอนไปทางปลายของมาตรวัดเทานั้น  

 3. มาตรวัดออสกูด (Osgood Scale) 

 มาตรวัดออสกูด หรือเรียกอีกอยางหนึ ่งว า “มาตรวัดความแตกตางทางความหมายของภาษา” 

(Semantic Differential Scale) พัฒนาโดยชารลส อี ออสกูด (Charles E. Osgood) และคณะ โดยใชกลุมภาษา 

(Semantic space) ไดแก คำคุณศัพทท่ีใชแสดงความหมายเกี่ยวกับคุณลักษณะของส่ิงท่ีตองการศึกษา  

 ออสกูดเช่ือวามโนทัศน (Concept) สามารถอธิบายไดดวยคำคุณศัพทท่ีตรงขามกันท่ีเปนข้ัวของมาตราวัด 

(Bipolar Adjective) ไดแก คำคุณศัพทท่ีมีความหมายท้ังในทางท่ีดีและทางท่ีไมดีตอส่ิงนั้น หรือเปนคำตรงกันขาม

ที่ถูกกำกับไวที่ปลายของแตละดานของเสนตรงที่เปนมาตรวัด โดยคำคุณศัพทตาง ๆ ที่นำมาใชในมาตรวัดแบบ

ออสกูดจะสามารถบอกใหทราบถึงคุณลักษณะของบุคคลได 

 โดยกำหนดความหมายใน 3 องคประกอบ (Rosenberg & Navarro, 2018) ไดแก 

  1) องคประกอบดานการประเมินคา (Evaluative) เปนคำคุณศัพทที่แสดงออกถึงการมุงเนนคุณคา

และการประเมินคาของส่ิงหนึ่ง ๆ เชน ดี-เลว รัก-เกลียด สำเร็จ-ลมเหลว สะอาด-สกปรก เปนท่ีพึงพอใจ-ไมเปนท่ี

พึงพอใจ เปนตน 
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  2) องคประกอบดานศักยภาพ (Potential) เปนคำคุณศัพทที่แสดงออกถึงกำลังหรือพลังอำนาจของ

ส่ิงหนึ่ง ๆ เชน แข็งแรง-ออนแอ หนัก-เบา ใหญ-เล็ก ดัง-คอย ทนทาน-บอบบาง ยาว-ส้ัน เปนตน 

  3) องคประกอบดานกิจกรรม (Activity) เปนคำคุณศัพทที่แสดงออกถึงลักษณะการเคลื่อนไหวของ 

ส่ิงหนึ่ง ๆ เชน เร็ว-ชา กระตือรือรน-เฉ่ือยชา รอน-เย็น ขยัน-ข้ีเกียจ เปนตน 

 ยกตัวอยางคำคุณศัพทท่ีใชกันบอย ในแตละองคประกอบ/มิติ ดังตารางท่ี 3-1 

 

ตารางท่ี 3-1 คูคำคุณศัพทท่ีใชกันบอยในมาตรวัดออสกูด 

การประเมินคา ศักยภาพ กิจกรรม 

ดี/เลว ออนแอ/แข็งแรง เฉ่ือยชา/กระตือรือรน 

ถูก/แพง ไมตัดสินใจ/ตัดสินใจ ข้ีเกียจ/ขยัน 

โง/ฉลาด ออน/แข็ง ไรจุดหมาย/มีแรงจูงใจ 

ข้ีเหร/สวย ไรศักยภาพ/มีศักยภาพ สงบ/ต่ืนเตน 

ไมซื่อสัตย/ซื่อสัตย รุนแรง/ออนโยน ชา/เร็ว 

 

  ยกตัวอยาง แบบวัดเจตคติทางเพศของผูสูงอาย ุ (Park & Shin, 2015) 
 

1 ไมมีความสุข        มีความสุข 

        

2 ไมนายินดี        นายินดี 

        

3 ไมจำเปน        จำเปน 

   

  ข้ันตอนการสรางมาตรวัดออสกูด  

  1. เลือกมโนทัศนหรือโครงสรางท่ีตองการวัด โดยมโนทัศนนี้จะกำหนดใหคงท่ี และใหผูตอบจัดอันดับ

คุณภาพตามมาตรคำคุณศัพทท่ีจะกำหนดใหเปนตัวเลือก มโนทัศนนี้ควรเปนส่ิงท่ีผูตอบมีความคุนเคยรูจักกันท่ัวไป 

มีความเขาใจตรงกัน แตผูตอบสามารถแสดงความรูสึกนึกคิดตอสิ่งนั ้นไดแตกตางกันออกไป และมโนทัศนนั้น 

ควรเลือกใหครอบคลุมสิ่งที ่ตองการศึกษา เชน ถาศึกษาเจตคติตอการดูแลรักษาผูสูงอายุ อาจประกอบดวย 

มโนทัศนหลายอยาง เชน รางกาย จิตใจ สังคม จิตวิญญาณ เปนตน  

  2. เลือกคำคุณศัพทท่ีใชเปนข้ัวของมาตรวัด โดยเปนการเลือกคูคำคุณศัพทท่ีมีความหมายตรงขามท่ี

เกี่ยวของตรงประเด็นกับมโนทัศนที่ตองการศึกษาใหมากที่สุด โดยสามารถอธิบายมโนทัศนของสิ่งที่ศึกษาได 
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ทั้งสองทิศทาง คือ ทางบวกและทางลบ ควรประกอบดวยคูคำคุณศัพทหลาย ๆ คูซึ่งครอบคลุมองคประกอบทาง

ภาษาท้ังสามองคประกอบ เพื่อใหไดมาตรวัดของส่ิงท่ีตองการศึกษาท่ีมีความเท่ียงตรงและความเช่ือมั่นไดสูง 

  3. กำหนดมาตราวัด  

   - นำคำคุณศัพทท่ีมีความหมายตรงขามท่ีเลือกไวในข้ันตอนท่ีสองมากำหนดใหเปนข้ัวของการวัด 

โดยบรรจุใหอยูในตำแหนงปลายข้ัวท้ังสองขาง 

   - แตละมาตรวัดอาจแบงเปน 5, 7 หรือ 11 ชวง โดยตองแบงใหระยะหางระหวางชวงเทา ๆ กัน 

โดยพบวา 7 ระดับ มีความเหมาะสมที่สุด และนักวิจัยสวนใหญใชมากที่สุด (Rosenberg & Navarro, 2018; 

Waltz, Strickland, & Lenz, 2005)  

   - ในการเรียงคูคำคุณศัพทในแตละมโนทัศน ควรเรียงแบบคละกันและสุม และไมจำเปนตองให

คำคุณศัพททางบวกและทางลบนั้นอยูในฟากเดียวกันตลอด สามารถสลับตำแหนงกันได เพื่อเปนการตรวจสอบ

ความคงเสนคงวาและความต้ังใจในการตอบของผูตอบดวย  

  4. กำหนดคาน้ำหนักหรือเกณฑการใหคะแนนในแตละชวง  

   - หากกำหนดเปน 7 ชวง คะแนนอาจกำหนดเปน 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7 หรือ -3, -2, -1, 0, 1, 2, 3 

ก็ได แตตองเลือกใชใหเหมือนกันทุกมาตรา  

   - คาน้ำหนักมากจะใหไวทางคำคุณศัพทท่ีมีทิศทางบวกท่ีแทนความรูสึกท่ีดีตอส่ิงท่ีศึกษา  

   - การกำหนดคาน้ำหนักท่ีมีเครื่องหมายลบอยูดวยนั้นไมคอยเปนท่ีนิยม 

  การนำมาตรวัดออสกูดไปใช 

  การใชมาตรวัดออสกูด ตองมีคำช้ีแจงในการตอบใหมีความชัดเจนในการท่ีผูตอบจะประเมินมโนทัศน

ไดตามมาตรวัดคำคุณศัพทท่ีใหไว ใหอยูในชวงใดชวงหนึ่ง เพื่อผูตอบจะไดเขาใจวิธีการตอบใหตรงกัน วาการประเมิน

มโนทัศนไวในชวงใดชวงหนึ่งมีความหมายอยางไร (อรพินทร ชูชม, 2545) 
 

ถาทานรูสึกวามโนทัศนอันน้ีใกลเคียงมากท่ีสุดกับคำคุณศัพทของมาตรวัด ใหทานกาเครื่องหมายดังน้ี 

   ไมมีความสุข /         มีความสุข 

         

ถาทานรูสึกวามโนทัศนอันน้ีคอนขางใกลเคียงกับคำคุณศัพทของมาตรวัด แตไมใกลเคียงท่ีสุด ใหทานกาเครื่องหมายดังน้ี 

   ไมนายินดี  /        นายินดี 

         

ถาทานรูสึกวามโนทัศนอันน้ีดูเหมือนเกี่ยวของเล็กนอยกับคำคุณศัพทของมาตรวัด แตไมใชตรงกลาง ใหทานกาเครื่องหมายดังน้ี 

   ไมจำเปน   /       จำเปน 

         

ถาทานรูสึกวามโนทัศนอันน้ีเปนกลาง หรือเกี่ยวของเทากันท้ังสอง ใหทานกาเครื่องหมายดังน้ี 

   ไมจำเปน    /      จำเปน 
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  ขอจำกัดของมาตรวัดแบบออสกูด 

  - เปนท่ีนิยมใชกันอยางกวางขวาง เนื่องจากข้ันตอนการสรางมาตรวัดท่ีงาย อีกท้ังสามารถใชวัดไดท้ัง

ทิศทางและความเขมของทิศทางของคุณลักษณะของมโนทัศนท่ีตองการศึกษา 

  - มีขอจำกัดในการเลือกคู ของคำคุณศัพทที ่ม ีความหมายตรงกันขามมาใช ซึ ่งบางคนก็อาจ

ตีความหมายของคำเดียวกันไดแตกตางกัน ซึ่งในภาษาไทย อาจแกปญหาไดโดยการเติมคำวา “ไม” ลงไปหนา

คำคุณศัพทหนึ่งก็ได หากไมสามารถหาคำคุณศัพทที ่มีความหมายตรงขามอยางชัดเจนได เชน เปนประโยชน- 

ไมเปนประโยชน สบายใจ-ไมสบายใจ คุนเคย-ไมคุนเคย เหมาะสม- ไมเหมาะสม เปนตน 

 4. มาตรประเมินคา (Rating Scale) 

 มาตรประเมินคา ไดมีการนำมาใชในทางจิตวิทยา และเปนมาตรวัดนิยมใชกันมากในงานวิจัยทาง 

ดานพฤติกรรมศาสตรเพื่อประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติงาน บุคลิกภาพ รวมท้ังเจตคติของบุคคล โดยมาตรประเมินคา 

(Burns & Grove, 2009) ประกอบดวย 

  1) ขอความเกี่ยวกับคุณลักษณะของส่ิงหนึ่งหรือตัวแปร  

  2) ชุดตัวเลือกของคำตอบท่ีมีความตอเนื่องทางจิต 

  3) มีการกำหนดคาตัวเลขใหกับแตละตัวเลือก 

 มาตรประเมินคา มีลักษณะที่คลายคลึงกับมาตรวัดลิเคิรท ในแงของชุดขอความและชุดคำตอบตัวเลือก 

แตมีความแตกตางกันตรงที่ลักษณะของตัวเลือกที่มาตรวัดประมาณคาไมมีรูปแบบจำเพาะ อาจเปนแบบหลาย

ตัวเลือกที่ใชคำคุณศัพทหรือขอความที่แตกตางกันตามความเหมาะสม กับขอความแตละขอคละกันไป หรือเปน

มาตรวัดหลายระดับ ซึ่งมักใชตัวเลือกแบบข้ัวเดียวเทานั้น  

 

  ยกตัวอยางมาตรประเมินคา 

  แบบวัดความรอบรูดานสุขภาพ (อังศินันท อินทรกำแหง และแอนน แมคคาสกิล, 2563) 
 

ที่ ความรอบรูดานสุขภาพ 

ระดับความเปนจริงตรงกับตัวทาน 

มาก

ที่สุด 

มาก 

 

ปาน

กลาง 

นอย 

 

นอย

ที่สุด 

1 ฉันเปดรับขอมูลสุขภาพอยูเสมอ เพ่ือฉันจะไดเปนผูมีสุขภาพดี 5 4 3 2 1 

2 ฉันอานและสามารถเขาใจขอมูลดานสุขภาพจากสื่อตาง ๆ เชน 

เอกสาร สิ่งพิมพ แผนพับ โปสเตอร ใบสั่งแพทย เปนตน 

5 4 3 2 1 

3  ฉันหาขอมูลดานสุขภาพท่ีถูกตองจากแหลงตาง ๆ เพ่ือนำมาใช

ประกอบการยืนยันขอมูลน้ัน กอนท่ีจะเชื่อและทำตาม 

5 4 3 2 1 
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  ข้ันตอนการสรางมาตรประเมินคา 

  1. กำหนดโครงสรางและขอบเขตของสิ่งที่ตองการจะวัด ผูสรางจึงตองกำหนดขอบเขตสิ่งที่จะวัดให

ชัดเจน โดยตองใหครอบคลุมพฤติกรรมและคุณลักษณะทั้งหมดที่สังเกตเห็นไดและวัดได ที่เปนตัวบงชี้ถึงตัวแปร

หรือโครงสรางท่ีตองการศึกษา 

  2. กำหนดประเภทของมาตรประเมินคาที่จะใชวัด รวมทั้งกำหนดลักษณะรูปแบบคำถาม และชุด

คำตอบท่ีใช วามีกี่ระดับ ในแตละขอ ตลอดจนกำหนดจำนวนขอท่ีจะใชวัด รวมท้ังระยะเวลาในการวัด 

  3. เขียนขอความที่จะใชในมาตรประเมินคาตามรูปแบบที่กำหนดไว โดยใหครอบคลุมโครงสรางและ

เนื้อหาสาระนั้น 

  4. ตรวจสอบคุณภาพของมาตรประเมินคา ผูสรางตองพิจารณามาตรประเมินคาที่สรางขึ้นมานี้ วา

สามารถวัดในส่ิงท่ีตองการวัดจริง ๆ โดยใหผูเช่ียวชาญหรือผูทรงคุณวุฒิในเรื่องท่ีจะวัดเปนผูพิจารณาคุณภาพของ

มาตรประเมินคาในประเด็นตาง ๆ ไดแก มีความสอดคลองกับนิยามปฏิบัติการ ความเหมาะสมของภาษาและ

รูปแบบ และความเหมาะสมของการใหคะแนน 

  5. มาตรประเมินคาท่ีไดรับการตรวจสอบคุณภาพเบ้ืองตนจากผูเช่ียวชาญแลว และไดรับการปรับปรุง

แกไขใหนำไปทดลองใชกับกลุมตัวอยางที่เปนตัวแทนของประชากร เพื่อตรวจสอบอำนาจจำแนกรายขอ ความ

เชื่อมั่น และความเที่ยงตรง แลวทำการปรับปรุงแกไขและทดสอบจนกวาจะไดมาตรประเมินคาที่มีคุณสมบัติ

ทางการวัดท่ีมีคุณภาพดี ท้ังความเท่ียงและเช่ือถือได 

 

ความคลาดเคลื่อนในการใชมาตรวัด 

 สำหรับการนำมาตรวัดแบบตาง ๆ ไปใชนั้น อาจเกิดความคลาดเคลื่อนในการใชมาตรวัดได ซึ่งสงผลตอ

ความเช่ือถือไดของผลการนำไปใช ดังนี้ (อรพินทร ชูชม, 2545) 

 1. ความคลาดเคลื่อนท่ีคงท่ี (Constant or Range Restriction Error) แบงไดเปน 3 ประเภท ไดแก 

  1.1 ความคลาดเคล่ือนแบบใจกวาง (Generosity Error) เปนความคลาดเคล่ือนท่ีเกิดข้ึนเมื่อผูประเมนิ

มีแนวโนมท่ีจะประเมินส่ิงตาง ๆ ไปในทางคะแนนสูงหรือดีมากเกินไป และหลีกเล่ียงการประเมินไปในทางคะแนน

ต่ำหรือไมดี 

  1.2 ความคลาดเคลื่อนแบบรุนแรง (Severity Error) เปนความคลาดเคลื่อนที่เกิดขึ้นเมื่อผูประเมินมี

แนวโนมท่ีจะประเมินส่ิงตาง ๆ ไปในทางคะแนนต่ำหรือไมดีมากเกินไป และหลีกเล่ียงการประเมินไปในทางคะแนน

สูงหรือดีมาก 

  1.3 ความคลาดเคลื่อนแบบโนมหาสวนกลาง (Central-tendency Error) เปนความคลาดเคลื่อนท่ี

เกิดข้ึนเมื่อผูประเมินมีแนวโนมท่ีจะประเมินส่ิงตาง ๆ อยูตรงกลาง และหลีกเล่ียงการประเมินไปในทางคะแนนสูง

และต่ำ 
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 2. ความคลาดเคลื ่อนแบบฮาโล (Halo Effect) เปนความคลาดเคลื ่อนที ่ เกิดขึ ้นเมื ่อผู ประเม ินมี 

ความประทับใจในผูถูกประเมิน ทำใหประเมินคุณลักษณะอื่น ๆ ตามความประทับใจอันนั้น เชน ถาผูประเมิน

ประทับใจบุคคลนั้นในเชิงบวก ผูประเมินมีแนวโนมประเมินคุณลักษณะอื่น ๆ ใหเปนไปในทางบวกดวย 

 3. ความคลาดเคลื่อนแบบตรงขาม (Contrast Error) เปนความคลาดเคลื่อนที่เกิดขึ้นเมื่อผูประเมินมี

แนวโนมประเมินคาสูงกวาท่ีควรจะเปน ถาผูถูกประเมินกอนหนาไดรับการประเมินคาต่ำมาก ๆ หรือเปนการประเมิน

คาต่ำกวาท่ีควรจะเปน ถาผูถูกประเมนิกอนหนาไดรับการประเมินคาสูงมาก ๆ 

 4. ความคลาดเคลื่อนแบบใกลเคียง (Proximity Error) เปนความคลาดเคลื่อนที่เกิดขึ้นเมื่อผูประเมินมี

แนวโนมประเมินบุคคลในลักษณะคลายคลึงกันในขอตาง ๆ ท่ีอยูใกลเคียงกัน เชน ถาบุคคลไดรับการประเมินอยาง

คงเสนคงวาวาสูง กลาง หรือต่ำ ในชุดของขอตาง ๆ มีอยูใกลเคียงกัน สวนใหญขออื่น ๆ ที่อยูใกลเคียงก็จะถูก

ประเมินไปในแนวทางเดียวกัน 

 5. ความคลาดเคลื่อนจากผลการปฏิบัติงานหรือพฤติกรรมลาสุด (Most-recent Performance Error 

or Latest Behavior Effect) เปนความคลาดเคล่ือนท่ีเกิดข้ึนเมื่อผูประเมินพิจารณาเฉพาะผลการปฏิบัติงานหรือ

พฤติกรรมลาสุดท่ีเกิดข้ึนในชวงระยะหลังใกลเคียงกับเวลาท่ีจะประเมิน ผูประเมินไมไดใหความสนใจตอพฤติกรรม

ท้ังหมดของผูถูกประเมิน 

 6. ความคลาดเคลื่อนเนื่องจากความกำกวม (Ambiguity Error) เปนความคลาดเคล่ือนท่ีเกิดข้ึนเนื่องจาก

การบรรยายลักษณะตาง ๆ ท่ีไมชัดเจนในตำแหนงของมาตร หรือมาตรท่ีประกอบดวยขอความตาง ๆ ท่ีใหขอมูลไม

เพียงพอ ความคลุมเครือของภาษาในระดับตาง ๆ ของมาตรวัดท่ีเปนตัวเลือกตาง ๆ เปนตน 

 7. ความคลาดเคลื่อนเนื่องจากมีขอมูลไมเพียงพอ (Inadequate Information Error) เปนความคลาดเคล่ือน 

ท่ีเกิดขึ้นในการประเมินผลการปฏิบัติงานที่ไมมีขอมูลผูถูกประเมินอยางเพียงพอ โดยเฉพาะเมื่อผูประเมินจะตอง

ประเมินบุคคลหลายคนที่แตกตางกันและไมมีโอกาสที่จะสังเกตบุคคลแตละคนในชวงเวลานั้น การขาดขอมูลท่ี

พอเพียง ทำใหผู ประเมินอาจไดรับอิทธิพลที่เกินจริงจากการสื่อสารที่ไมถูกตองได หรือประเด็นตาง ๆ ที่ไม

เกี่ยวของถูกนำมาประเมินและไดรับความสนใจมากกวา 

 8. ความคลาดเคลื่อนเนื่องจากการใชดุลยพินิจของผูประเมิน (Error due to Certain Cognitive or 

Thought Processes Underlying Raters’ Judgments) เปนความคลาดเคล่ือนท่ีเกิดข้ึนจากการท่ีผูประเมินไดรับ

อิทธิพลในการประเมินความรูสึก/ความเชื่อที่มีตอผูถูกประเมิน มากกวาสิ่งที่ผูประเมินรูจริง ๆ เกี่ยวกับบุคคลนั้น 

โดยผูประเมินอาจนึกถึงเฉพาะขอมูลท่ียินยันเกี่ยวกับความเช่ือท่ีมีตอผูถูกประเมิน 
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สรุป 
 

 มาตรวัดเปนกระบวนการหนึ่งที่สำคัญในการพัฒนาเครื่องมือวิจัย เปนวิธีที่ชวยในการกำหนดคาตัวเลข 

เพื่อใหสามารถวิเคราะหขอมูลในเชิงปริมาณได โดยทำความเขาใจตั้งแตความหมายของมาตรวัด หลักการสราง

มาตรวัด ประเภทของมาตรวัดที่สำคัญและการพัฒนามาตรวัด เชน มาตรวัดแบบ Thurstone มาตรวัดแบบ 

Likert มาตรวัดแบบ Osgood รวมทั้งมาตรประเมินคา (Rating Scale) และความคลาดเคลื่อนในการใชมาตรวัด 

โดยส่ิงเหลานี้ ทำใหเกิดความเขาใจในกระบวนการสรางและพัฒนาเครื่องมือวัดทางดานพฤติกรรมศาสตรไดตอไป 
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บทที่ 4 

การวัดดานการรูคิด 
 

 บทที่ 4 เปนการนำเสนอการวัดดานการรูคิด โดยผูเขียนตองการใหผูอานไดทราบและทำความเขาใจ

เกี่ยวกับการวัดดานการรูคิด ความเปนมาของการวัดทางดานการรูคิด แนวคิดเบื้องตนของการวัดดานการรูคิด 

สำหรับการวัดทางดานการรู คิดมีการสรางแบบทดสอบและวิธีการวัดอยางมากมาย สวนใหญเนนการพัฒนา

แบบทดสอบสติปญญา แบบทดสอบวัดความถนัด และแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ โดยบทนี้ จะชวยใหผูวิจัยและ

นักวิชาการสามารถสรางแบบสอบถามดานการรูคิดไดอยางถูกตอง เพื่อชวยใหกระบวนการพัฒนาเครื่องมือวิจัย

ทางพฤติกรรมศาสตรมีความเหมาะสมและสมบูรณมากยิ่งข้ึน  

 

ความเปนมาของการวัดทางดานการรูคิด 

 บุคคลแรก ๆ ท่ีกลาวถึงการวัดทางดานการรูคิดอยางเปนระบบ นั่นคือ Sir Francis Galton ในชวงปลาย

ศตวรรษที่ 19 โดย Galton พัฒนาแบบทดสอบการทำหนาที่ของสมองพื้นฐาน เชน การแบงแยกความรูสึก  

การรับรู ความเร็ว เปนตน โดยมีสมมติฐานวา ความแตกตางในความสามารถทางสติปญญาเปนผลมาจาก

ประสิทธิภาพของระบบประสาทสวนกลางที่แตกตางกันไป การทดสอบดังกลาวไดรับความสนใจเปนอยางมาก 

สามารถเกบ็รวบรวมขอมูลไดมากกวา 9,000 คน แตความเท่ียงตรงในการวัดทางดานการรูคิดไมไดดีอยางท่ีควรจะ

เปน ผลการทดสอบพบวา มีความสัมพันธกันต่ำระหวางความสามารถทางสติปญญาและความสำเร็จดานการศึกษา 

 บุคคลตอมา นั่นคือ Alfred Binet ในชวงตนศตวรรษที่ 20 โดย Binet ไดพัฒนาวิธีการที่รวดเร็วและ

เช่ือถือไดในการระบุเด็กปญญาออน ซึ่งเปนผูท่ีไมไดคาดหวังผลกำไรจากการเรียนในระบบปกติในโรงเรียน Binet 

และ Simon ไดทำการปรับปรุงภาพวาดตาง ๆ ในการทดสอบความรูและทักษะเชิงปฏิบัติมากกวาการทำหนาท่ี

ของสมองเหมือน Galton โดยเด็กจะไดรับคำสั่งใหชี้ไปที่สวนตาง ๆ ของรางกาย ใหบอกชื่อวัตถุที่เห็นในรูปภาพ 

ใหนิยามความหมาย ใหพูดชุดตัวเลขซ้ำ ๆ หรือเติมประโยคใหสมบูรณ การบอกเวลาในนาิกา และอื่น ๆ ซึ่งแนวคิด

ของ Binet และ Simon เปนแนวคิดใหมท่ีมีการใชอายุของเด็ก มาเปนเกณฑภายนอกสำหรับการวัดทางดานการรูคิด 

ดวยการมอบหมายงานใหกลุมอายุที่แตกตางกัน แบบวัดสติปญญาจึงเปนการวัดเชิงปรนัยวาเด็กมีความกาวหนา

หรือถอยหลังสำหรับเด็กในชวงอายุนั ้น ๆ และเปนการแบงแยกเด็กปญญาออนออกจากเด็กคนอื ่น ๆ ดวย  

การเปรียบเทียบสมองกับอายุตามเวลาจริงถือเปนพื้นฐานสำหรับแบบวัดสติปญญา (Intelligence Quotient: IQ) 

และกลายเปนแบบทดสอบสติปญญาท่ีใชกันทุกวันนี้ นั่นคือ แบบทดสอบ IQ ของ Wechler  
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 ในปจจุบัน รูปแบบการวัดทางดานการรูคิด มีลักษณะเปนข้ัน ประกอบดวย 3 ระดับ ไดแก 1) องคประกอบ

ทั่วไป (g factor) สะทอนความจริงที่วาการรูคิดที่หลากหลายมีความใกลเคียงกับความเปนสากล 2) ความฉลาด 

ที่ติดตัวมา (Fluid intelligence) เปนความสามารถในการแกปญหา ประเมินโดยใชภาพที่มีตอการใหเหตุผล 

เชิงนามธรรม หรือการแกปญหาที่ซับซอน รวมทั้งความฉลาดแบบตกผลึก (Crystalized intelligence) สะทอน

ความรูทั่วไป วัดโดยใชแบบทดสอบวัดคำศัพท การสะกดคำ หรือขอมูลทั่วไป และ 3) การรูคิดที่เฉพาะเจาะจง 

(Specific cognitive abilities) ไดแก การใหเหตุผลเชิงปริมาณ โดยเปนสิ่งที่ไมอยูในสองระดับแรก โดยทั้งสาม

ระดับนี้ อาจอธิบายโครงสรางความแตกตางระหวางบุคคลทางดานการรูคิดไดดี (Grabner & Stern, 2011) 

 

แนวคิดเบ้ืองตนของการวัดทางดานการรูคิด 

 ความสามารถดานการรูคิด (Cognitive Ability) เปนความสามารถทางสมองโดยทั่วไป ซึ่งเกี่ยวของกับ

การใหเหตุผล การแกปญหา การวางแผน การคิดเชิงนามธรรม การทำความเขาใจความคิดซับซอน การเรียนรู

อยางฉับไว และการเรียนรูจากประสบการณ (Gottfredson, 1997) โดยตัวแปรทางดานการรูคิด เปนตัวแปรหนึ่ง

ที่ใชประเมินความแตกตางระหวางบุคคลที่เกี่ยวของกับความสามารถทางสมอง ทั้งคัดเลือกพนักงานเขาทำงาน 

(Ones, Dilchert, & Viswesvaran, 2012) การเขาเรียน เล่ือนระดับช้ัน การศึกษาตอ นอกจากนี้ ยังมีประโยชนอื่น ๆ 

เชน ชวยพัฒนาความจำ ชวยลดการลืม ชวยเพิ่มความสามารถในการถายโยงขอมูล ชวยลดความสับสนใน 

การเรียนรู รวมท้ังยังสามารถบอกไดวาเทคนิคการเรียนรูแบบใดท่ีไดผลหรือไมไดผล (Benjamin & Pashler, 2015) 

แมแตคัดเลือกเด็กท่ีมีความสามารถพิเศษ (Lohman, 2005) 

 สำหรับการวัดทางดานการรูคิด มีการสรางแบบทดสอบและวิธีการวัดอยางมากมาย (Hale, 1987) สวนใหญ

เนนการพัฒนาแบบทดสอบสติปญญา (Intelligence test) แบบทดสอบวัดความถนัด (Aptitude test) และ

แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ (Achievement test) เปนตน ซึ่งมีรายละเอียดแตละแบบทดสอบดังนี ้

  

แบบทดสอบสติปญญา (Intelligence Test) 

 Gottfredson and Saklofske (2009) ไดกลาวถึง การวัดสติปญญา เปนการวัดหนึ่งท่ีมีการถกเถียงมากท่ีสุด

ในดานจิตวิทยา และสาขาการศึกษา นักจิตวิทยาบางสวนไมไดสนใจการสรางแบบทดสอบสติปญญา มีกลุม

พฤติกรรมนิยม กลุ มการสรางความรู ดานสังคม กลุ มการตีความ และกลุ มอื ่น ๆ ทั ้งภายในและภายนอก 

สาขาจิตวิทยาเห็นความสำคัญเพียงเล็กนอยตอสติปญญา วาเปนพื ้นฐานที ่ชวยอธิบายพฤติกรรมมนุษย  

การใชแบบทดสอบสติปญญานำมาใชในการแบงกลุมและจัดท่ีนั่งใหนักเรียนในช้ันเรียนพิเศษ ซึ่งเปนยุคสมัยแรก ๆ 

จนถึงยุคสมัยปจจุบัน ไดมีการเปล่ียนแปลงเกี่ยวกับแนวคิดทางดานสติปญญา วาควรมองอยางเปนบูรณาการมาก

ขึ้นเพื่ออธิบายความเปนบุคคลในภาพรวม (whole person) ในการนำมาใชในทางวิชาการ การคัดเลือกงาน  

หรือการทดสอบศักยภาพในการฟนฟูอาการบาดเจ็บทางสมอง เปนตน โดยในปจจุบัน แนวคิดจิตวิทยาเชิงบวก 
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(Positive psychology) ไดใหความสำคัญเกี ่ยวกับสติปญญา วาเปนปจจัยหยุนตัวที่สำคัญ และเปนปจจัยใน 

การสรางขีดความสามารถ (Capacity) ในสุขภาวะทางจิตใจ (Psychological well-being) โดยแบบทดสอบสติปญญา

ท่ีใชกันบอย เชน WISC-IV เปนตน  

 ในประเทศไทย ไดมีการสรางและพัฒนาแบบทดสอบสติปญญา โดยนำแนวคิดเกี ่ยวกับสติป ญญา 

มาจากตางประเทศ เชน แบบทดสอบ Stanford-Binet แบบทดสอบ Wechler หรือแมแตแบบทดสอบจาก 

แนวคิดพหุสติปญญา (Multiple Intelligence) ของ Howard Gardner เปนตน (ไดแก ปาริชาติ บัวเจริญ, 

นพรัตน เตชะพันธรัตนกุล และรัตนากาล คำสอน, 2560; Paimpuech, 2013) นอกจากนี้ แบบทดสอบสติปญญา

ท่ีใชในไทยในบางแบบทดสอบ ไมไดมีการสราง แตเปนการนำแบบทดสอบมาตรฐานของตางประเทศมาใชท้ังฉบับ 

เนื ่องจากเปนแบบทดสอบที่ไมไดใชภาษาและไมมีอคติทางวัฒนธรรมเขามาเกี ่ยวของ ไดแก แบบทดสอบ 

Standard Progressive Matrices ซึ่งแบบทดสอบมีการใชกันหลากหลาย โดยเฉพาะหนวยงานดานกรมสุขภาพจิต 

รวมทั้งสถาบันสุขภาพจิตเด็กและวัยรุ นราชนครินทรใชในการทดสอบดานสติปญญา (นพวรรณ ศรีวงคพานิช, 

จันทรอาภา สุขทัพภ, วนิดา ชนินทยุทธวงศ และอัมพร เบญจพลพิทักษ, 2562; อภิชัย มงคล, ทวีศิลป วิษณุโยธิน, 

ปราณี ชาญณรงค, โชษิตา ภาวสุทธิไพศิฐ และพรทิพย วชิรดิลก, 2555) และสำหรับแบบทดสอบตางประเทศ 

ท่ีนำมาใชในประเทศไทย ไดมีการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวัด รวมท้ังหาเกณฑปกติสำหรับคนไทย แบบทดสอบ

สติปญญาในปจจุบันมีท้ังแบบทดสอบสติปญญาเปนรายบุคคลและเปนรายกลุม (อรพินทร ชูชม, 2545) 

 1. แบบทดสอบสติปญญารายบุคคล (Individual Test of Intelligence)  

แบบทดสอบสติปญญารายบุคคล ออกแบบมาเพื ่อทำการทดสอบทีละคน โดยมุ งว ัดภาพรวมของ

สติปญญาหรือคุณลักษณะท่ัวไปของแตละบุคคล ใชเวลาในการสอนเปนเวลานาน ผูดำเนนิการสอบสามารถสังเกต

และเอาใจใสผูสอบไดอยางใกลชิด (อรพินทร ชูชม, 2545) รวมทั้งแบบทดสอบสติปญญาที่มาจากพื้นฐานแนวคิด 

ท่ีแตกตางกัน จะทำใหไดคะแนนสติปญญาท่ีแตกตางกัน ดังนั้น การเลือกแบบทดสอบสติปญญาชนิดใด ตองทราบ

เกี่ยวกับจุดแข็งและจุดออนในการเลือกเครื่องมือวัดใหเหมาะกับส่ิงท่ีตองการวัด (Gregory, 1996) ไดแก 

  1.1 Stanford-Binet Test 

  แบบทดสอบนี้ไดทำการสรางและพัฒนา โดยในปจจุบัน เปนแบบทดสอบฉบับท่ี 5 (Roid, 2003) เปน

แบบทดสอบท่ีไดรับการออกแบบเพื่อประเมินสติปญญาของบุคคลท่ัวไปต้ังแต 2-85 ป ไดเปนคะแนนเชาวนปญญา 

(IQ) ไดมาจากองคประกอบยอย 10 องคประกอบ ในแตละองคประกอบยอย จะมีคะแนนเฉลี ่ยเทากับ 10  

และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน เทากับ 3 โดยผลรวมของแบบทดสอบ ประกอบดวย คะแนน IQ โดยรวม คะแนน IQ 

ดานวัจนภาษา (Verbal) และคะแนน IQ ดานอวัจนภาษา (Non-verbal) ซึ่งคะแนนรวมท้ังหมด มีคาเฉล่ียเทากับ 

100 และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 15 (Cohen, Swerdlik, & Sturman, 2013) 

  แบบทดสอบนี้ ประกอบดวย คะแนนดัชนี 5 องคประกอบ ในแตละองคประกอบ จะมีการทดสอบ

ยอยท้ังดานวัจนภาษา และดานอวัจนภาษา รวมเปนแบบทดสอบยอย 10 ดาน ดังตารางท่ี 4-1 
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ตารางท่ี 4-1 องคประกอบของแบบทดสอบ Stanford-Binet ฉบับท่ี 5 

องคประกอบ นิยาม ตัวอยางดานยอย 

การใหเหตุผลเชิงลื่นไหล  

(Fluid Reasoning: FR) 

การแกปญหารูปแบบใหม การทำ

ความเขาใจความสัมพันธตาง ๆ  

- เรียงลำดับวัตถุ (Non-Verbal) 

- เปรียบเทียบดวยภาษา (Verbal) 

ความรู 

(Knowledge: KN) 

ทักษะและความรูท่ีไดมาจากระบบ

การศึกษา 

- รูปภาพท่ีไมเปนเหตุเปนผล (Non-Verbal) 

- คำศัพท (Verbal) 

การใหเหตุผลเชิงปริมาณ 

(Quantitative Reasoning) 

ความรูเกี่ยวกับการคิดเชิงคณิตศาสตร - การใหเหตุผลเชิงปริมาณท่ีใชคำพูด (Verbal) 

- การใหเหตุผลเชิงปริมาณท่ีไมใชคำพูด (Non-Verbal) 

การจดจำรูปภาพมิติสัมพันธ 

(Visual-spatial processing) 

ความสามารถในการเห็นรูปแบบและ

ความสัมพันธและมิติสัมพันธ 

- ตำแหนงและทิศทาง (Verbal) 

- บอรดรูปราง (Non-Verbal) 

ความจำเพ่ือใชงาน 

(Working Memory) 

กระบวนการรูคิดของการเก็บจำ 

แปรเปลี่ยนขอมูลในรูปความจำ 

- ความจำรูปประโยค (Verbal) 

- การตอบสนองลาชา (Non-Verbal) 

 

  ความเปนมาตรฐาน (Standardization) หลังจากการพัฒนาขอคำถามและการวิเคราะหรายขอ  

มา 5 ป ไดศึกษาบนพื้นฐานของอคติทางเพศ เชื้อชาติ/ชาติพันธุ วัฒนธรรม และศาสนา จึงทำใหไดแบบทดสอบ 

ที่มีความเปนมาตรฐาน มีผูทดสอบจำนวน 500 คน จากทั้ง 50 รัฐ ไดรับการฝกฝนเพื่อจัดการการทดสอบ ผูรับ 

การทดสอบ จำนวน 4,800 คน มีอายุ 2-85 ป กลุมตัวอยางเปนตัวแทนระดับชาติ จากหนวยงานสำมะโนประชากร

สหรัฐอเมริกา โดยแบงระดับช้ันดวยอายุ เช้ือชาติ/ชาติพันธุ พื้นท่ีทางภูมิศาสตร และระดับทางเศรษฐกิจและสังคม 

ไมมีการอำนวยความสะดวกใหกับบุคคลที่มีความตองการพิเศษในกลุมตัวอยางที่ทดสอบมาตรฐาน แตจะมี 

การอำนวยความสะดวกใหกับบุคคลที่มีความตองการพิเศษในการศึกษาอื่น ๆ บุคคลที่ถูกคัดออกจากการศึกษา  

จะมีขอจำกัดเกี่ยวกับความคลองแคลวในการใชภาษาอังกฤษ มีปญหาทางการแพทยรุนแรง มีความบกพรองทาง 

การรับรูความรูสึกหรือการส่ือสารรนุแรง หรือมีปญหาทางดานอารมณและพฤติกรรมรุนแรง (Cohen et al., 2013) 

  คุณสมบัติทางการวัด (Psychometric Soundness) มีรายละเอียดท่ีสำคัญ ดังนี้ (Cohen et al., 

2013) 

  1) ความเชื่อมั่น (Reliability) จากการวิเคราะหความเชื่อมั่นแบบสอดคลองภายใน เมื่อจำแนกตาม

กลุมอายุ แบบทดสอบ IQ ฉบับเต็มทั้ง 5 องคประกอบ มีคาความเชื ่อมั ่นระดับสูง ตั ้งแต .97-.98 รวมทั้งมีคา 

ความเช่ือมั่นแบบวัดซ้ำมีคาสูงเชนกัน และมีคาความเช่ือมั่นระหวางผูใหคะแนน มีคาต้ังแต .74-.97 

  2) ความเที ่ยงตรง (Validity) จากการวิเคราะหความเที่ยงตรง มีการตรวจสอบความเที่ยงตรง 

เชิงเนื้อหา ความเท่ียงตรงเชิงเกณฑ ท้ังความเท่ียงตรงเชิงสภาพและความเท่ียงตรงเชิงพยากรณ ในสวนความเท่ียงตรง

เชิงสภาพ (Concurrent Validity) พบวา แบบทดสอบฉบับท่ี 5 มีความสัมพันธกับฉบับท่ี 4 รวมท้ังมีความสัมพันธ

กับแบบทดสอบ Wechsler สำหรับความเที่ยงตรงเชิงพยากรณ (Predictive Validity) พบวา มีความสัมพันธ 
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กับแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ นอกจากนี้ ยังมีความเที่ยงตรงเชิงโครงสราง พบวา สวนใหญมี 5 องคประกอบ  

แตกลุมตัวอยางบางกลุม มี 4 องคประกอบ  

  1.2 The Wechsler Intelligence Test 

  แบบทดสอบนี้ออกแบบเพื่อประเมินความสามารถทางสติปญญาของบุคคลต้ังแตกอนวัยเรียนไปจนถึง

วัยผู ใหญ โดยแบบทดสอบนี้ไดสรางขึ ้นสำหรับกลุมกอนวัยเรียน (ไดแก Wechsler Preschool and Primary 

Scale of Intelligence, Fourth Edition: WPPSI-IV) กลุ มเด็ก (Wechsler Intelligence Scale for Children, 

Fourth Edition: WISC-IV) และกลุมผูใหญ (Wechsler Adult Intelligence Scale, Fourth Edition: WAIS-IV) 

ซึ่งประกอบดวยคะแนนเต็ม IQ, คะแนน IQ วัจนภาษา (Verbal) และคะแนน IQ การปฏิบัติ (Performance)  

มีคาเฉล่ียเทากับ 100 และคาเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 15 (Cohen et al., 2013) 

  แบบทดสอบนี้มีคู มือท่ีเขียนไวอยางชัดเจนที่ใหคำอธิบายในแตละดานยอย มีการจัดการทดสอบ 

ท่ีมีทิศทาง และมีจำนวนเวลาท่ีกำหนดสำหรับคำถาม ขอคิดเห็น หรือความเปนไปไดอื่น ๆ มีแนวทางในการเริ่มทำ 

การหยุดทำแบบทดสอบ และมีการใหคะแนนที่ชัดเจน สำหรับการแปลความหมาย ใชชารตดานสถิติที ่เปน

ประโยชนสำหรับผูประเมินในการใหขอเสนอแนะตอพื้นฐานของการวัดประเมิน โดยลักษณะของแบบทดสอบ

สติปญญา Wechsler (Cohen et al., 2013) มีรายละเอียดดังตาราง 4-2 

 

ตารางท่ี 4-2 รายช่ือการทดสอบและคำอธิบายในแบบทดสอบ Wechsler 

การทดสอบ คำอธิบาย 

ความรูขอเท็จจริง 

(Information) 

บราซิลอยูในทวีปใด? คำถามตองการทราบความรูท่ัวไป การเรียนรู และความจำ โดยความสนใจ 

การศึกษา วัฒนธรรม และทักษะการอานมีผลตอคะแนนท่ีไดรับ 

ความเขาใจ 

(Comprehension) 

โดยท่ัวไป คำถามตองการทราบความเขาใจทางสังคม ความสามารถในการจัดระบบและประยุกตความรู และ

สิ่งท่ีเรียกวา “สามัญสำนึก” เชน “ทำไมเด็กจึงตองระมัดระวังในการคุยกับคนแปลกหนา” 

ความคลายคลงึ 

(Similarities) 

ปากกาและดินสอคลายกันอยางไร เปนคำถามท่ัวไปท่ีปรากฏในดานน้ี มีการจับคูคำ เพ่ือประเมิน

ความสามารถในการวิเคราะหความสัมพันธและการมีสวนในการคิดเชิงตรรกะและนามธรรม 

คำศัพท 

(Vocabulary) 

ใหนิยามคำ เปนการวัดสติปญญาท่ัวไป โอกาสทางการศกึษาและวัฒนธรรมชวยใหทำแบบทดสอบ

ดานน้ีได 

การต้ังชื่อภาพ 

(Picture Naming) 

ใหต้ังชือ่ภาพท่ีปรากฏในหนังสือ เปนการแสดงความสามารถทางภาษาและความสามารถใน 

การสืบคนคำ 

การคิดคำนวณ 

(Arithmetic) 

ปญหาการคิดคำนวณจะนำเสนอและแกปญหาทางภาษา ในระดับตน ใหนับเลข เปนการทดสอบ

การเรียนรูการคิดคำนวณ การต่ืนตัวและการมีสมาธิ และความจำระยะสั้น 

การเติมภาพใหสมบูรณ 

(Picture Completion) 

ใหระบุสิ่งท่ีหายไปจากภาพ เชน รูปภาพเกาอ้ี ท่ีขาเกาอ้ีหายไป 1 ขา เปนการวัดความสามารถใน

การรับรูภาพ การต่ืนตัว ความจำ สมาธิ ความสนใจในรายละเอียด และความสามารถในการแยก

สิ่งสำคัญออกมาจากสิง่ท่ีไมสำคัญ 
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ตารางท่ี 4.2 (ตอ) 

การทดสอบ คำอธิบาย 

การจัดเตรียมภาพ 

(Picture Arrangement) 

ใหชุดของภาพท่ีไมเรียงลำดับกัน ใหนำภาพมาเรียงลำดับภาพใหเปนเรื่องราวท่ีถูกตอง เปนการวัด

ความสามารถในการเขาใจสถานการณ ความต้ังใจ สมาธิ และความสามารถในการเชื่อมโยงเหตุและผล 

การออกแบบบล็อก 

(Block Design) 

ใหออกแบบบล็อกใหเหมือนกับภาพท่ีกำหนดไว เปนการวัดทักษะการรับรูและการเคลื่อนไหว 

ความเร็วในการเคลื่อนไหว และความสามารถในการวิเคราะหและสังเคราะห 

การประกอบวัตถุ 

(Object Assembly) 

ใหประกอบชิ้นสวนตาง ๆ เขาดวยกันอยางรวดเร็ว เปนการวัดความสามารถในการจำรูปแบบ 

ทักษะการสรางประกอบราง และความเรว็ในการเคลื่อนไหว 

 

  ความเปนมาตรฐาน (Standardization) กลุมตัวอยางที่เปนมาตรฐาน ของแบบทดสอบ WAIS-IV 

ประกอบดวย ผูใหญ อายุ 16-90 ป จำนวน 2,200 คน แบงชั้นบนขอมูลสำมะโนประชากรสหรัฐอเมริกา จำแนก

ตามอายุ เพศ เช้ือชาติ/ชาติพันธุ ระดับการศึกษา และพื้นท่ีทางภูมิศาสตร เมื่อเทียบกับขอมูลสำมะโนแลว พบวามี

เพศหญิงมากกวาเพศชายในกลุมสูงอายุ เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมตัวอยางท่ีเปนมาตรฐานของแบบทดสอบ WAIS-III 

พบวา กลุมตัวอยางมีอายุและมีความหลากหลายมากกวา และไดปรับปรุงมาตรฐานการดำรงชีวิต (Cohen et al., 

2013) 

  คุณสมบัติทางการวัด (Psychometric Soundness) (Cohen et al., 2013) โดยคูมือของแบบทดสอบ

มีการนำเสนองานวิจัยท่ีทำการทดสอบคาความเช่ือมั่น ความเท่ียงตรง และคุณสมบัติทางการวัดของแบบทดสอบ 

มีรายละเอียดท่ีสำคัญ ดังนี้  

  1) ความเชื ่อมั ่น (Reliability) พบวา มีคาความเชื ่อมั ่นแบบสอดคลองภายในระดับสูงในทุกดาน 

ดังนั้น คาความเช่ือมั่นจึงมีความเหมาะสม 

  2) ความเที ่ยงตรง (Validity) พบวา มีการศึกษาที ่ทำการตรวจสอบความเที ่ยงตรงเชิงสภาพ  

ความเท่ียงตรงเชิงเสมือน และความเท่ียงตรงเชิงจำแนก นอกจากนี้ มีการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ เพื่อตรวจสอบวา

ผูทดสอบใชการแกปญหาในการตอบคำถาม เพื่อสนับสนุนถึงกระบวนการท่ีเปนเปาหมายของการวัดดวย 

  1.3 Kaufman Brief Intelligence Test (K-BIT) 

  สำหรับแบบทดสอบนี้ Alan Kaufman ไดออกแบบเพื่อตอบสนองความตองการการทดสอบสติปญญา

ท่ีส้ันกระชับ บริหารจัดการทดสอบไดงาย และใชคัดกรองทางสติปญญา โดยแบบทดสอบนี้เปนเครื่องมือท่ีชวยระบุ

จะแข็งและจุดบกพรองในทักษะกระบวนการทางสมอง มีพื้นฐานมาจากงานวิจัยสมองซีกขวาและสมองซีกซาย 

และการทำหนาท่ีของสมองท่ีตอเนื่องกันและทำหลาย ๆ อยางพรอมกัน 

  แบบทดสอบ ประกอบดวย คำศัพท (Vocabulary) และเมทริกซ (Matrices) ใชกับกลุมตัวอยางอายุ 

4-90 ป และใชเวลาในการทดสอบ 15-30 นาที มีคาเฉลี่ยเทากับ 100 และมีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 15  

เปนการนำคะแนนคำศัพทและเมทริกซรวมเขาดวยกันเปนคะแนน IQ  



52 

 

  เมื่อเปรียบเทียบการใหคะแนน กับแบบทดสอบอื่น ๆ ผูสรางมีความชัดเจนวา แบบทดสอบนี้ไมไดมา

แทนท่ีแบบทดสอบ Wechsler แตเปาหมายหลักของแบบทดสอบเพื่อเปนแบบทดสอบคัดกรอง ในการสงสัญญาณ

ตอความตองการใชแบบทดสอบอื่น ๆ ที่เขมขนขึ้น โดยความสั้นกระชับของเครื ่องมือสามารถเปนตัวเลือก 

ท่ีนำมาใชในงานวิจัยทางดานสติปญญา 

  คุณสมบัติการวัด (Psychometric Soundness) มีรายละเอียดท่ีสำคัญ ดังนี้ (Gregory, 1996) 

  1) ความเช่ือมั่น (Reliability) พบวา มีคาความเช่ือมั่นแบบแบงครึ่ง และแบบวัดซ้ำ ในกลุมตัวอยางท่ี

หลากหลาย อยูระหวาง .80-.90   

  2) ความเท่ียงตรง (Validity) พบวา ในคูมือไดรายงานการศึกษาตาง ๆ มีคาความเท่ียงตรงเชิงสภาพ 

นั่นคือ แบบทดสอบมีความสัมพันธกับแบบทดสอบ WAIS-R ในระดับสูง โดยสวนคำศัพท มีความสัมพันธกับ

คะแนน IQ ดาน Verbal (WAIS-R) เทากับ .83 สวนเมทริกซ มีความสัมพันธกับคะแนน IQ ดานการปฏิบัติ (WAIS-R) 

เทากับ .77 สวนคะแนน IQ โดยรวมของทั้งสองแบบทดสอบ มีความสัมพันธกัน เทากับ .88 ดังนั้น แบบทดสอบ 

K-BIT จึงเปนแบบทดสอบคัดกรองทางดานสติปญญาที่มักมีการใชในการวิจัย หรือมีขอจำกัดดานเวลา จึงควรใช

แบบทดสอบนี ้

 2. แบบทดสอบสติปญญารายกลุม (Group Test of Intelligence) ไดแก 

 แบบทดสอบสติปญญารายกลุมออกแบบเพื่อดำเนินการทดสอบกับผูทดสอบเปนจำนวนมากพรอมกัน  

ทำใหดำเนินการทดสอบไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ โดยมีคุณลักษณะที่สำคัญ (Gregory, 1996) ดังนี้  

(1) มักใชกับขอสอบที่มีตัวเลือกหลายตัว (2) ตรวจใหคะแนนดวยคอมพิวเตอร ทำใหการตรวจใหคะแนนเปนไป

อยางรวดเร็วและมีความเปนปรนัยสูง ขจัดความคลาดเคลื ่อนจากการใหดุลยพินิจของผู ตรวจใหคะแนน  

(3) ผูดำเนินการสอนมีบทบาทนอย เฉพาะอานคำชี้แจงและควบคุมเวลา ผูเขาสอบไดรับขอสอบที่เรียงลำดับจาก

งายไปหายากเหมือนกันทั้งหมด (4) มักใชในการคัดกรอง (Screening) เพื ่อการตัดสินใจของหนวยงาน ไดแก  

การสงเสริมและแกไขทางการเรียน การคัดเลือกเขาทำงานท่ีเหมาะสมกับตำแหนงงาน และ (5) ใชกลุมตัวอยางท่ี

เปนมาตรฐานขนาดใหญ  

  Raven Progressive Matrices (RPM) 

  แบบทดสอบสติปญญารายกลุมท่ีใชกันมากในงานวิจัยและใชเพื่อคัดกรองสติปญญาของหนวยงานตาง 

ๆ คือ แบบทดสอบ Raven Progressive Matrices เปนแบบทดสอบที่ไมใชภาษา (Nonverbal) เกี่ยวกับการให

เหตุผลเชิงอุปนัย (Inductive Reasoning) โดยมีพื้นฐานจากการอาศัยส่ิงเราจากรูปภาพ  
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  RPM ไดออกมาเพื่อวัดองคประกอบ g ของ Spearman จึงไดเลือกรูปแบบการทดสอบเพื่อฝกฝน

องคประกอบ g โดยสนใจกระบวนการความสัมพันธของสิ่งที่ขาดหายไป ดวยพื้นฐานการรับรูสิ่งที่คลายคลึงกัน 

โดยใหเลือกตัวเลือกรูปแบบท่ีสัมพันธกับรูปภาพขางตน โดยแตละขอจะเรียงลำดับจากงายไปยาก โดยแบบทดสอบ 

RPM แบงเปน 3 ระดับ ไดแก 

  (1) The Coloured Progressive Matrices มีทั้งหมด 36 ขอ ออกแบบมาเพื่อเด็กที่มีอายุ 5-11 ป  

มีการใชสีในฉบับนี้เพื่อดึงดูดความสนใจของเด็ก 

  (2) The Standard Progressive Matrices มีท้ังหมด 60 ขอ จัดกลุมเปน 5 ชุด ชุดละ 12 ขอ ใชกับ

กลุมตัวอยาง 6 ปข้ึนไป ขอสวนใหญมีความยาก แบบทดสอบนี้จึงเหมาะสมกับกลุมผูใหญ 

  (3) The Advanced Progressive Matrices มีทั้งหมด 48 ขอ จัดกลุมเปน 2 ชุด ชุดแรกมี 12 ขอ 

และชุดท่ีสองมี 36 ขอ แบบทดสอบนี้มักใชกับบุคคลท่ีมีสติปญญาเลิศ 

  คุณสมบัติการวัด (Psychometric Soundness) มีรายละเอียดท่ีสำคัญ ดังนี้ (Gregory, 1996) 

  1) ความเชื่อมั่น (Reliability) พบวา มีคาความเชื่อมั่นแบบแบงครึ่ง อยูระหวาง .65-.94 ในกลุมเด็ก 

และมีคาความเช่ือมั่นแบบวัดซ้ำอยูระหวาง .80-.93 ในกลุมผูใหญ และมีคาเทากับ .71 ในกลุมเด็ก ดังนั้น ในกลุมเด็ก 

RPM มีคาความเช่ือมั่นท่ีไมเพียงพอสำหรับการนำไปใชเพื่อการตัดสินใจตาง ๆ  

  2) ความเที ่ยงตรง (Validity) พบวา มีการศึกษา Coloured Progressive Matrices พบวา มี 3 

องคประกอบ ขอยากเปนการใหเหตุผลเชิงนามธรรม สวนของายเปนการเติมเต็มแบบแผนท่ีงาย โดยขอท่ีงายมาก 

และยากมาก เปนการกระตุนกระบวนการทางสติปญญาท่ีแตกตางกัน นอกจากนี้มีความเท่ียงตรงเชิงพยากรณ โดยมี

ความสัมพันธกับแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ อยูระหวาง .30-.60 และมีความสัมพันธกับแบบทดสอบสติปญญาอื่น ๆ ดวย  

 แบบทดสอบสติปญญาสวนใหญ เปนแบบทดสอบที่มีความเปนมาตรฐาน มีเกณฑปกติ และมีคุณสมบัติ

ทางการวัดที่ดี มีคาความเชื่อมั่นสูง และผานการตรวจสอบความเที่ยงตรงหลากหลายประเภท ทั้งความเที่ยงตรง

เชิงโครงสราง ความเที่ยงตรงเชิงเกณฑ ความเที่ยงตรงเชิงพยากรณ เปนตน สำหรับผูวิจัยที่ศึกษาตัวแปรทาง 

ดานสติปญญาในการวิจัยทางดานพฤติกรรมศาสตร แบบทดสอบแตละประเภทมีหลักเกณฑการใชและการตีความ

ที่ไมเหมือนกัน เนื่องจากอยูบนแนวคิดที่ไมเหมือนกัน ดังนั้น ผูเขียนแนะนำใหศึกษาแบบทดสอบดังกลาวให

ละเอียดถ่ีถวนกอนการนำไปใช 
 

แบบทดสอบความถนัด (Aptitude Test) 

 การวัดความถนัด เปนการวัดศักยภาพในการเรียนรูหรือการทำงาน ใชเพื่อทำนายความสำเร็จทางการเรยีน 

(เชน ภาษาตางประเทศ ดนตรี) หรือโปรแกรม (เชน การศึกษาตอในระดับบัณฑิตศึกษา โปรแกรมคอมพิวเตอร) 

ดังนั้น การวัดความถนักตองเปนการวัดทางดานการรูคิดหรือทักษะกลไก คือ มุงเนนความรูและความสามารถ 

นอกจากนี้ การวัดความถนัดยังมุงวัดประสบการณท่ีหลากหลายของบุคคล มุงเนนความสามารถท่ีเล่ือนไหล (Fluid 

abilities) ซึ่งเปนการเรียนรูท่ีส่ังสมมายาวนาน (อรพินทร ชูชม, 2545; Sax, 1997) 
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 แบบทดสอบความถนัด แบงเปน 2 ประเภท (อรพินทร ชูชม, 2545) ไดแก  

 1. แบบทดสอบความถนัดทางการเรียน (Scholastic Aptitude Test) เปนแบบทดสอบที่มุ งทำนาย

ความสามารถของผูเรียนวาผู เรียนเรียนรูสิ ่งตาง ๆ หรือทักษะตาง ๆ ไดมากนอยเพียงใด อาศัยความสามารถ

พื้นฐานของแตละบุคคล 

 2. แบบทดสอบความถนัดเฉพาะทาง (Specific Aptitude Test) เปนแบบทดสอบที่มุงเนนศักยภาพของ

แตละบุคคลวาบุคคลหนึ่ง ๆ มีความสามารถพิเศษมากนอยเพียงใด เชน การวัดความถนัดทางดานเครื่องยนตกลไก 

กีฬา ภาษา การคำนวณ เปนตน 

 ความเปนมาตรฐาน (Standardization) แบบทดสอบความถนัดสวนใหญ จะมีคาเปอรเซ็นไทลและ

เกณฑปกติ บางแบบทดสอบไดจำแนกตามกลุมเพศ และบางแบบทดสอบมีเกณฑปกติสำหรับผูสมัครงานและ

บุคคลท่ีตองการทำงานในตำแหนงงานนั้น ๆ  

 คุณสมบัติการวัด (Psychometric Soundness) มีรายละเอียดท่ีสำคัญ ดังนี้ (Sax, 1997)  

 1) ความเชื่อมั่น (Reliability) พบวา โดยทั่วไป คาความเชื่อมั่นแบบสอดคลองภายในของแบบทดสอบ

ความถนัดมีคาคอนขางสูง อยูระหวาง .79-.93  

 2) ความเท่ียงตรง (Validity) พบวา แบบทดสอบความถนัดทุกแบบทดสอบมีความเท่ียงตรงเชิงพยากรณ 

นั ่นคือ เนื ้อหาการวัดสามารถทำนายเชิงเกณฑได โดยผลการเรียนเฉลี ่ยสะสม (GPA) มักถูกนำมาใชใน 

ดานการศึกษา พบวา ความถนัดทางการเรียนเปนตัวทำนายที่ดีสำหรับคะแนนเฉลี่ยสะสม นอกจากนี้ ยังพบวา 

แบบทดสอบความถนัดยังมีความสัมพันธกับแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  

 ยกตัวอยางแบบทดสอบความถนัด ดังนี ้

 1. แบบทดสอบความถนัดท่ัวไป (General Aptitude Test Battery: GATB) 

 แบบทดสอบนี้มีประโยชนใชในการทำนายผลการปฏิบัติงานได (Hunter, 1994) มาจากการวิเคราะห

องคประกอบ 59 แบบทดสอบ กับกลุมตัวอยางหลายพันคน โดยไดทำการปรับปรุงและมีการทำใหทันสมัย 

มากยิ่งข้ึน ดังนั้น แบบทดสอบนี้จึงเปนเครื่องมือวัดในสมัยใหม แมจะมีการเปล่ียนแปลงเนื้อหาเพียงเล็กนอยก็ตาม 

 แบบทดสอบนี้ ใชเวลาในการทำ ประมาณ 2 ช่ัวโมง 30 นาที มี 9 องคประกอบท่ีสำคัญ ดังตารางท่ี 4-3 

 

ตารางท่ี 4-3 องคประกอบและคำอธิบายของแบบวัดความถนัดท่ัวไปในแตละองคประกอบ 

องคประกอบ คำอธิบาย 

ความสามารถดานการเรียนรูท่ัวไป 

(General Learning Ability)  

คะแนนรวมของแบบทดสอบคำศัพท การใหเหตุผลเชิงคำนวณ และพ้ืนท่ีสามมิติ  

ความถนัดทางภาษา 

(Verbal Aptitude) 

คะแนนจากแบบทดสอบคำศพัท โดยผูทดสอบจะตองบอกไดวาคำสองคำท่ีปรากฎเปนคำ

เหมือนกันหรือตางกัน 
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ตารางท่ี 4-3 (ตอ) 

องคประกอบ คำอธิบาย 

ความถนัดทางตัวเลข 

(Number Aptitude) 

คะแนนจากแบบทดสอบการคำนวณและการใหเหตุผลเชงิคำนวณ 

ความถนัดเชิงมิติสัมพันธ 

(Spatial Aptitude) 

คะแนนจากแบบทดสอบพ้ืนท่ีสามมิติ วัดความสามารถในการรับรูสองมิติของวัตถุสามมิติ 

และมองเห็นภาพเคลื่อนไหวสามมิติ 

การรับรูรูปราง 

(Form Perception) 

คะแนนจากการจับคูรูปรางและการจบัคูเครื่องมือ โดยท้ังสองแบบทดสอบ ผูทดสอบตอง

จับคูสิง่ท่ีเหมือนกัน 

การรับรูทางเสมียน  

(Clerical Perception) 

คะแนนจากแบบทดสอบพิสูจนอักษร เรียกวา การเปรียบเทียบชื่อ ผูทดสอบตองจับคูชื่อ

ภายใตเวลาท่ีจำกัด 

การประสานงานการเคลื่อนไหว 

(Motor Coordination) 

คะแนนจากการวัดความสามารถในการลากจุดเชื่อมอยางรวดเร็ว 

ความคลองแคลวของน้ิวมือ 

(Finger Dexterity) 

คะแนนจากแบบทดสอบความคลองแคลวในการใชน้ิวมือตอเชื่อมหมุดย้ำและแหวนรอง 

ทักษะการใชมือ 

(Manual Dexterity) 

คะแนนจากการวางและคืนกลับมา โดยใหผูทดสอบเคลื่อนยายและถอดหมุดในบอรด 

 

 2. แบบทดสอบความถนัดเฉพาะทาง (Specific Aptitude Test) 

 แบบทดสอบความถนัดเฉพาะทางมักใชทำนายแนวโนมความสำเร็จเฉพาะทาง ไดแก ศิลปะ ดนตรี 

ความคิดสรางสรรค เสมียน และกลไก โดยแบบทดสอบความถนัดเฉพาะทางอาจมีความยาวกวา และมีเกณฑปกติ

ที่ดีกวา และอาจเสียคาใชจายนอยการทดสอบความถนัดทั่วไปทั้งฉบับ (Sax, 1997) โดยแบบทดสอบความถนัด

เฉพาะท่ีมักนิยมใชกัน ดังนี้ 

  2.1 แบบทดสอบความถนัดทางเสมียน (Clerical Aptitude Test) 

  แบบวัดความถนัดทางเสมียนที่ใชกันอยางกวางขวาง คือ The Minnesota Clerical Test ออกแบบ

มาสำหรับเด็กนักเรียนอายุ 8-12 ป แตมีเกณฑปกติสำหรับผูใหญในอาชีพที่ตองอาศัยทักษะทางเสมียน (เชน  

นักบัญชี ผูตรวจสอบ พนักงาน เสมียน) แบบทดสอบประกอบดวย 2 สวน คือ การเปรียบเทียบตัวเลข (Number 

Comparison) และการเปรียบเทียบชื ่อ (Name Comparison) ในแตละสวน ใหเปรียบเทียบตัวเลขหรือช่ือ 

ประมาณ 200 คู และใหช้ีวา แตละคูเหมือนกันหรือตางกัน นอกจากนี้ แบบทดสอบความถนัดทางเสมียนแบบอื่น 

ๆ จะมีจุดเนนที่แตกตางกัน เชน การสะกดคำ การเรียงลำดับพยัญชนะอักษร การจัดเรียงประโยคใหเรียบรอย 

และการคำนวณอยางงาย รวมท้ังการพิมพดีด เปนตน 
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  2.2 แบบทดสอบความถนัดทางกลไก (Mechanical Aptitude Test) 

  แบบทดสอบความถนัดทางกลไก เปนแบบทดสอบที่มุงเนนแนวคิดภาพรวม เขาใจวาความถนัดทาง

กลไกเปนคุณลักษณะหนึ ่งที ่มีความแตกตางกันในตัวบุคคล สวนอีกแนวคิดหนึ่งเชื ่อวาความถนัดทางกลไก

ประกอบดวยความสามารถที่มีความเปนอิสระจำนวนหนึ่ง ซึ่งในปจจุบันใหความสำคัญกับแนวคิดหลัง เนื่องจาก

การวัดความถนัดทางกลไกจำเปนตองใชหลายแบบทดสอบมากกวาการใชเพียงแบบทดสอบเดียว ไดแก 

   - แบบทดสอบความคลองแคลวและการสร าง (Dexterity and Assembly Test) ในสวน 

การทดสอบการสราง เปนการนำคะแนนจากจำนวนช้ินสวนท่ีสรางหรือประกอบในชวงเวลาหนึ่ง เปนแบบทดสอบ

ที่มีคาใชจายสูงและเปนการทดสอบรายบุคคล ดังนั ้น ครูหรือผู ใหคำปรึกษามักไมคอยใชแบบทดสอบสวนนี้  

สวนการทดสอบความคลองแคลว เพื่อวัดการประสานงานของมือและตาอยางรวดเร็ว 

   - แบบทดสอบขอมูลขาวสาร (Information Test) แบบทดสอบมักวัดขอมูลหรือประสบการณ

เกี่ยวกับวัตถุกลไก โดยแบบทดสอบนี้มีประโยชนในการคัดเลือกคนที่เคยมีประสบการณในการสัมผัสกับวัตถุและ

วิธีการทางกลไกมากอน 

   - แบบทดสอบการใหเหตุผลทางกลไก (Mechanical Reasoning Test) เปนแบบทดสอบที ่วัด

การใหเหตุผลหรือความเขาใจในกลไก แบบทดสอบที่ใชกันอยางแพรหลาย คือ the Bennett Mechanical 

Comprehension Test (BMCT) ออกแบบเบ้ืองตนเพื่อนักเรียนมัธยมศึกษาปท่ี 5-6 ผูสมัครและพนักงานโรงงาน

อุตสาหกรรม แบบทดสอบประกอบดวย รูปภาพของวัตถุที ่คุ นเคย โดยใหเลือกวา อะไรที่ตัดโลหะไดดีที ่สุด  

และหองท่ีมีปริมาณเฟอรนิเจอรท่ีแตกตางกัน หองใดมีเสียงสะทอนกวากัน  

   - แบบทดสอบมิติสัมพันธ (Spatial Relations Test) เปนแบบทดสอบท่ีวัดความถนัดเชิงเสมือน

จริง แบบทดสอบสติปญญาสวนใหญประกอบดวยมิติสัมพันธ แบบทดสอบนี้เปนตัวทำนายที่มีประโยชนตอ

ความสำเรจ็ในหลายอาชีพและการเรียนวิชาตาง ๆ ในโรงเรียน เชน ความสามารถทางดานมิติสัมพันธมักเกี่ยวของ

กับวิศวกรรมศาสตร การวาดภาพราง ศิลปะ ทันตแพทยศาสตร และอาชีพอื่น ๆ เปนตน 
 

  2.3 แบบทดสอบความถนัดทางดนตรี (Musical Aptitude Test) 

  แบบทดสอบความถนัดทางดนตรีที่ใชกันแพรหลายในปจจุบัน คือ the Seashore Measures of 

Musical Talents ประกอบดวย บันทึกแผนเสียง และเครื ่องบันทึกเทปแบบ Reel-to-reel ที่วัดการจำแนก

ทางการไดยิน 6 ดาน ไดแก ระดับเสียง (pitch) ความดัง-เบาของเสียง (loudness) อัตราจังหวะ (time) 

คุณภาพเสียง (timbre) ลีลาจังหวะ (rhythm) และการจดจำทำนอง (tonal memory) โดยออกแบบมาสำหรับ

เด็กนักเรียนจนถึงระดับมหาวิทยาลัย บุคคลที่มีความถนัดทางดนตรีสูง จะเปนผูที ่ประสบความสำเร็จทาง 

ดานดนตรี 
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  2.4 แบบทดสอบความถนัดทางศิลปะ (Artistic Aptitude Test) 

  แบบทดสอบความถนัดทางศิลปะ ประกอบดวย การวัดการตัดสินคุณคาทางความงาม (Aesthetic 

judgment) และผลผลิตทางความงาม (Aesthetic production) โดยสวนแรกอาจมีความจำเปนสำหรับ 

การวิพากษวิจารณงานศิลปะ และสวนหลังเปนการฝกฝนการเปนศิลปน  

   - แบบทดสอบการตัดสินคุณคาทางความงามที่ชื ่อเสียงเปนที่รูจัก คือ Meier Art Judgment 

Test ประกอบดวย ภาพคูขาวดำ 100 คู โดยอันแรกถือเปนผลงานศิลปะชิ้นเอก (Masterpiece) สวนอีกอัน  

มีการปรับแตงเล็กนอย เปนการทดสอบใหคนหาวา ส่ิงท่ีแตกตางท่ีไมใชภาพคลาสสิค คืออะไร 

   - แบบทดสอบผลผลิตทางความงาม คือ the Horn Art Aptitude Inventory ประกอบดวย 2 

สวน สวนแรกใหวาดภาพรางที่แตกตางกัน 20 ภาพ แตตองเปนวัตถุที่คุนเคย เชน ตนไม หนังสือ สอม เปนตน  

โดยแตละภาพตองทำใหเสร็จภายใน 3-10 วินาที และสวนที่สอง ประกอบดวย สี ่เหลี ่ยมมุมฉาก 12 อันสราง 

ใหเปนภาพข้ึนมา 

  2.5 แบบทดสอบความความคิดสรางสรรค (Creativity Measurement Test) 

  แบบทดสอบความคิดสรางสรรค เปนความคิดแบบอเนกนัย (Divergent thinking) คือ ความคิด

แปลกใหม และเปนความคิดริเริ่ม โดยการวัดมักใหผูทดสอบเขียนวัตถุประสงคตาง ๆ  ของการใชอิฐ หรือเขียนคำตาง ๆ 

ใหมากท่ีสุดเทาท่ีจะเปนไปได ซึ่งคำนั้นจะตองมีท้ังตัวอักษรและพยัญชนะ เปนตน 

 นอกจากแบบทดสอบความถนัดทั่วไปและแบบทดสอบความถนัดเฉพาะทางแลว การวัดความพรอม 

(Readiness) ถือวาเปนแบบทดสอบความถนัดรูปแบบหนึ่ง ความพรอมเปนปจจัยทางดานกายภาพ ดานบุคลิกภาพ 

และดานอื่น ๆ ที่เปนสิ่งจำเปนสำหรับเด็กที่พรอมที่จะเรียนรู โดยความพรอมทางการเรียน มักวัดในระดับกอน 

วัยเรียนและระดับประถมศึกษา (Preschool and Elementary School) แบบทดสอบความพรอมชวยใหเด็ก

เตรียมพรอมเริ่มตนในระบบการเรียนการสอนท่ีเปนทางการในวิชาหนึ่ง ๆ หรือทักษะ เชน การอาน (Cohen et al., 

2013) 

 คะแนนจากการวัดความถนัดต่ำ ไมไดหมายถึงวา เด็กขาดความสามารถในการเรียนรู แตเปนการบอกวา

เด็กตองการความชวยเหลือบางอยางที่จำเปนเพื่อเริ ่มตนในระบบการเรียนการสอน เด็กที่ไมสามารถจำแนก

ตัวอักษรระหวาง p และ q ได อาจมีคะแนนความพรอมทางการอานต่ำ เปนสิ่งที่บอกครูวา ควรมีการทำอะไร

บางอยาง เพื่อใหเด็กมีประสบการณในการเรียนรูวิธีการอาน และคะแนนต่ำไมไดหมายความวา ครูควรทอดท้ิง 

การสอนเด็ก (Sax, 1997) 

 สำหรับการวัดความพรอมของเด็กนักเรียนกอนวัยเรียนและประถมศึกษา พบวา มีเครื ่องมือที่สำคัญ  

คือ รายการตรวจสอบ (Checklist) เปนแบบสอบถามที่สรางขึ ้น เพื ่อทำการตรวจสอบวาพฤติกรรม ความคิด  

หรือสถานการณตาง ๆ ตามรายการท่ีปรากฎวา มีหรือไมมี โดยบุคคลท่ีทำหนาท่ีตรวจสอบตามรายการตรวจสอบ 

อาจเปนครู นักจิตวิทยา ผูปกครอง หรือผูดูแล โดยรายการตรวจสอบดังกลาวตองมีเนื้อหาครบถวน เปนวิธีการท่ี
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ประหยัดและสะดวกรวดเร็ว สำหรับรายการตรวจสอบเกี่ยวกับความพรอมของเด็ก ควรครอบคลุมปญหา 

ทางอารมณ พฤติกรรม และอื่น ๆ สวนมาตรประมาณคา (Rating Scale) อาจใชขอคำถามจากรายการตรวจสอบ  

แตมีการใหระดับคะแนนในเชิงระดับความถ่ี เปนตน (Cohen et al., 2013) 

 แบบทดสอบความถนัดสวนใหญ เปนแบบทดสอบที่มีมาตรฐาน มีเกณฑปกติ มีทั้งความถนัดโดยทั่วไป 

ความถนัดเฉพาะทาง รวมไปถึงความพรอมในการเรียน สำหรับผูวิจัยท่ีศึกษาตัวแปรทางดานความถนัดในการวิจัย

ทางดานพฤติกรรมศาสตร ยกตัวอยางเชน หากตองการทำนายความสำเร็จดานดนตรี อาจตองศึกษาความถนัด 

ทางดนตรี เปนตน แบบทดสอบความถนัดแตละประเภทไมเหมือนกัน ดังนั้น ผูเขียนแนะนำใหศึกษาแบบทดสอบ

ดังกลาวใหละเอียดถ่ีถวนกอนการนำไปใช 

 

แบบทดสอบผลสัมฤทธ์ิ 

 ผลสัมฤทธิ์ (Achievement) เปนความสามารถทางดานการรูคิดของบุคคล ซึ่งเปนผลมาจากประสบการณ

ในการเรียนรูท่ีบุคคลไดรับจากการเรียนการสอนหรือนวัตกรรมทางการศึกษาในชวงระยะเวลาหนึ่ง ๆ โดยการวัด

ผลสัมฤทธิ์ สามารถกระทำไดโดยใชแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ (Achievement Test) โดยแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์

ดังกลาว เปนการทดสอบท่ีดูวาบุคคลมีความสามารถทางการรูคิดท่ีเกี่ยวกับประสบการณการเรียนรูในเรื่องหนึ่ง ๆ 

มากนอยเพียงใด ในการเรียนในโรงเรียนและมหาวิทยาลัย เรียกแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ตามเนื้อหาวิชาที่ใชใน 

การทดสอบเปนหลัก เชน แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์วิชาวิทยาศาสตร แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์วิชาจิตวิทยาการเรียนรู 

เปนตน ถาการทดสอบวัดการเรียนรูในเนื้อหาวิชาท่ีผานมาแลวท้ังหมด อยางเชนในการศึกษาระดับปริญญาโทและ

ปริญญาเอก เรียกวา แบบทดสอบประมวลความรู (Comprehensive Test) รวมท้ังแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์มี่ช่ือ

เรียกหลากหลายรูปแบบตามการจำแนกประเภทของแบบทดสอบ (โชติกา ภาษีผล, 2559; ณัฏฐภรณ หลาวทอง, 

2561; อรพินทร ชูชม, 2545) 

 นอกจากนี้ ยังมีขอถกเถียงเกี ่ยวกับแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์และแบบทดสอบความถนัด (Sax, 1997)  

โดยทั้งสอง เปนแบบทดสอบที่มุ งวัดความสามารถทางดานการรู คิดของบุคคล แตแบบทดสอบผลสัมฤทธิ ์มี 

ความแตกตางจากแบบทดสอบความถนัด ในแงของวัตถุประสงค (Purpose) และและวิธีการตรวจสอบความเท่ียงตรง 

(Validation) โดยแบบทดสอบความถนัดใชเพื่อทำนายความสำเร็จ วัดกอนเริ่มตน (prior) โครงการ เพื่อคัดเลือก 

จัดช้ันเรียน หรือฝกอบรมตาง ๆ ใหความสำคัญกับความเท่ียงตรงเชิงพยากรณ เนื่องจากเปาหมายของแบบทดสอบ

ความถนัดคือ เพื่อทำนายระดับความสำเร็จของผูเรียน เชน แบบทดสอบความถนัดทางดนตรี ใชเพื ่อทำนาย

ความสำเร็จทางดนตรีในอนาคต สวนแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์วัดหลังจาก (after) ที่ผูเรียนไดรับการจัดการเรียน 

การสอนไปแลว โดยมุงเนนความสำคัญกับความเที่ยงตรงเชิงเนื ้อหา เพราะแบบทดสอบที่สรางขึ ้นมาจาก

วัตถุประสงคที่ปรากฏอยูในหลักสูตรเปนสวนใหญ โดยเฉพาะอยางยิ่งทักษะพื้นฐานตาง ๆ จากประเด็นดังกลาว
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ขางตน จึงกลาวไดวา แบบทดสอบที่ใชวัดเพื่อทำนายความสำเร็จในอนาคต เรียกวา แบบทดสอบความถนัด  

สวนแบบทดสอบท่ีวัดความรูท่ีไดเรียนรูมาแลว เปนผลมาจากการเรียนการสอน เรียกวา แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์  

 ประเภทของแบบทดสอบผลสัมฤทธิ ์

 แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ สามารถแบงไดหลายประเภท ตามการจำแนกรูปแบบตาง ๆ ดังนี้ (อรพินทร ชูชม, 

2545)  

  1. จำแนกตามรูปแบบของการสอบ สามารถแบงไดเปน 3 ประเภท คือ 

   1.1 แบบทดสอบปรนัย (Objective Test) เปนแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ที่ใชวัดความสามารถ

ทางการรูคิดในระดับเบื้องตน เชน การวัดความรูความเขาใจในเรื่องหนึ่ง ๆ และสามารถสรางไดครอบคลุมต 

ามเนื้อหาท่ีตองการจะวัด แบบทดสอบประเภทนี้กำหนดขอบเขตหรือมีคำตอบไวใหเลือกตอบชัดเจน โดยมีวิธีการ

ใหเลือกตอบแบบใดแบบหนึ่ง เชน แบบหลายตัวเลือก แบบถูกผิด แบบจับคู และแบบเติมคำ เปนตน แบบทดสอบ

ปรนัย มีคุณสมบัติท่ีสำคัญ ไดแก 

    - ความชัดเจนในคำถาม มีความเขาใจตรงกันวาคำถามแตละขอถามอะไร 

    - การใหคะแนนตรงกัน ไมวาใครตรวจใหคะแนน จะไดคะแนนตรงกัน 

    - มีการกำหนดเกณฑในการใหคะแนนและแปลความหมายของคะแนนท่ีชัดเจน 

   1.2 แบบทดสอบอัตนัย (Subjective Test) เปนแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ที่เหมาะกับการใชวัด

ความสามารถทางการรู คิดในระดับสูง เชน การวัดความสามารถในการคิดเชิงสังเคราะห การคิดเชิงประเมิน 

แบบทดสอบอัตนัยอาจไมจำเปนตองใชขอคำถามจำนวนมาก โดยเปนแบบทดสอบที่ใหตอบคำถามที่กำหนดไว

อยางเปนอิสระ สามารถแสดงความรูและความคิดเห็นไดอยางเต็มที่ภายในขอบเขตระยะเวลาที่กำหนด ไมไดมี

คำตอบใหเลือกอยางชัดเจนเหมือนแบบทดสอบปรนัย การตรวจใหคะแนนอาจไดรับอิทธิพลจากความเปนอัตวิสัย 

(Subjective) หรือความไมแนนอนและอคติของผูใหคะแนนพอสมควร 

   1.3 แบบทดสอบการปฏิบัติ (Performance Test) เปนแบบทดสอบผลสัมฤทธิ ์ที ่ ใช วัด

ความสามารถและการเรียนรูของบุคคล โดยมุงเนนใหบุคคลแสดงการกระทำและลงมือปฏิบัติจริง ซึ่งสามารถวัดได

จากความสามารถในขั้นกระบวนการ (process) และผลผลิต (product) ของกระบวนการ หรืออาจทั้งสองอยาง 

แบบทดสอบการปฏิบัติสามารถใชการสังเกตหรือการประเมินคาผลสัมฤทธิ์ที่ไดจากการปฏิบัติสิ่ง ๆ หนึ่ง ดังนั้น 

การออกแบบแบบทดสอบการปฏิบัติควรคำนึงถึงการกำหนดประเด็นที่จะทดสอบ การออกแบบบริบทที่วัดโดย 

การสรางงาน หรือสถานการณจำลอง เพื่อใหบุคคลไดแสดงความรู ทักษะ รวมท้ังความสามารถท่ีไดเรียนรูมาแลว

ภายใตเงื่อนไขการทดสอบท่ีระบุไว มักใชระบบการใหคะแนนท่ีชัดเจน 

  2. จำแนกตามวัตถุประสงคของการสอบ สามารถแบงไดเปน 4 ประเภท คือ 

   2.1 แบบทดสอบวัดระดับ (Placement Test) เปนแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ท่ีตองการวัดทักษะ

ท่ีจำเปน โดยท่ัวไปเปนขอสอบท่ีไมซับซอนและเปนแบบทดสอบอิงเกณฑ หรือถาใชเพื่อคัดเลือกคนจะเปนขอสอบ
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ท่ีมีความยากหรือมีความซับซอนมากข้ึน และสำหรับขอสอบท่ีใชจำแนกความสามารถของผูเรียนวาแตละคนอยูใน

กลุมเด็กเกงหรือกลุมเด็กออน มักเปนแบบทดสอบอิงกลุม โดยมีระดับความยากงายท่ีหลากหลาย  

   2.2 แบบทดสอบการวินิจฉัย (Diagnostic Test) เปนแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ที่ใชเพื่อคนหา

สาเหตุของขอบกพรองหรืออุปสรรคในการเรียนรู โดยท่ัวไปเปนขอสอบท่ีงายและใชเพื่อบงช้ีถึงสาเหตุท่ีทำใหเกิด

ความบกพรองทางดานการเรียนรู ขอสอบมีลักษณะของเนื้อหาและขั้นตอนการเรียนรูที่ละเอียด อันเปนการชวย

ระบุไดวา บุคคลไมรูเรื่องในเนื้อหาตรงสวนใด เพราะเหตุใด แบบทดสอบประเภทนีจึ้งเหมาะกับการใชเพื่อปรับปรุง

การเรียนการสอน และเหมาะท่ีจะใชประเมินผลระหวางการเรียนการสอนไดดวย 

   2.3 แบบทดสอบผลสรุป (Summative Test) เปนแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ท่ีใชเพื่อประเมินผล

สรุปโดยรวมเมื่อส้ินสุดการเรียนการสอน แบบทดสอบนี้มีความครอบคลุมในเนื้อหา และวัตถุประสงคของรายวิชา

หรือเรื่องนั้น ๆ โดยท่ัวไปเปนขอสอบท่ีมีระดับความยากงายท่ีหลากหลาย รวมท้ังเปนแบบทดสอบอิงกลุมดวย 

   2.4 แบบทดสอบระหวางเรียน (Formative Test) เปนแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ที่ใชระหวางที่มี

การเรียนการสอน เพื่อเปนการใหขอมูลยอนกลับ (feedback) แกผูสอน รวมท้ังตัวผูเรียนไดทราบความกาวหนาใน

การเรียนรู ซึ่งสวนนี้ใชเพื่อการปรับปรุงการเรียนการสอนใหดีข้ึน แบบทดสอบนี้มุงตรวจสอบวัตถุประสงคท่ีจำเปน

ของเนื้อหาแตละเรื่อง โดยทั่วไปขอสอบมีระดับความยากที่สอดคลองกับวัตถุประสงคในแตละหนวย รวมทั้งเปน

แบบทดสอบอิงเกณฑ 

  3. จำแนกตามลักษณะของการสราง สามารถแบงไดเปน 2 ประเภท คือ 

   3.1 แบบทดสอบผลสัมฤทธิ ์ท ี ่สร างโดยผู สอน (Teacher-Made Achievement Test)  

เปนแบบทดสอบที่ใชภายในหองเรียน โดยผูสอนสรางขึ ้นเพื่อใชวัดและประเมินผลการเรียนการสอนภายใน

หองเรียน สวนใหญเปนการวัดผลสัมฤทธิ์ในการเรียนรายวิชาตาง ๆ เปนการวัดเนื้อหาและการเรียนรูท่ีไดเรียนไป

แลว โดยยึดตามเนื้อหาท่ีไดกำหนดไวตามโครงสรางของหลักสูตร แบบทดสอบประเภทนีอ้าจมีความเท่ียงตรงตาม

เนื้อหาสูง เพราะสรางเองโดยตัวผูสอนที่มีความเขาใจในเนื้อหาตามรายวิชาที่ตองการวัดเปนอยางดี แตอยางไร 

ก็ตามการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือดวยเกณฑประเภทอื่น ก็ยังมีความจำเปนที่ตองดำเนินการเพื่อใหเปน

แบบทดสอบท่ีมีความนาเช่ือถือมากข้ึน  

   3.2 แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์มาตรฐาน (Standard Achievement Test) เปนแบบทดสอบ

ผลสัมฤทธิ์ท่ีสรางข้ึนอยางเปนระบบและมีหลักเกณฑจากผูเช่ียวชาญในสาขาวิชานั้นๆ มีการดำเนินการตรวจสอบ

คุณภาพของแบบทดสอบ ทำการวิเคราะห รวมทั้งปรับปรุงแกไขจนแบบทดสอบมีคุณภาพในระดับที่เชื่อถือได  

และมีประสิทธิภาพสูง สามารถนำไปใชไดกวางขวาง โดยแบบทดสอบนี้มีคุณสมบัติที่สำคัญ คือ มีมาตรฐานใน

วิธีดำเนินการสอบ มีมาตรฐานในการตรวจใหคะแนนที่เปนระบบ และมีมาตรฐานในการกำหนดเกณฑการแปล

ความหมายของคะแนน นอกจากนี้ แบบทดสอบมาตรฐานยังมีเกณฑปกติ (norm) ของแบบทดสอบ มีทั้งเกณฑ

ปกติระดับกลุม ระดับช้ัน ระดับภาค และระดับชาติ ในการใชเปนเกณฑเพื่อเปรียบเทียบผลเมื่อนำแบบทดสอบนี้
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ไปใชวัดความสามารถในการเรียนรูของแตละคน เพื่อดูวาผลสัมฤทธิ์ของผูเรียนเปนเชนใดเมื่อเทียบกับเกณฑปกติ

ของแบบทดสอบ 

  4. จำแนกตามการแปลความหมาย สามารถแบงไดเปน 2 ประเภท คือ 

   4.1 แบบทดสอบอิงกลุ ม (Norm-Referenced Test) เปนแบบทดสอบผลสัมฤทธิ ์ท ี ่ มี

วัตถุประสงคในการวัดความแตกตางระหวางบุคคล โดยนำเอาความสามารถของแตละคนมาทำการเปรียบเทียบกับ

บุคคลอื่น ๆ ในกลุมที่เปนกลุมอางอิงหรือกลุมมาตรฐาน เปนการตรวจสอบวาความสามารถของแตละคน 

เปนอยางไร เมื่อเทียบกับบุคคลอื่นภายในกลุม เชน ผลการเรียนวิชาชีววิทยาของนาย A อยูในตำแหนงเปอรเซนไทลท่ี 

25 นั่นคือ ในช้ันเรียนนี้มีคนท่ีมีความสามารถในวิชาชีววิทยานอยกวานาย A อยูท่ีรอยละ 25 

   4.2 แบบทดสอบอิงเกณฑ (Criterion-Referenced Test) เปนแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ท่ี

เปรียบเทียบกับผลการสอบกับคามาตรฐานของเกณฑการประเมิน มักเนนไปท่ีความสามารถระดับบุคคลมากกวา

เปรียบเทียบผลการสอบกับคนอื่น เปนการระบุวาบุคคลนั้นมีความรูระดับใดในเนื้อหาท่ีทำการสอบ แบบทดสอบ

ประเภทนี้มักนำมาใชในดานการศึกษา โดยใหความสำคัญเกี่ยวกับกระบวนการศึกษาและธรรมชาติของการเรียนรู

วา บุคคลสามารถเรียนรู เนื ้อหาตาง ๆ ได ความแตกตางระหวางบุคคลในการเรียนรูเนื้อหานั้น ๆ ขึ ้นอยูกับ

ระยะเวลา หรือปริมาณการเรียนการสอนที่ใหกับผูเรียน ทุกคนสามารถมีความรูในเนื้อหานั้น ๆ ไดเทาเทียมกัน  

ไมมีความแตกตางระหวางบุคคลในแงของความรูและทักษะ ดังนั ้น จึงเปนเครื ่องมือที่ใชสำหรับการวินิจฉัย 

มากกวาเปนเครื่องมือท่ีวัดผลการสอบเพียงอยางเดียว 

 ข้ันตอนการสรางแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ 

 แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ มีข้ันตอนในการสรางและพัฒนา (โชติกา ภาษีผล, 2559; อรพินทร ชูชม, 2545) ดังนี ้

  1. กำหนดวัตถุประสงค ในการสรางแบบทดสอบ ตองกำหนดวัตถุประสงคในการสอบใหชัดเจนวา 

แบบทดสอบท่ีสรางข้ึนมีวัตถุประสงคใชเพื่ออะไร จะไดออกแบบแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ใหไดตรงตามวัตถุประสงค

ของการสอบ เชน เพื่อวัดความรูเบ้ืองตนเกี่ยวกับวิชาอนามัยเจริญพันธุท่ัวไปของนักเรียนช้ันมัธยมปลาย ขอสอบท่ี

ใชวัดควรเปนขอสอบแบบปรนัย หรือเพื่อสอบคัดเลือกชิงทุนเขาศึกษาตอในระดับปริญญาเอก ขอสอบที่ใชควรมี

ลักษณะท่ีเนนทดสอบการแสดงความสามารถทางความคิด และควรเปนขอสอบอัตนัย 

  2. กำหนดเนื ้อหาและสิ ่งที ่ตองการวัด เปนการกำหนดขอบเขตเนื ้อหาและสิ ่งท่ีตองการวัด  

โดยใหจัดทำตารางการกำหนดลักษณะเฉพาะ การกำหนดลักษณะเฉพาะชวยใหผู สอนมีความเขาใจวาจะสราง

ขอสอบที่วัดผูเรียนใหเกิดการเรียนรูและเนื้อหาใด ดังนั้น สิ่งที่ผูสอนควรคำนึงถึงคือวัตถุประสงคและเนื้อหาที่ใช

สรางขอสอบ วาตองการใหผูเรียนแสดงออกถึงการเรียนรูอะไรบาง ซึ่งการกำหนดวัตถุประสงคดังกลาวตองแปลง

เปนคุณลักษณะที่ตองการวัดใหเปนวัตถุประสงคการเรียนรู โดยมุงเนนการเรียนรู ดานการรูคิด (Cognitive)  

ตามแนวคิด Bloom (1956) โดยการเรียนรู แบงไดเปน 6 ระดับ ดังตารางท่ี 4-4 โดยการออกแบบขอสอบให

สอดคลองกับวัตถุประสงคการเรียนรู จึงตองทำความเขาใจวัตถุประสงคการเรียนรู นิยาม และคำบงช้ีวัตถุประสงค  
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ตารางท่ี 4-4 วัตถุประสงคการเรียนรูดานการรูคิดของ Bloom (1956)  

วัตถุประสงคการเรียนรู นิยาม คำบงช้ีวัตถุประสงคการเรียนรู 

ความรูความจำ  

(Knowledge) 

ความสามารถในการระลึก จดจำคำศัพท ขอเท็จจริง 

กระบวนการ ความสัมพันธ แนวคิดตาง ๆ 

นับ บอก ระบุ ชี้ บอกชื่อ ขีดเสนใต ใหนิยาม 

จับคู ทอง เลือก กำหนด เขียน วาด ลอก  

ความเขาใจ  

(Comprehension) 

ความเขาใจในสิ่งท่ีเรียนรู โดยสามารถแปลความ 

ตีความ ขยายความดวยภาษาตนเอง 

อธิบาย แปล ปรับแก ตีความหมาย ขยาย

ความ ยกตัวอยาง เปรียบเทียบ อภิปราย 

เรียบเรียงใหม แปลงเปนสมการ 

การนำไปใช  

(Application) 

ความสามารถในการใชสิ่งท่ีไดเรียนรูนำมาแกปญหา

หรือสรางแนวทางเลือกใหเหมาะสมกับบริบท 

สาธิต จัดกระทำ แกไข ใช ผลิต คำนวณ 

ปฏิบัติ ดำเนินการ เปลี่ยน สราง ทำนาย 

แกปญหา   

การวิเคราะห  

(Analysis) 

ความสามารถจำแนกองคประกอบยอยของสิ่งตาง ๆ 

สามารถจัดประเภท แบงแยกสิ่งตาง ๆ และบอก

ความสัมพันธระหวางองคประกอบได  

แบงแยก บอกความแตกตาง จัดประเภท 

แยกยอย แตกประเด็น จำแนก ทำแผนผัง 

การสังเคราะห 

(Synthesis)  

ความสามารถในการประมวลหรือรวบรวมความรูท่ี

เปนสวน ๆ มาเปนแนวคิดใหม ริเริ่ม สรางสรรค

แนวทางใหม 

รวม รวมกลุม กำหนดข้ันตอนใหม สราง 

ออกแบบ ทำสูตร สรุปอางอิง จัดลำดับ จัด

กลุม สรุป ต้ังสมมติฐาน 

การประเมินคา 

(Evaluation) 

ความสามารถตัดสินคุณคาหรือความเหมาะสมของ

สิ่งใด ๆ โดยใชเกณฑท่ีเหมาะสมและสมเหตุสมผล 

ประเมิน ตัดสิน โตแยง วิพากษ วิจารณ ให

ระดับคุณภาพ เสนอแนะ 

 

  ตารางการกำหนดลักษณะเฉพาะ ควรประกอบดวย หัวขอหลักของเนื้อหา วัตถุประสงคการเรียนรู 

และการใหน้ำหนักแตละเนื้อหาและแตละการเรียนรู ดังตารางท่ี 4-5 

 

ตารางท่ี 4-5 การกำหนดลักษณะเฉพาะของแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์การวัดการรูคิด จำนวน 50 ขอ 

หัวขอหลัก 
วัตถุประสงคการเรียนรู 

รวม รอยละ 
ความรู เขาใจ นำไปใช วิเคราะห สังเคราะห ประเมินคา 

สติปญญา 2 2 3 3 - 5 15 30 

ความถนัด 2 2 3 3 - 5 15 30 

ผลสัมฤทธ์ิ 3 3 4 4 - 6 20 40 

รวม 7 7 10 10 - 16 50  

รอยละ 14 14 20 20 - 32  100 
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  3. กำหนดประเภทของแบบทดสอบ แบบทดสอบผลสัมฤทธิ ์ม ีหลายประเภท ตองกำหนดให

เหมาะสมและสอดคลองกับวัตถุประสงคของการสอบ เนื่องจากแบบทดสอบแตละประเภทเหมาะที่จะใชวัด 

ดานการรูคิดท่ีแตกตางกัน  

  4. สรางขอสอบ โดยตองออกขอสอบใหตรงตามเนื้อหาและวัตถุประสงคการเรียนรูที ่กำหนดไว 

ตามตารางการกำหนดลักษณะเฉพาะ และควรสรางขอสอบใหมากกวาจำนวนขอสอบท่ีกำหนดไวในตาราง เพื่อใช

สำหรับการคัดเลือกตอไป นอกจากนี้ ควรมีคูมือเฉลยขอสอบดวย รวมท้ังการกำหนดเกณฑการใหคะแนนดวย 

  5. ตรวจสอบคุณภาพแบบทดสอบ โดยนำเอาแบบทดสอบที่สรางขึ้นมาทำการตรวจสอบคุณภาพ

ของแบบทดสอบ เริ่มตนตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา โดยใหผูเช่ียวชาญเปนผูพิจารณาความเหมาะสมของ

ภาษา รวมทั้งพิจารณาวาสรางไดสอดคลองกับวัตถุประสงคการเรียนรูและเนื้อหาที่ตองการวัด และขอสอบมี 

ความเหมาะสมกับระดับความสามารถของผูเรียนดวย หลังจากนั้น จึงนำไปปรับปรุงแกไขตามขอเสนอแนะของ

ผูเชี่ยวชาญ เมื่อปรับปรุงเสร็จเรียบรอยจึงนำไปทดลองใชกับกลุมตัวอยางจำนวนหนึ่ง เพื่อวิเคราะหเปนรายขอ 

ไดแก อำนาจจำแนก ความยากงาย รวมทั้งความเชื่อมั่น หากผลการตรวจสอบยังไมเปนไปตามเกณฑที่กำหนด 

จำเปนตองมีการปรับปรุงแกไข แลวนำไปทดลองใชใหม เพื่อใหไดขอสอบท่ีมีคุณสมบัติทางการวัดท่ีเหมาะสมและ

ยอมรับได 

 หลักการสรางแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ 

 แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ท่ีนิยมใชกัน นั่นคือ แบบทดสอบปรนัยและแบบทดสอบอัตนัย ซึ่งมีรายละเอียดท่ี

สำคัญ (โชติกา ภาษีผล, 2559; อรพินทร ชูชม, 2545) ดังนี้ 

 1. แบบทดสอบปรนัย (Objective Test) เปนแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ท่ีประกอบดวยขอสอบท่ีมีคำตอบ

ใหผูตอบเลือกตอบหรือเวนชองวางใหตอบ มีขอดีคือ ขอสอบครอบคลุมเนื้อหาที่ตองการวัด มีความชัดเจนของ 

ขอคำถาม ความชัดเจนในการใหคะแนน และความชัดเจนในการแปลความหมายของคะแนน มักใชวัดความรู 

ความเขาใจ แตมีขอจำกัดคือ ถาผู ออกขอสอบขาดความสามารถในการออกขอสอบ ขอสอบจะเปนเหมือน 

การคัดลอกขอความมาจากตำราเอกสาร เปนเพียงการวัดการทองจำเทานั้น แบบทดสอบปรนัยที่นิยมใช มี 4 

ประเภท ดังนี ้

  1.1 ขอสอบแบบถูกผิด (true-false items) เปนขอสอบที่ประกอบดวย ขอความและมีคำตอบให

ผูตอบเลือกตอบอยางใดอยางหนึ่ง จากตัวเลือกท่ีกำหนดไวสองทาง เชน ถูก-ผิดเห็นดวย-ไมเห็นดวย  

 

 ตัวอยางขอสอบแบบถูกผิด 

 คำช้ีแจง จงกาเครื่องหมาย / หนาขอความท่ีคิดวาถูก และ X หนาขอความท่ีคิดวาผิด 

 ………. 1. แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์เปนแบบทดสอบใชเพื่อทำนายความสำเร็จ 

 ………. 2. แบบทดสอบ Raven Progressive Matrices เปนแบบทดสอบสติปญญา 
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  หลักในการเขียนขอสอบแบบถูกผิด 

  (1) หลีกเลี่ยงการใชคำชี้แนะ เชน เสมอ ทั้งหมด ทุกครั้ง ไมเคยเลย เปนตน เพราะคำเหลานี้เมื่อใช

แลวมักจะเปนขอท่ีผิด 

  (2) การจัดเรียงขอความท่ีถูกตองควรเปนไปอยางสุม เพื่อไมใหเกิดรูปแบบการตอบแบบเดียวกันตลอด 

และเพื่อหลีกเล่ียงการเดาคำตอบ  

  (3) ขอความท่ีผิด ควรใชกับส่ิงท่ีผูเรียนมักเขาใจผิด  

  (4) ใชรูปแบบคำถามท่ีเหมาะสมเพื่อใหงายตอการตรวจใหคะแนน 

  (5) ขอความตองมีความชัดเจนในตัวคำตอบท่ีแนนอนวาถูกหรือผิด 

  (6) หลีกเล่ียงคำถามท่ีใชขอความปฏิเสธ ถาใช ควรระมัดระวังโดยการเนนใหชัดเจน 

  (7) หลีกเล่ียงคำถามท่ีเปนความคิดเห็นเฉพาะบุคคลหรือตองตัดสินใจ 

  (8) ควรเปนคำถามท่ีสำคัญเพียงประเด็นเดียว เพื่อใหเขาใจงาย กระชับ และชัดเจน  

  (9) วัดเฉพาะแนวคิดหรือประเด็นสำคัญท่ีควรทดสอบ 

 

  1.2 ขอสอบแบบตัวเลือก (multiple choice items) เปนขอสอบท่ีประกอบดวย สวนท่ีเปนคำถาม 

และสวนที่เปนตัวเลือก ซึ่งมีทั้งตัวเลือกที่เปนคำตอบที่ถูก สวนตัวเลือกที่เหลือเปนตัวเลือกที่เปนคำตอบผิด หรือ

เปนตัวลวง 

 

 ตัวอยางขอสอบแบบตัวเลือก 

 คำช้ีแจง จงเลือกตัวเลือกท่ีถูกตองเพียงตัวเลือกเดียวในแตละขอ 

 1. แบบทดสอบ Raven Progressive Matrices เปนแบบทดสอบชนิดใด 

  ก. แบบทดสอบสติปญญา 

  ข. แบบทดสอบความถนัด 

  ค. แบบทดสอบผลสัมฤทธิ ์

  ง. ถูกทุกขอ 

 

  หลักในการเขียนขอสอบแบบหลายตัวเลือก 

  (1) ไมควรลอกประโยคจากตำรามาเขียนเปนขอสอบ แตควรเรียบเรียงใหม 

  (2) อยาใหขอสอบขอหนึ่งสงผลตอการช้ีแนะคำตอบในขออื่น 

  (3) ไมใชคำถามที่เปนการชี้แนะคำตอบ หรือขอความในคำถามไมควรซ้ำกับขอความในตัวเลือกท่ี 

เปนคำตอบท่ีถูก 
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  (4) ใชภาษาใหเหมาะสมกับระดับของผูตอบ 

  (5) ไมควรใชประโยคปฏิเสธในตัวคำถาม ถาใชใหขีดเสนใตหรือแสดงเปนตัวทึบ และไมควรใช 

คำปฏิเสธซอน คือ เมื่อใชปฏิเสธในตัวคำถามแลว ไมควรมีปฏิเสธในตัวเลือก เพราะอาจเกิดความสับสนได 

  (6) ใชคำท่ีมีความหมายชัดเจน ส้ัน กระชับ ไมซับซอน 

  (7) เขียนตัวเลือกท่ีถูกเพียงคำตอบเดียว 

  (8) ตัวเลือกทุกตัวมีความเปนไปไดท่ีจะเปนคำตอบท่ีถูก ตองสมเหตุสมผล  

  (9) ขอความในตัวเลือกควรเปนอิสระจากกัน ไมทับซอนกัน 

  (10) ใชตัวเลือกปลายเปดใหเหมาะสม ไดแก ถูกทุกขอ ผิดทุกขอ ไมมีขอใดถูก  
 

  1.3 ขอสอบแบบจับคู (matching items) เปนขอสอบท่ีประกอบดวย รายการตัวคำถามหรือตัวนำ

เรื่อง (premises) และรายการตัวเลือก (responses) โดยใหผูสอบพิจารณาจับคูขอความรายการตัวคำถามกับ

รายการตัวเลือกใหสอดคลองเหมาะสมกัน   
 

 ตัวอยางขอสอบแบบจับคู 

 คำชี้แจง คำทางซายมือเปนคำศัพทการวัดดานการรูคิด ขอความทางขวาเปนขอความเกี่ยวกับคำศัพท  

ใหนำตัวอักษรหนาขอความทางขวามือ ใสในชองวางหนาตัวเลขซายมือ 

………. 1. แบบทดสอบสติปญญา ก. วัดความสามารถทางดนตร ี

………. 2. แบบทดสอบความถนัด ข. วัดส่ิงท่ีไดเรียนรูมาแลว 

………. 3. แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ ค. วัดบุคลิกภาพ 

 ง. วัดเจตคติ 

 จ. วัด IQ 
 

  หลักในการเขียนขอสอบแบบจับคู 

  (1) คำถามและคำตอบควรพิมพไวในหนาเดียวกัน 

  (2) ควรจัดเรียงคำตอบตามลำดับโดยยึดหลักเกณฑหนึ่ง ๆ 

  (3) แตละคำตอบสามารถเลือกไดครั้งเดียวหรืออาจหลายครั้งก็ได 

  (4) ควรเขียนคำช้ีแจงใหชัดเจน วาจับคูในรูปแบบใด เชน เขียนตัวอักษร ลากเสน 

  (5) ใชขอความท่ีส้ัน กระชับ กะทัดรัด ชัดเจน ใจความครบถวน 

  (6) คำถามและคำตอบควรมีจำนวนไมเทากัน และคำตอบทุกคำตอบควรมีโอกาสเลือกมาจับคูได 

  (7) คำถามและคำตอบตองมีความเกี่ยวของสัมพันธกัน 

  (8) เนื้อหาท่ีนำมาสรางควรมีลักษณะเปนเรื่องเดียวกัน หรือคลายคลึงกัน 
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 2. แบบทดสอบอัตนัย (Subjective Test) เปนแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ที่ประกอบดวยขอสอบที่ผูตอบ

เปนผูเขียนคำตอบดวยตัวเอง เปนการเปดโอกาสใหผูตอบไดแสดงความรูความคิดเห็นในสิ่งที่ถามไดอยางเต็มท่ี 

ตามประเด็นในแบบทดสอบ ขอสอบประเภทนี้แสดงถึงความสามารถในการเขียน ที่สะทอนถึงการคิดวิเคราะห 

การสังเคราะห และการสรางสรรค โดยวัดความสามารถของผูสอบในดานการระลึกความรู การประเมินความรู 

การจัดระเบียบความคิด และการเสนอแนวคิดที่เกี่ยวของกับอยางสมเหตุสมผล แบบทดสอบอัตนัยมีรูปแบบ 

การตอบอยู 2 ลักษณะ ดังนี้ 

  2.1 ขอสอบแบบไมจำกัดคำตอบ (Essay-extended) เปนขอสอบที ่เปดโอกาสใหมีอิสระใน 

การตอบมากกวาแบบจำกัดคำตอบ โดยเลือกเอาความรู หลักการ แนวคิดทฤษฎีอื่น ๆ มาเรียบเรียงเพื่อสนับสนุน

ใหไดคำตอบท่ีดีท่ีสุด ไมจำกัดขอบเขตคำตอบ แตตองตอบภายในระยะเวลาท่ีจำกัด ขอสอบนี้มีความยืดหยุนและ

ใหเสรีภาพในการตอบสูง คำตอบจึงกวางมาก จึงอาจทำใหเกิดการตรวจใหคะแนนที่ไมสอดคลองกันได ดังนั้น 

ขอสอบนี้จึงเหมาะใชวัดการรู คิดขั ้นสูง ไดแก การคิดวิเคราะห การสังเคราะห และการประเมินคา โดยวัด

ความสามารถในการจัดระบบ เรียบเรียง ตีความ สรุป สรางสรรคส่ิงใหม เสนอแนวคิด ประเมินคุณคา และบูรณา

การการเรียนรูในเรื่องตาง ๆ เปนตน 
 

  ตัวอยางขอสอบแบบไมจำกัดคำตอบ 

  1. จากสถานการณโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนาท่ีแพรระบาดในประเทศไทย จงอภิปรายถึงวิธีการปองกัน

ตนเองวามีอะไรบาง รวมท้ังจะเสนอแนะแนวทางการปองกันดังกลาวใหกับคนในชุมชนไดอยางไร 
   

  2.2 ขอสอบแบบจำกัดคำตอบ (Essay-Restricted) เปนขอสอบท่ีจำกัดกรอบเนื้อหาและความยาว

ของคำตอบ หรือมีการกำหนดแนวทางการตอบที่คอนขางตายตัว คำตอบจึงสั้นและแคบกวา รวมทั้งมีอิสระใน 

การตอบนอยกวาแบบไมจำกัดคำตอบ การตรวจใหคะแนนจึงมีเกณฑที่ชัดเจนกวา เนื่องจากคำตอบอยูภายใน

กรอบเนื้อหาเดียวกัน ดังนั้น ขอสอบนี้จึงเหมาะใชวัดการรูคิดเพื่ออธิบายความสัมพันธเชิงเหตุและผล บรรยายถึง

การนำหลักการตาง ๆ ไปใช แสดงขอโตแยงในประเด็นตาง ๆ ใหขอสรุป เปนตน 
 

  ตัวอยางขอสอบแบบจำกัดคำตอบ 

  1. จงบอกขอดีและขอเสียของการกักตัวอยูท่ีบานในสถานการณการแพรระบาดโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา

ในประเทศไทย มาอยางละ 3 ขอ 

  หลักในการเขียนขอสอบแบบอัตนัย 

  (1) สรางขอสอบเมื่อตองการวัดการรูคิดข้ันสูง โดยตองเกี่ยวของกับเนื้อหาท่ีสอน 

  (2) คำถามตองชัดเจนวาตองการใหผูเรียนตอบอะไรหรือไปในทิศทางใด 

  (3) จำกัดขอบเขตการตอบใหชัดเจน สำหรับขอสอบแบบจำกัดคำตอบ 
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  (4) ควรใชคำท่ีมองเห็นแนวทางการตอบชัดเจน เชน อธิบาย อภิปราย เสนอแนะ 

  (5) ไมควรใชคำถามท่ีเริ่มตนดวย ใคร อะไร ท่ีไหน เพราะเปนการวัดการรูคิดข้ันตน 

  (6) ควรออกขอสอบท่ีตองการใหตอบส้ัน จำนวนมากขอ เพราะสามารถวัดไดครอบคลุมเนื้อหาและมี

ความเปนปรนัยในการใหคะแนนมากกวาขอสอบท่ีใหตอบยาว ๆ 

  (7) ควรกำหนดคะแนนและเวลาใหตอบแตละคำถาม เพื่อท่ีผูตอบจะไดวางแผนไดเหมาะสม 

  (8) ไมควรใหเลือกทำบางขอ เพราะเปนการยากท่ีจะทำใหขอสรุปแตละขอมีความยากงายไมเทากัน 

  หลักในการตรวจใหคะแนนขอสอบแบบอัตนัย 

  (1) กำหนดขอบเขตของคำตอบที่คาดหวังไวลวงหนา เพื่อใชเปนเกณฑหรือแนวทางในการกำหนด

คะแนนแตละประเด็น 

  (2) อานคำตอบคราว ๆ เพื่อใหเห็นแนวทางในการตรวจ ทำใหสามารถกำหนดเกณฑการใหคะแนน 

ท่ีเหมาะสมยิ่งข้ึน 

  (3) พยายามปดช่ือผูสอบ และไมเรียงคำตอบตามลำดับเลขท่ีผูสอบ เพื่อไมใหเกิดอคติในการตรวจให

คะแนน 

  (4) ตรวจขอสอบทีละขอหรือทีละคำถาม และตรวจใหเสร็จในคราวเดียวกันสำหรับขอนั้น ๆ เพื่อทำ

ใหการตรวจใหคะแนนมีความเปนเอกภาพมากข้ึน 

  (5) ใชวิธีการตรวจใหคะแนนท่ีมีความเหมาะสม โดยมี 2 วิธี คือ 

   - ตรวจแบบวิเคราะห (analytic scoring) การกำหนดประเด็นหรือจุดสำคัญที่จะใหคะแนนหรือ

หักคะแนนไดอยางชัดเจน เปรียบเทียบคำตอบกับคำเฉลย และใหคะแนนสำหรับคำตอบของผูเรียนตามท่ีกำหนด 

ซึ่งเหมาะกับแบบจำกัดคำตอบ 

   - ตรวจแบบสรุปรวม (holistic scoring) การใหคะแนนคำตอบโดยประมาณคา หลังจากอาน

คำตอบแลวจะจัดคำตอบไวเปนกลุม แตละกลุมแสดงคุณภาพของคำตอบ ใหคะแนนรวมโดยพิจารณาความถูกตอง 

เหตุผลในการตอบ ซึ่งเหมาะกับแบบไมจำกัดคำตอบ 
 
 

สรุป 
 

 การวัดทางดานการรูคิดถือเปนกระบวนการหนึ่งที่สำคัญในการพัฒนาเครื่องมือวิจัย เปนวิธีการวัดที่ 

ชวยในการคัดเลือกและประเมินความสามารถของแตละบุคคล ดังนั้น จึงมีความจำเปนตองเขาใจความเปนมา  

แนวคิดเบื ้องตน การวัดดานการรู คิดที่สำคัญ เชน แบบทดสอบสติปญญา แบบทดสอบความถนัด และ

แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ โดยการวัดทางดานการรู คิดดังกลาว เปนแนวทางในการสรางและพัฒนาเครื่องมือ

ทางดานพฤติกรรมศาสตรใหมีความเหมาะสม และสามารถวัดความแตกตางทางดานความสามารถของแตละบุคคล  
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บทที่ 5 

การวัดดานความรูสึก 
 

 บทที่ 5 เปนการนำเสนอการวัดดานความรูสึก โดยผูเขียนตองการใหผูอานไดทราบและทำความเขาใจ

เกี่ยวกับการวัดดานความรูสึก ความเปนมาของการวัดทางดานความรูสึก แนวคิดเบ้ืองตนของการวัดดานความรูสึก 

สำหรับการวัดทางดานความรูสึก มีการสรางแบบทดสอบและวิธีการวัดอยางมากมาย มุงเนนการวัดความสนใจ 

คานิยม รวมทั้งบุคลิกภาพ โดยบทนี้ จะชวยใหผูวิจัยและนักวิชาการสามารถสรางแบบสอบถามดานความรู สึก 

ไดอยางถูกตอง เพื่อชวยใหกระบวนการพัฒนาเครื่องมือวิจัยทางพฤติกรรมศาสตรมีความเหมาะสมและสมบูรณ

มากยิ่งข้ึน  

 

ความเปนมาของการวัดทางดานความรูสึก 

 ในชวงที่ผานมา นักวิชาการและนักจิตวิทยาใหความสำคัญกับการวัดทางดานการรู คิด เชน การวัด

สติปญญา ผลสัมฤทธิ์ และการรูคิดแบบอื่น ๆ  มากกวาการวัดทางดานความรูสึก (Oakland, 1997) เชนเดียวกับ

การศึกษาที ่ผ านมา ที ่ม ุ งว ัดการเร ียนร ู ด านการรู ค ิด (Cognitive) ตามแนวคิด Bloom (1956) มากกวา 

ดานความรูสึกหรือจิตพิสัย (Affective) ในดานความรูสึกมักสนใจการแสดงออกที่เกี่ยวของกันทางดานอารมณ 

เชน ความรูสึก คานิยม ความซาบซึ้ง ความกระตือรือรน แรงจูงใจ และเจตคติ เปนตน (Krathwohl, Bloom, & 

Masia, 1973) และที่ผานมา การศึกษาดานบุคลิกภาพ ก็ไดรับความนิยมมากขึ้นเรื่อย ๆ โดยแบบวัดบุคลิกภาพ 

มักจะวัดโครงสรางหรือกระบวนการภายในของบุคคล เชน อารมณ ความสนใจ คานิยม เปนตน ประกอบกัน 

(Staats, 2003) ดังนั ้น ในบทของการวัดทางดานความรูสึก ผู เขียนจึงขอเรียบเรียงการวัด ความสนใจ การวัด

คานิยม และตอทายดวยการวัดบุคลิกภาพ เพื ่อใหมีความเขาใจในการวัดพฤติกรรมศาสตร โดยเนนทาง 

ดานความรูสึก จากการวัดดานความรูสึกท่ีเรียบงายไปจนถึงการวัดดานความรูสึกท่ีซับซอนมากข้ึน  

 

แนวคิดเบ้ืองตนของการวัดทางดานความรูสึก 

 ความร ู ส ึก (Affective Characteristics) เป นค ุณล ักษณะหน ึ ่ งภายในบ ุคคล (Anderson, 1981)  

มีคุณลักษณะดังนี้ 1) มีความเกี่ยวของทางดานความรูสึกและอารมณ 2) เปนแบบอยางของความคิดหรือพฤติกรรม

ของบุคคล 3) มีความเขมขน 4) มีทิศทางท้ังไปในทางบวกหรือทางลบ และ 5) มีความรูสึกตอเปาหมายหนึ่ง ๆ นั่นคือ 

ความรูสึกถือวาเปนอารมณหนึ่งท่ีสะทอนมาจากความเช่ือ คานิยม ความสนใจ และพฤติกรรมของบุคคล (Gronlund 
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& Brookhart, 2009) โดยมีการนำแนวคิดของ Bloom ดานความรูสึก มาใชวัดการเรียนรู ในโรงเรียนมากข้ึน 

เนื่องจากมีการศึกษาพบวา นอกจากดานการรูคิดแลว ดานความรูสึกสงผลตอความสำเร็จทางการเรียนของเด็ก 

วัยเรียนไดเชนกัน (Dolan, 1983; Oppong, 2014; Thien, Darmawan, & Ong, 2015) แตตัวแปรทางดานความรูสึก

มีความเปนนามธรรม ไมสามารถทำการวัดไดโดยตรง จึงตองทำการนิยามเชิงปฏิบัติการของตัวแปรนั้น ๆ กอน  

จึงจะทำการวัดได (McCoach, Gable, & Madura, 2013) 

 สำหรับการวัดทางดานความรูสึก ยังถูกแผขยายไปใชวัดไดอยางหลากหลายตามวัตถุประสงคของการวัด 

โดยการวัดทางพฤติกรรมศาสตร มักสนใจวัดความรูสึก เชน การวัดความสนใจ การวัดคานิยม การวัดบุคลิกภาพ 

เปนตน ซึ่งมีรายละเอียดแตละแบบวัดดังนี้ 

 

แบบวัดความสนใจ 

 ความสนใจ (Interest) เปนความชอบของบุคคลที่มีตอกิจกรรมหนึ่ง ๆ มากกวากิจกรรมอื่น ๆ โดยนิยาม

ความสนใจดังกลาวมีจุดเนนใน 2 ประเด็น (Sax, 1997) นั่นคือ  

1) ความสนใจเกี่ยวของกับการเลือกและจัดลำดับกจิกรรมตาง ๆ ตามความชอบและไมชอบ เชน นักศึกษา

คนหนึ่งอาจชอบฟงเพลงมากกวาทำวิจัย เปนตน  

2) ความสนใจเกี่ยวของกับกิจกรรมหรือพฤติกรรมที่บุคคลทำอยู ความสนใจจึงแสดงออกโดยคำกิริยาใน

การกระทำ เชน ใชโทรศัพทเคล่ือนท่ี เลนกีตาร หรือข่ีจักรยาน เปนตน  

 ความสนใจยังมีความเกี ่ยวของกับการประเมินการเลือกอาชีพและใหคำปรึกษากอนการจางงาน  

เปนเครื ่องมือที่ออกแบบเพื ่อประเมินความชอบ ไมชอบ กิจกรรมนันทนาการ ความใครรู  และงานอดิเรก  

ในการเปรียบเทียบกับกลุมอาชีพตาง ๆ (Cohen, Swerdlik, & Sturman, 2013) 

 ประเภทของความสนใจ 

 ความสนใจ แบงไดเปน 3 ประเภท (Super & Crites, 1962 cited as Sax, 1997) ดังนี้ 

1. ความสนใจท่ีแสดงออก (Expressed Interest) เปนการแสดงขอความของความชอบในกิจกรรมหนึ่ง ๆ 

มากกวากิจกรรมอื่น ๆ เปนวิธีการไดขอมูลเกี่ยวกับความสนใจที่ง ายและวัดโดยตรงมากที่สุด แตก็มีขอดอย 

จำนวนมาก บุคคลที่ยังไมบรรลุนิติภาวะจะมีแนวโนมแสดงความสนใจตามสิ่งที่สังคมตองการหรือคาดหวัง เชน  

เด็กมีความสนใจท่ีจะเปนแพทยตามความตองการของผูปกครอง เปนตน 

2. ความสนใจที่ปรากฏ (Manifest Interest) เปนการแสดงพฤติกรรมของบุคคลในการเขารวมกิจกรรม

หนึ่ง ๆ อยางสมัครใจ เชน บุคคลเขารวมในช้ันเรียนโยคะ โดยบางครั้งเปนการยากท่ีจะแยกแยะวาเหตุผลท่ีแทจริง

ที่บุคคลเขารวมกิจกรรมหนึ่ง ๆ เชน การเขารวมในชั้นเรียนโยคะ อาจเพราะสนใจในการเรียนโยคะ แตอาจเปน

เพราะตองการมีสุขภาพที่ดี หรือหลีกเลี ่ยงกิจกรรมอื่น หรือความจริงที ่วาในละแวกบาน มีแตชั ้นเรียนโยคะ  

ไมมีกิจกรรมอื่น ๆ นอกจากนี้ ไมจำเปนวาความสนใจที่แสดงออกกับความสนใจที่ปรากฏจะมีความสัมพันธกัน  
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ทุกคนมักทำกิจกรรมที่ตนเองไมชอบ เชนเดียวกันกับที ่บุคคลอาจปฏิเสธไมเขารวมกิจกรรมที ่ตนเองชอบ  

แตโดยสวนใหญบุคคลมักอุทิศเวลาอยางสมัครใจกับกิจกรรมท่ีตนเองแสดงออกวาชอบ 

3. ความสนใจที ่ไดจากการสำรวจ (Inventoried Interest) เปนการวัดโดยการใชเครื ่องมือวัด โดย 

การเปรียบเทียบความสนใจในแตละกิจกรรมที่แตกตางกัน บุคคลจะชี้ใหเห็นถึงกิจกรรมตาง ๆ ที่ใกลเคียงกับ

ความชอบของตนเองมากที่สุดและนอยที่สุด ดังนั้น การตอบจึงผสมผสานทั้งความสนใจสูงและความสนใจต่ำ 

เครื่องมือวัดประเภทนี้สามารถออกแบบใหเหมาะกับกลุมอายุและอาชีพได 

การสรางแบบวัดความสนใจ 

แบบวัดความสนใจมีการสราง โดยใช 3 แนวคิด (Sax, 1997) ดังนี้ 

1. แนวคิดเชิงเหตุผล (Rational approach) เปนแนวคิดท่ีเกี่ยวของกับการเลือกหลักการพื้นฐานสำหรับ

การจัดประเภทความสนใจ และเขียนขอคำถามซึ่งปรากฎในแตละความสนใจ เชน ครูอาจสรางแบบวัดความสนใจ

ข้ึนมาเอง เพื่อตรวจสอบความสนใจของนักเรียน เมื่อตรวจสอบความสนใจของนักเรียนแลวพบวา ผูตอบสวนใหญ

เลือกกิจกรรมที่เกี่ยวของกับวิชาศิลปะ แสดงวา นักเรียนมีความสนใจในวิชาศิลปะ ยกตัวอยางแบบวัดที่พัฒนา 

ตามแนวคิดนี้ คือ Lee-Thorpe Occupational Interest Inventory 

2. แนวคิดวิธีการความสอดคลองภายใน (Internal consistency method) เปนการพัฒนาขอคำถาม

จากขอพิจารณาเชิงเหตุผล แตมาตรวัดที่สรางขึ ้นเพื่อวัดความสนใจในแตละเรื ่องมีความสอดคลองภายใน  

โดยสวนมากมักใชการวิเคราะหองคประกอบ เพื่อกำหนดวารายขอตาง ๆ สามารถจัดกลุมหรือจัดประเภท เพื่อให

ไดมิติที่มีความเหมือนกัน ขอคำถามตาง ๆ ที่มีความสัมพันธกันสูง จะวัดในองคประกอบหรือความสนใจเดียวกัน 

ขอคำถามบางขอท่ีไมสัมพันธกันหรือไมมีน้ำหนักอยูบนองคประกอบนั้น ๆ จะถูกขจัดออกไป หรืออาจมีขอคำถาม

ใหม ๆ เพิ่มเขามา เพื่อพัฒนาใหมาตรวัดมีความสามารถในการวัดส่ิงท่ีเปนลักษณะเดียวกันได 

3. แนวค ิดเชิงประจักษ (Empirical approach) มักเร ิ ่มตนดวยการทดลองขอคำถามหลายขอ  

แตขอคำถามแตละขอที่ถูกเลือกไวจำแนกความแตกตางระหวางบุคคลที่ประสบความสำเร็จและบุคคลทั่วไป เชน 

แบบวัด Strong Interest Inventory (SII) ใหนิยามวา บุคคลที่ประสบความสำเร็จ คือ บุคคลที่มีอายุ 25-60 ป  

(หรือมากกวา) ประกอบอาชีพเปนเวลาอยางนอย 3 ป และมีความพึงพอใจในงาน  

คุณสมบัติทางการวัดของแบบวัดความสนใจ มีรายละเอียดท่ีสำคัญดังนี้ (Sax, 1997) 

  1) ความเชื่อมั ่น (Reliability) โดยการศึกษาสวนใหญ ไดรับการพิสูจนวา ไมพบคาความเชื่อมั่นท่ี

ยอมรับไดในกลุมนักเรียนระดับประถมศึกษาและกลุมมัธยมศึกษา แบบวัดความสนใจมีแนวโนมคงท่ีในกลุมวัยรุน

ตอนปลาย และแบบแผนหรือมีการเปล่ียนแปลงความสนใจเล็กนอยหลังจากอายุ 25 ป นอกจากนี้ ยังพบวา แบบวัด 

SII วัดในระยะยาวมีแนวโนมคงท่ี และมีคาความเช่ือมั่นสูง (Harmon, Hansen, Borgen, & Hammer, 1994) 

  2) ความเที่ยงตรง (Validity) คะแนนที่ไดจากแบบวัดความสนใจ ไมมีประโยชนในแงการทำนาย

ผลสัมฤทธิ์รายวิชา เนื่องจากคาสัมประสิทธิ์ความเที่ยงตรงมีคาต่ำ แตถาเปนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่เปนฉบับ



73 

 

มาตรฐานจะเช่ือถือไดมากข้ึน แบบวัดความสนใจดูเหมือนจะทำนายไดดีในกลุมบุคคลท่ีสำเร็จการฝกอบรมมากกวา

ผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน นอกจากนี้ยังสามารถทำนายความดึงดูดใจและความพึงพอใจในงาน และมีความเที่ยงตรง

เชิงสภาพกับตัวแปรทางดานอาชีพ รวมท้ังความมั่นใจในทักษะทางอาชีพ (Flores, Spanierman, Armstrong, & 

Velez, 2006) 

 

 ยกตัวอยาง แบบวัดความสนใจ  

 แบบวัด Self-Directed Search (Holland, Fritzsche, & Powell, 1994) 

 แบบวัด Self-Directed Search ดานกิจกรรม 
 

ขอความ 
ตัวเลือกคำตอบ 

ชอบ ไมชอบ 

เรียนวิชาชางไม   

อานบทละคร   

ทำธุรกิจสวนตัว   

ไปงานสังคม   

 

 แบบวัด Self-Directed Search ดานความสามารถ 
 

ขอความ 
ตัวเลือกคำตอบ 

ทำไดดี ทำไดไมดี 

ฉันรูจักวิธีการใชงานเครื่องคิดเลข   

ฉันเลนละครได   

ฉันทำงานรวมกับผูอ่ืนไดดี   

ฉันทำรายรับรายจายของตนเองได   

 

 แบบวัด Self-Directed Search ดานอาชีพ 
 

ขอความ 
ตัวเลือกคำตอบ 

สนใจ ไมสนใจ 

นักสำรวจ   

นักเทคนิคการแพทย   

นักเขียน   

ผูจัดรายการโทรทัศน   
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แบบวัดคานิยม 

 คานิยม หมายถึง ความเช่ือท่ีแตละบุคคลยึดถือวาควรปฏิบัติอยางไร และยอมรับวาเปนส่ิงท่ีมีความหมาย 

มีความสำคัญสำหรับตนเองและคนอื่น ๆ ในสังคม ส่ิงใดมีคุณคาหรือไมมีคุณคา โดยท่ัวไปแลว คานิยมจะมีอิทธิพล

ตอพฤติกรรมของบุคคล คานิยมเปนส่ิงท่ีเปนมาตรฐานของแตละบุคคลในการตัดสินวาส่ิงใดเปนส่ิงท่ีดี ส่ิงใดเปนส่ิง

ท่ีไมดี และมักใชในการตัดสินพฤติกรรมของบุคคลหนึ่ง ๆ ดวย (Rokeach, 1968) นอกจากนี้ วิลาสลักษณ ชัววัลลี 

(2551) ไดขยายเพิ่มเติมวา คานิยมทางบวกเปนคานิยมท่ีควรคาแกการสงเสริม สวนคานิยมทางลบเปนคาท่ีนิยมท่ี

ตองมีการปรับปรุงแกไข แตคานิยมทางลบหรือไมดีมาก ก็ควรตัดทิ ้ง โดยคานิยมทางสังคมผนวกเขากับ 

การถายทอดทางสังคม และคุณลักษณะภายในจิตใจของบุคคล รวมกันสงผลใหเกิดเปนคานิยมสวนบุคคล  

โดยคานิยมที่บุคคลยึดถือนี้ จะสงผลตอความคิด จิตใจ และพฤติกรรมของบุคคลนั้น รวมทั้ง ความคิด จิตใจ  

และพฤติกรรม ก็สามารถทำใหคานิยมสวนบุคคลเปล่ียนแปลงไปไดเชนเดียวกัน 

 ประเภทของคานิยม 

 Rokeach (1973) ไดมีการแบงคานิยมออกเปน 2 ลักษณะ ไดแก 

 1. คานิยมเชิงเครื่องมือ/วิธีการ (Instrumental values) เปนคานิยมที่แสดงถึงวิธีการปฏิบัติ เปนวิธีการ 

ท่ีชวยใหไดรับคานิยมปลายทาง แบงเปน 2 ชนิด ดังนี้ (1) คานิยมเชิงจริยธรรม (Moral values) มุงเนนจริยธรรม

และความสัมพันธ เชน การใหอภัย การชวยเหลือ ความซื่อสัตย เปนตน และ (2) คานิยมเชิงความสามารถ 

(Competence values) มุงเนนความสามารถของบุคคล เชน ความกลาหาญ การควบคุมตนเอง การมีสติปญญา 

เปนตน 

 2. คานิยมปลายทาง (Terminal values) เปนคานิยมที่เปนจุดหมายปลายทางของชีวิต และเปนสิ่งท่ี

บุคคลปรารถนา เปาหมายท่ีบุคคลจะตองไดรับในชวงเวลาหนึ่ง ๆ และอาจมีความแตกตางกันไปตามกลุมบุคคลใน

วัฒนธรรมท่ีแตกตางกัน แบงเปน 2 ชนิด ดังนี้ (1) คานิยมสวนบุคคล (Personal values) เปนคานิยมท่ีมีจุดหมาย

ปลายทางท่ียึดตนเองเปนศูนยกลาง เชน ความสุข การมีชีวิตสะดวกสบาย ความภาคภูมิใจในตนเอง เปนตน และ 

(2) คานิยมทางสังคม (Social values) เปนคานิยมท่ีมีจุดหมายปลายทางท่ียึดสังคมเปนศูนยกลาง เชน ความเปน

ระเบียบของพื้นท่ีสาธารณะ ความเทาเทียมกันในสังคม ความมั่นคงของประเทศชาติ เปนตน 

 Rokeach ยังไดนำแนวคิดการแบงประเภทคานิยมดังกลาว มาสรางแบบวัดที่รูจักกันอยางแพรหลายวา 

“The Rokeach Value Survey” เปนเครื่องมือวัดที่ออกแบบมาเพื่อจัดอันดับคานิยมตามความสำคัญ จำนวน  

36 คานิยม แบงเปนคานิยมเชิงเครื่องมือ/วิธีการ และคานิยมปลายทาง อยางละ 18 คานิยม โดยพบคุณสมบัติ

ทางการวัด นั่นคือ มีคาความเชื ่อมั ่นของการวัดแบบวัดซ้ำสูง และเปนแบบวัดที่มีการแปลเปนภาษาตาง ๆ  

เชน ญี่ปุน สโลวีเนียน ไทย เปนตน (Murphy, Jr., Mujtaba, Manyak, Sungkhawan, & Greenwood, 2010; 

Musil, Rus, & Musek, 2009) 
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 การสรางแบบวัดคานิยม 

 การวัดคานิยมเปนการวัดประเภทหนึ่งท่ีมีโครงสราง และมักเปนรูปแบบการรายงานตนเอง (Self-report) 

การวัดคานิยมอยูในรูปมิติของความสำคัญ และมีเนื้อหาการวัดท่ีแสดงถึงเปาหมายหนึ่ง ๆ โดยการสรางและพัฒนา

แบบวัดคานิยม (อรพินทร ชูชม, 2545) มีแนวทางในการสรางดังนี้ 

 1. กำหนดคานิยมท่ีตองการวัด ผูสรางแบบวัดตองกำหนดใหชัดเจนวาตองการวัดคานิยมอะไร โดยท่ัวไป

เครื่องมือท่ีใชวัดคานิยมมีอยู 3 ประเภท ดังนี ้

  (1) เครื่องมือวัดคานิยมทั่วไป มีขอบเขตกวางและครอบคลุมสภาพชีวิตประจำวันทั่วไปของมนุษย 

เชน คานิยมการใชชีวิต 

  (2) เครื่องมือวัดคานิยมท่ีเกี่ยวของกับอาชีพและการทำงาน เปนเครื่องมือวัดคานิยมท่ีใชในสภาพของ

การทำงานเทานั้น เชน คานิยมของนักการเมือง 

  (3) เครื่องมือวัดคานิยมเฉพาะดาน เปนเครื่องมือวัดคานิยมที่วัดเพียงดานเดียว เชน คานิยมดาน 

ความรับผิดชอบตอโรงเรียน 

 2. ศึกษาแนวคิดทฤษฎี รวมทั้งเอกสารที่เกี่ยวของ การสรางเครื่องมือวัดคานิยมตองศึกษาวาคานิยมท่ี

ตองการวัด มีแนวคิดทฤษฎีเปนอยางไร ตลอดจนศึกษาเครื่องมือวิจัย และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ เพื่อใชในการสราง

นิยามเชิงปฏิบัติการ รวมท้ังใชเปนแนวทางในการเขียนขอความหรือขอคำถามสำหรับการวัดคานิยม เกณฑการให

คะแนน ตลอดจนการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวัด 

 3. นิยามเชิงปฏิบัติการตัวแปรคานิยมที่ตองการวัด โดยใหความหมายที่มีความชัดเจน โครงสรางที่ตอง 

การวัดใหมีความชัดเจน รวมท้ังกำหนดเกี่ยวกับวิธีการวัดคานิยมดวย 

 4. กำหนดรูปแบบการเขียนขอความวัดคานิยม โดยมีวิธีการกำหนดรูปแบบการเขียนหลายวิธี เชน 

  4.1 การเปรียบเทียบเปนรายคู (Paired comparison) เปนวิธีการจับคูขอความคานิยมแตละเรื่อง 

โดยแตละคูใหผู ตอบเลือกคานิยมที่ตนเองเห็นวาสำคัญหรือชอบอันใดอันหนึ่งเพียงคานิยมเดียว หรืออาจให

เรียงลำดับในคูตามความสำคัญ สัดสวนของจำนวนครั้งของคานิยมท่ีเลือก แปลงเปนคามาตรวัดท่ีแสดงถึงตำแหนง 

ความแตกตางระหวางชุดขอความ แสดงใหเห็นถึงความแตกตางในเรื่องความสำคัญของคานิยมนั้น ๆ  

  4.2 การเรียงลำดับหลายลำดับ (Multiple rank orders) เปนวิธีการนำเสนอชุดขอความวัดคานิยม

มากกวา 2 เรื่องข้ึนไป ในแตละขอ ผูตอบเรียงลำดับชุดขอความของคานิยมในแตละขอ 

  4.3 การจัดเรียงลำดับ (Ranking) เปนวิธีการนำเสนอชุดขอความวัดคานิยมท้ังหมดไวดวยกัน แลวให

ผูตอบจัดลำดับของคานิยมแตละเรื่องตามเกณฑที ่กำหนดไว เชน ตามความสำคัญ หรือตามความชอบ วิธีการ

จัดลำดับท่ีเช่ือถือไดมากท่ีสุด อยูตรงคาสุดโตงของการกระจาย และเช่ือถือไดนอยตรงคาตรงกลางของการกระจาย 
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  4.4 มาตรประเมินคา (Rating scale) เปนวิธีการนำเสนอชุดขอความวัดคานิยมในแตละขอ แลวให

ผูตอบประเมินขอความวัดคานิยมนั้น ๆ ตามมาตรประเมินคาที่กำหนดไว เชน 4 ระดับ 5 ระดับ หรือ 6 ระดับ  

มักกำหนดระดับความคิดเห็น ดังนี ้

   - “สำคัญมาก” ถึง “ไมสำคัญ”  

   - “เห็นดวยอยางยิ่ง” ถึง “ไมเห็นดวยอยางยิ่ง” 

   - “จริงท่ีสุด” ถึง “ไมจริงเลย” 

   สำหรับการวิจัยทางดานพฤติกรรมศาสตรในปจจุบัน นักวิชาการและนักวิจัยทางดานพฤติกรรม

ศาสตรหลายทานมักทำการวัดคานิยม โดยใชแบบวัดคานิยม วิธีมาตรประเมินคา 5-7 ระดับ เนื่องจากเปนรูปแบบ

ท่ีใชงาย และมีการวัดท่ีชัดเจน 

   

   ยกตัวอยาง แบบวัดคานิยมท่ีใชมาตรประเมินคา 

   “แบบวัดคานิยมกลายืนหยัดทำในส่ิงท่ีถูกตอง” (ทิพนพพร เกื้อเกต, 2558) 

   นิยามปฏิบัติการ: คานิยมกลายืนหยัดทำในส่ิงท่ีถูกตอง หมายถึง ความเช่ือความคิดเห็นท่ียึดมั่น

วาในการปฏิบัติหนาท่ีจะตองรักษาผลประโยชนของทางราชการเปนหลัก พรอมกลาท่ีจะปฏิเสธไมกระทำการใด ๆ 

หากขัดตอบรรทัดฐานทางสังคม และกฎหมาย ระเบียบที่เกี ่ยวของในการปฏิบัติหนาที่ของตน แมจะอยูใน

สถานการณบีบค้ัน เชน มีคำส่ังจากผูบังคับบัญชา หรือโดนขมขูจากผูมีอิทธิพล ก็ตามแตไมทำใหบุคคลนั้นโอนออน

ตอสถานการณ สำหรับแบบวัดไดทำการปรับปรุงจากผูอื่น โดยใหเนื้อหาสอดคลองกับนิยามปฏิบัติการ เปนแบบ

วัดมาตรประเมินคา 6 ระดับ ตั้งแต “จริงที่สุด” ถึง “ไมจริงเลย” บุคคลที่ไดคะแนนสูง แสดงวาเปนผูที่มีคานิยม

กลายืดหยัดทำในส่ิงท่ีถูกตองมากกวาบุคคลท่ีไดคะแนนต่ำกวา 

 

ขอความ ตัวเลือกคำตอบ 

จริงท่ีสุด จริง คอนขาง

จริง 

คอนขาง

ไมจริง 

ไมจริง ไมจริง

เลย 

แมผูใตบังคับบัญชากระทำผิด ฉันไมกลาลงโทษเขา 

 

      

ฉันไมเปดโอกาสใหผูใดมาแสวงหาผลประโยชนโดยมิ

ชอบในหนวยงานของฉัน 
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   “แบบวัดคานิยมทางวัตถุ” (ทรรศนันท ชินศิริพันธุ, 2555) 

   นิยามปฏิบัติการ: คานิยมทางวัตถุ หมายถึง การท่ีบุคคลใหความสำคัญกับวัตถุส่ิงของ ทรัพยสิน

เงินทอง และสิ่งอำนวยความสะดวกทางกายเปนหลัก โดยบูชายกยองเงิน วัตถุสิ่งของที่มีคาหรือทันสมัยมากกวา

จิตใจ สำหรับแบบวัดไดทำการปรับปรุงจากผูอื่น โดยใหเนื้อหาสอดคลองกับนิยามปฏิบัติการ เปนแบบวัดมาตร

ประเมินคา 6 ระดับ ตั้งแต “จริงที่สุด” ถึง “ไมจริงเลย” บุคคลที่ไดคะแนนสูง แสดงวาเปนผูที่มีคานิยมทางวตัถุ

มากกวาบุคคลท่ีไดคะแนนต่ำกวา 

 

ขอความ ตัวเลือกคำตอบ 

จริงท่ีสุด จริง คอนขาง

จริง 

คอนขาง

ไมจริง 

ไมจริง ไมจริงเลย 

ความสุขไมสามารถซื้อหาไดดวยเงิน 

 

      

สำหรับฉัน การมีทรัพยสมบัติจำนวนมาก  

ไมใชเครื่องแสดงถึงความสำเร็จ 

      

 

แบบวัดบุคลิกภาพ  

 บุคลิกภาพ หมายถึง กลุมลักษณะนิสัยของบุคคลที่มีความเปนเอกลักษณ โดยมีความคงเสนคงวาของ

ลักษณะนิสัยเมื่อเวลาผานไประยะเวลาหนึ่ง และสำหรับการวัดบุคลิกภาพ หมายถึง เครื่องมือวัดและการประเมิน

ลักษณะนิสัย สภาวะ คานิยม ความสนใจ เจตคติ โลกทัศน การรับเอาวัฒนธรรม แบบแผนการรูคิดและพฤติกรรม 

ซึ่งเกี่ยวของกับคุณลักษณะสวนบุคคล ดวยวิธีการตาง ๆ ที่หลากหลาย (Cohen et al., 2013) แสดงใหเห็นวา 

บุคลิกภาพ เปนสวนผสมระหวางคุณลักษณะการรูคิด และคุณลักษณะดานอารมณความรูสึก รวมทั้งเปนตัวแปร 

ท่ีมีความแตกตางระหวางบุคคล ดังนั้น จึงเปนการยากท่ีจะนิยามบุคลิกภาพได จึงจำเปนตองศึกษาแนวคิดทฤษฎี

และทำการสรางนิยามปฏิบัติการใหชัดเจน จึงจะสามารถวัดบุคลิกภาพออกมาได ซึ่งจะไดกลาวถึงในลำดับถัดไป  

  แนวคิดพื้นฐานเก่ียวกับบุคลิกภาพ 

 พื้นฐานสำคัญท่ีจำเปนตองรูเกี่ยวกับบุคลิกภาพ เนื่องจากมีการใชกันบอย เพื่อไมใหเกิดความสับสน ไดแก 

ลักษณะนิสัย (Personality traits) รูปแบบบุคลิกภาพ (Personality types) และบุคลิกภาพตามสถานการณ 

(Personality states) ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ (Cohen et al., 2013) 

 1. ลักษณะนิสัย (Personality traits) เปนคุณลักษณะที่สรางขึ้นในตัวบุคคลที่มีความคงเสนคงวาใน

แบบแผนของพฤติกรรม เปนส่ิงท่ีบอกไดวาบุคคลหนึ่งมีความแตกตางกับคนอื่น ๆ แมสถานการณจะเปล่ียนแปลง

ไป บุคคลยังคงแสดงพฤติกรรมนั้น ๆ อยู เชน พื้นฐานเปนคนท่ีเปนมิตร ไมวาจะอยูในรานอาหาร ชั้นเรียน หรือ

สถานท่ีตาง ๆ ก็ยังคงเปนมิตร ทักทายพูดคุยกับทุกคน เปนตน 
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 โดยแนวคิดลักษณะนิสัย (Personality Traits) ท่ีเปนท่ีนิยมใชกันมาก ไดแก 

  (1) แนวคิด 16 Personality Factor (16PF) ของ Raymond B. Cattell โดยเปนเครื่องมือการประเมิน

บุคลิกภาพของบุคคล Cattell ไดทำการวิเคราะหคำศัพทที่เกี่ยวของกับบุคลิกภาพ โดยใชการวิเคราะหองคประกอบ 

จนไดปจจัยบุคลิกภาพท่ีสำคัญ จำนวนท้ังหมด 16 องคประกอบ ลักษณะนิสัยท้ัง 16 ลักษณะนิสัย มีความตอเนื่องกัน 

แตละบุคคลจะมีลักษณะนิสัยท้ัง 16 ลักษณะนิสัย ข้ึนอยูกับระดับของลักษณะนิสัยนั้น ๆ ดังตารางท่ี 5-1 

 

ตารางท่ี 5-1 บุคลิกภาพ 16 องคประกอบ รวมท้ังดัชนีอันดับท่ีสอง 4 ตัว จาก 16 PF 

ช่ือองคประกอบ การแปลผลคะแนนต่ำ การแปลผลคะแนนสูง 

Warmth Reserved, detached, cool, impersonal Warm, outgoing, likes people 

Intelligence Concrete thinking Abstract thinking, bright 

Emotional Stability Emotionally less stable, changeable Emotionally stable, calm, mature 

Dominance Submissive, conforming, mild Dominant, assertive, competitive 

Impulsivity Serious, prudent, sober, taciturn Enthusiastic, cheerful, heedless 

Conformity Expedient, disregards rules Conforming, persevering, moralistic 

Boldness Shy, timid, restrained Bold, uninhibited, spontaneous 

Sensitivity Tough-minded, self-reliant Tender-minded, sensitive 

Suspiciousness Trusting, adaptable Suspicious, hard to fool, opinionated 

Imagination Practical, conventional Impractical, absent-minded, unconventional 

Shrewdness Forthright, genuine, unpretentious Calculating, polished, socially alert 

Insecurity Confident, self-satisfied, secure Self-blaming, worrying, troubled 

Radicalism Conservative, resisting change Liberal, analytical, innovative 

Self-sufficiency Group-oriented, sociable Resourceful, self-sufficient 

Self-discipline Undisciplined, impulsive Compulsive, socially precise 

Tension Relaxed, tranquil, low drive Frustrated, driven, tense 

Extraversion (Q1) Introversion Extraversion 

Anxiety (Q2) Low anxiety High anxiety 

Tough Poise (Q3) Sensitivity, emotionalism Tough Poise 

Independence (Q4) Dependence Independence 
 

ที่มา: Cattell, R. B. (1986). The Handbook for the 16 Personality Factor questionnaire. Champaign, IL: Institute for Personality  

and Ability Testing. 
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  (2) แนวคิด Big Five Personality ของ Costa & McCrae ไดพ ัฒนาแบบวัด NEO Personality 

Inventory Revised (NE0-PI-R) โดยเปนแบบวัดท่ีนิยมใชกันอยางแพรหลาย โดยเฉพาะทางการวิจัยพฤติกรรมศาสตร 

เพราะเปนแบบวัดที่ใชสะดวกและมีความเปนสากล โดยบุคลิกภาพ สามารถแบงออกเปนองคประกอบ 5 ดาน 

ไดแก บุคลิกภาพหวั่นไหว (Neuroticism) บุคลิกภาพแบบแสดงตัว (Extraversion) บุคลิกภาพแบบเปดรับ

ประสบการณ (Openness to experience) บุคลิกภาพแบบประนีประนอม (Agreeableness) และบุคลิกภาพ

แบบมีจิตสำนึก (Conscientiousness) (Costa & McCrae, 1992) 

   (2.1) บุคลิกภาพแบบหวั่นไหว (Neuroticism) แสดงถึงความสามารถในการปรับอารมณและ

ความสามารถในการทนตอส่ิงกระตุนภายนอกท่ีทำใหบุคลิกภาพเกิดอารมณทางลบ บุคคลท่ีปรับและควบคุมความ

หวั่นไหวไดดี จะถูกรบกวนจากส่ิงกระตุนในส่ิงแวดลอมไดยากประกอบดวยลักษณะนิสัยยอย 6 ดาน คือ ความวิตก

กังวล (Worry) ความโกรธ (Angry) ความทอแท (Discouragement) การคำนึงถึงแตตนเอง (Self- Consideration) 

การถูกกระตุน (Impulsiveness) และความเปราะบาง (Vulnerability)  

   (2.2) บุคลิกภาพแบบแสดงตัว (Extraversion) แสดงถึงปริมาณความสัมพันธที่มีกับคนอื่นและ

ความสามารถในการปรับตัวทางสังคม ถาเปนแบบแสดงตัวจะชอบแสดงการสรางความสัมพันธกับผูอื่นและใชเวลา

อยูกับคนอื่นมาก แตถาเปนคนที่ไมชอบแสดงตัวก็จะมีการสรางความสัมพันธกับผู อื ่นนอยและใชเวลาอยูกับผู อื ่นนอย 

ประกอบดวยลักษณะนิสัยยอย 6 ดาน คือ ความอบอุน (Warmth) การชอบอยูรวมกับผูอื่น (Gregariousness) 

ความกลาแสดงออก (Assertiveness) การชอบทำกิจกรรม (Activity) การชอบแสวงหาความต่ืนเตน (Excitement 

Seeking) และการมีอารมณดานบวก (Positive-Emotions) 

   (2.3) บุคลิกภาพแบบเปดรับประสบการณ (Openness to Experience) แสดงถึงความสามารถ

ในการปรับความคิด ความเชื ่อ และการปฏิบัติตัวใหเขากับการเปลี ่ยนแปลงทางความคิดและสถานการณ 

ประกอบดวยลักษณะยอย 6 ดาน คือ การเปนคนชางฝน (Fantasy) การซาบซึ ้งในความงาม (Aesthetics)  

การเปดเผยความรูสึก (Feelings) การปฏิบัติตัว (Actions) การมีความคิด (Ideas) และการยอมรับคานิยม (Values)  

   (2.4) บุคลิกภาพแบบประนีประนอม (Agreeableness) แสดงถึงปริมาณการรับฟงผู อื ่นและ

ความสามารถในการยอมรับผูอื่น บุคลิกภาพแบบเห็นดวยกับผูอื่นสูงจะเปนผูที่ยอมรับฟงคำแนะนำจากคนอื่น ๆ  

ไดงาย ประกอบดวยลักษณะยอย 6 ดาน คือ การเปนผูไววางใจผูอื ่น (Trust) ความตรงไปตรงมา (Straight 

forwardness) ความเอื้อเฟอ (Altruism) การยอมตามผูอื่น (Compliance) ความสุภาพ (Modesty) และการมี

จิตใจออนโยน (Tender-Mindedness)  

   (2.5) บุคลิกภาพแบบมีจิตสำนึก (Conscientiousness) แสดงถึงความยากงายและความมาก

นอยของจุดมุงหมายที่แตละบุคคลกำหนดไว รวมทั้งความสามารถในการบังคับตัวเองและการมีวินัยในตนเองให

พยายามทำตามเปาหมายท่ีวางไวไดครบตามท่ีต้ังใจไว ถาบุคคลใดมีบุคลิกภาพแบบมีจิตสำนึกสูง แสดงวาเปนคนท่ี

เปาหมายที่ชัดเจนและเปนคนที่มีระเบียบวินัยในตนเองสูงในการทำใหเปาหมายที่ตั ้งใจไวประสบความสำเร็จ 
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ประกอบดวยลักษณะนิสัยยอย 6 ดาน คือ การมีความสามารถ (Competency) ความมีระเบียบ (Order) การมี

ความรับผิดชอบตอหนาที่ (Dutifulness) ความตองการสัมฤทธิ์ผล (Achievement Striving) ความมีวินัยใน

ตนเอง (Self-Discipline) และความสุขุมรอบคอบ (Deliberation)  

  จากแนวคิดบุคลิกภาพหาองคประกอบ มีนักวิชาการไดนำแบบทดสอบบุคลิกภาพหาองคประกอบไป

ใช โดยเปนแบบทดสอบที่มีคำถามใหผูตอบประเมินตนเอง (Self -Report Scales) จากมาตรวัด 5 ระดับ ตั้งแต 

“เห็นดวยอยางยิ่ง” ถึง “ไมเห็นดวยอยางยิ่ง”  

 

   ยกตัวอยาง แบบวัดบุคลิกภาพชนิด Trait 

   “แบบวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบ” (Costa & McCrae, 1992) 

 

ขอความ ตัวเลือกคำตอบ 

เห็นดวย

อยางย่ิง 

เห็นดวย ปานกลาง ไมเห็นดวย ไมเห็นดวย

อยางย่ิง 

ฉันชอบคุยกับผูคน      

ฉันทำงานหนักเพ่ือใหสำเร็จตามเปาหมาย      

ฉันคิดวาฉันสนใจท่ีจะเรียนรูงานอดิเรกใหม ๆ       

  

 2. รูปแบบบุคลิกภาพ (Personality types) เปนกลุมลักษณะนิสัยที่มีความใกลเคียงกันในแบบแผน 

นำไปสูการระบุประเภทของบุคลิกภาพได ยกตัวอยางเชน การระบุวาบุคคลนั้นมีลักษณะซึมเศรา มีความแตกตาง

กับการอธิบายบุคคลนั้น วามีรูปแบบความซึมเศรา โดยรูปแบบความซึมเศรา ไมไดมาจากลักษณะนิสัยเพียงอยางเดียว 

แตประกอบกับระดับกิจกรรม ความสามารถในการใชชีวิต และระดับของความสนใจสังคม  

 โดยแนวคิดรูปแบบบุคลิกภาพ (Personality Types) ท่ีนิยมใชกันมาก ไดแก 

  (1) Myers-Briggs Type Indicator (MBTI) มีขอตกลงเบื้องตนในการพัฒนาแบบวัดคือ บุคคลแสดง

ความชอบในวิธีการท่ีเขารับรูหรือตระหนักตอส่ิงนั้น และการตัดสินของบุคคลเกี่ยวกับผูคน เหตุการณ สถานการณ 

และความคิด โดยแบงออกเปน 4 มิติ แตละมิติจะมีความโนมเอียงไปใน 2 ลักษณะ ท่ีเปนข้ัวตรงขามกัน (Gregory, 

1996) ได แก   ม ิต ิแสดงต ัว -เก ็บต ัว  (Extraversion-Introversion) ม ิต ิส ัมผ ัส -หย ั ่ ง ร ู   (Sensing-Intuition)  

มิติความคิด-ความรูสึก (Thinking-Feeling) และมิติตัดสิน-ยืดหยุน (Judging-Perceptive) 

  โดยบุคคลจะมีตัวเลือกท่ีโนมเอียงในแตละมิติ และเมื่อนำตัวเลือกของแตละมิติมารวมกัน ก็จะไดเปน

ลักษณะบุคลิกภาพเฉพาะของแตละบุคคล เชน บุคคลท่ีได ENFP นั่นคือ มีขอมูลโดยรวมของบุคคลท่ีเปนลักษณะ

บุคลิกภาพ ไดแก มุงสนใจโลกภายนอก (E) สนใจความเปนไปไดมากกวาขอเท็จจริงท่ีมีอยูแลว (N) ใหความสำคัญ
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กับความรูสึกมากกวาหลักการและเหตุผล (F) และมีความยืดหยุนปรับเปล่ียนได (P) นี่คือภาพรวมบุคลิกภาพของ

บุคคลหนึ่ง ๆ ดังนั้น การผสมผสานบุคลิกภาพในมิติตาง ๆ จะทำใหไดรูปแบบบุคลิกภาพ จำนวน 16 รูปภาพ  

 3. บุคลิกภาพตามสถานการณ (Personality states) สำหรับคำวา “States” ที่นิยมใชกันในการวัด

บุคลิกภาพ หมายถึง การถายโยงลักษณะนิสัยบางประการ โดยลักษณะนิสัย (Trait) มีความแตกตางกับ States 

ตรงท่ีลักษณะนิสัย (Trait) มีความคงเสนคงวาของพฤติกรรม ขณะท่ี States มีความคงเสนคงวาของพฤติกรรมใน

ลักษณะช่ัวคราว (Chaplin, John, & Goldberg,  1988) ดังนั้น การวัดบุคลิกภาพตามสถานการณ ควรทำการวัด

ความทนทานของลักษณะนิสัยในสถานการณท่ีมีความเฉพาะเจาะจง เชน การวัดความวิตกกังวลในลักษณะ Trait 

เปนการวัดคุณลักษณะของความวิตกกังวลของบุคคลท่ัวไป สวนการวัดความวิตกกังวลในลักษณะ State เปนการวัด

ความวิตกกังวล ภายใตประสบการณความตึงเครียดในสถานการณตาง ๆ  

 

  ยกตัวอยาง แบบวัดบุคลิกภาพชนิด States 

  “แบบวัดความทุกขทางใจ (Psychological distress)” (Kessler et al., 2003) 

 

ขอความ ตัวเลือกคำตอบ 

มากท่ีสุด มาก บางครัง้ นอย นอยท่ีสุด 

ในชวง 4 เดือนท่ีผานมา ฉันรูสึกกังวลบอยแคไหน 

 

     

ในชวง 4 เดือนท่ีผานมา ฉันรูสึกเหน่ือยงายโดยไมมีเหตุผล

บอยแคไหน 

     

 

  “แบบวดัทุนจิตวิทยาเชิงบวก” (ณัฐวุฒิ อรินทร, 2555) 

    

ขอความ ตัวเลือกคำตอบ 

จริงท่ีสุด จริง คอนขาง

จริง 

คอนขาง

ไมจริง 

ไมจริง ไมจริงเลย 

ฉันเปนคนท่ีมุงมั่นตอสูกับอุปสรรคในการทำงาน  

แมคนอ่ืนจะมองวาเปนงานท่ียาก 

      

ฉันเปนคนท่ีเชื่อวาโชคชวยใหชีวิตดีข้ึนไดจริง  

 

      

ฉันเปนคนท่ีเชื่อวาความสำเร็จตองมาจากการลง

มือทำดวยตัวเราเอง 
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 วิธีการวัดบุคลิกภาพ 

 การวัดบุคลิกภาพ อาจใชเครื่องมือวัดไดหลายประเภท (อรพินทร ชูชม, 2545; Sax, 1997) ดังนี้ 

 1. วิธ ีการวัดแบบไมใหรู ตัว (Unobtrusive Measures) แบบทดสอบโดยทั ่วไปแลวเปนแบบรู  ตัว  

มีการอาศัยความรวมมือจากผูตอบ ซึ่งรับรูวาตนเองกำลังทำแบบทดสอบ แตวิธีการวัดแบบไมรูตัว เปนวิธีการวัดท่ี

ไมตองอาศัยความรวมมือจากกลุมตัวอยาง โดยกลุมตัวอยางจะไมรูตัวเลยวาพฤติกรรมของตนเองกำลังถูกวัดอยู 

โดยมีวิธีการวัด ไดแก (Webb et al., 1981) 

  1.1 หลักฐานทางกายภาพ (Physical Traces) ใชวัดลักษณะบุคลิกภาพ เชน รูปภาพกราฟฟกบน 

ฝาผนังสามารถวัดเจตคติ ความกลัว แรงบันดาลใจของนักเรียนได บันทึกการยืมหนังสือจากหองสมุดสามารถ

ตรวจสอบไดโดยดูจากประเภทของหนังสือท่ียืมออกไป สามารถบอกไดถึงการใชชีวิตและความสนใจ รถยนตท่ีขับ 

ก็สะทอนลักษณะนิสัยไดเชนกัน แมแตปริมาณขยะและของเสียสามารถใชวัดความพึงพอใจของนักเรียนตออาหาร

กลางวันของโรงเรียนได อยางไรก็ตามหลักฐานทางกายภาพเหลานี้สามารถบอกบุคลิกภาพได แตควรตรวจสอบ

ดวยวิธีการแบบรูตัวเพิ่มดวย 

  1.2 บันทึกตาง ๆ (Records) ไดแก เอกสาร รายงาน จดหมายตาง ๆ สะทอนถึงคุณลักษณะเฉพาะ

และพฤติกรรมของผูบันทึกได นอกจากนี้ยังมีบันทึกประกันภัย การเมือง กฎหมาย หรือจดหมายเหตุตาง ๆ ที่มี

ความตอเนื่อง มีวัตถุประสงคในการใชบอกลักษณะบางอยางได เชน ขอมูลดานภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาท่ีบุคคล

แสดงเจตนาในการอุดหนุนพรรคการเมืองสามารถใชเปนการวัดความพึงพอใจของบุคคลท่ีมีพรรคการเมือง เปนตน 

 2. เทคนิคการสังเกตแบบควบคุมได (Controlled Observational Techniques) เกิดข้ึนเมื่อบุคคลเขา

ไปอยูในสถานการณที่เปนโครงสรางที่ชวยใหเกิดการตอบสนองหรือพฤติกรรมบางอยาง เชน ถาครูตองการดู 

การตอบสนองตอความคับของใจของเด็ก อาจตองสรางสถานการณตึงเครียดบางอยาง เพื่อสังเกตการตอบสนอง

ของเด็ก โดยมีวิธีการวัด ไดแก 

  2.1 การสัมภาษณ (Interview) ประกอบดวย การมีปฏิสัมพันธทางการสนทนาพูดคุยระหวาง 

ผูสัมภาษณและผู ใหสัมภาษณ ลักษณะคำถามอาจมีโครงสรางหรือไมมีโครงสรางก็ได แตตองเปนไปตาม 

ความตองการของผูสัมภาษณ คำถามที่มีโครงสรางอาจจัดประเภทและสรุปคำตอบไดงาย แตถูกจำกัดในสิ่งท่ี 

กลุ มตัวอยางตองการจะพูด แตคำถามแบบไมมีโครงสรางอาจมีอิสระในการแสดงความคิดเห็นมากกวา  

แตจัดประเภทคำตอบไดคอนขางยาก ดังนั้น การสัมภาษณจึงควรมีท้ังสองประเภท  

  2.2 การสรางสถานการณ (Situational Tests) ออกแบบมาเพื่อสังเกตพฤติกรรม บุคลิกภาพท่ี

แสดงออกมาภายในสถานการณที่เสมือนจริงที่ผูสรางกำหนดขึ้นมา การสรางสถานการณดังกลาวมีลักษณะซอน

เรน อาจไมรูตัววากำลังถูกทดสอบอยู บางครั้งสถานการณที่จัดเตรียมไวอาจไมแสดงออกมาตามที่คาดการณไว  

วิธีนี้มีการเตรียมตัวมาก ยากและเสียเวลา และในบางสถานการณตองคำนึงถึงจริยธรรมดวย 
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 3. การรายงานตนเอง (Self-Reports) เปนเครื่องมือวัดแบบรายงานตนเองท่ีสรางข้ึนมา มักประกอบดวย

ขอความท่ีเปนขอคำถาม ท่ีมีรูปแบบการตอบใหเลือก อาจมีลักษณะเปน “ใช” “ไมใช” หรือ “ไมแนใจ” หรืออาจ

อยูในรูปแบบการตอบท่ีเปนมาตรวัดลิเคิรทหรือมาตรวัดประเมินคา โดยในปจจุบัน การวัดทางดานพฤติกรรมศาสตร 

มักใชการรายงานตนเองในการวัดบุคลิกภาพ มีรูปแบบขอคำถามและคำตอบ ดังนี ้

  3.1 แบบขอความเดียวและมีคำตอบใหเลือก เปนการรายงานบุคลิกภาพตนเองที่อาศัยขอคำถามท่ี

เปนประโยคส้ัน กระชับ และไดใจความ โดยมีคำตอบใหเลือกตอบหลายรูปแบบ ดังนี ้

   - 2 ตัวเลือก เชน ใช-ไมใช, จริง-ไมจริง, ชอบ-ไมชอบ 

   - 3 ตัวเลือก เชน ใช-ไมแนใจ-ไมใช, จริง-ไมแนใจ-ไมจริง 

   - ตัวเลือกมีหลายระดับ ตามมาตรประเมินคา อาจกำหนดเปน 3-7 ระดับ 

  3.2 แบบขอความคูและใหเลือกตอบขอความใดขอความหนึ่ง เปนการรายงานบุคลิกภาพตนเอง โดย

อาศัยขอความท่ีอธิบายคุณลักษณะบุคลิกภาพท่ีแตกตางกันมาจับคูกัน เพื่อใหเลือกตอบขอความใดขอความหนึ่ง 

  3.3 แบบสถานการณ เปนการรายงานบุคลิกภาพตนเอง โดยใหสถานการณจำลองมาเปนสิ่งเรา  

อาจประกอบดวยภาพหรือเหตุการณเรื่องราวสมมติที่เขียนขึ้น แลวใหผู ตอบสมมติตนเองวา ถาตนเองอยูใน

เหตุการณนั้น จะมีการตอบสนองตอเหตุการณอยางไร โดยคำตอบท่ีใหเลือก มีดังนี้ 

   - ตัวเลือกเปนคุณลักษณะหรือพฤติกรรมท่ีตอบสนองสถานการณ ซึ่งมีหลายตัวเลือก โดยใหเลือก

ขอความคุณลักษณะหรือพฤติกรรมท่ีอธิบายถึงตนเองมากท่ีสุด 

   - 2 ตัวเลือก เชน ใช-ไมใช, มี-ไมมี, จริง-ไมจริง  

   - ตัวเลือกมีหลายระดับ ตามมาตรประเมินคา อาจกำหนดเปน 3-7 ระดับ 

 4. เทคนิคการฉายออก (Projective Technique) วิธีการนี้เกี ่ยวของกับการนำสิ่งเราหรืองานที่ไมมี

โครงสรางและคลุมเครือ และใหผู ตอบแปลความหมายสิ่งเรานั ้น หรือตอบสนองตอสิ ่งเราตามประสบการณ  

เปนการวัดพลวัตของบุคลิกภาพและแรงจูงใจ สวนใหญวิธีนี้เอามาใชวินิจฉัยปญหาทางดานบุคลิกภาพ โดยมีวิธีการ

ฉายภาพ (Lindzey, 1959 cited as Sax, 1997) ไดแก  

  4.1 เทคนิคการเช่ือมโยง (Association Techniques) เปนเทคนิคการวัดบุคลิกภาพท่ีตองการใหกลุม

ตัวอยางตอบสนองอยางรวดเร็วเทาที่จะเปนไปไดตอสิ่งเราประเภทคำหรือรูปภาพ โดยใหคำที่อาจเปนกลางหรือ

กอใหเกิดอารมณ แลวใหผูตอบตอบสนองถึงคำแรกท่ีเกิดข้ึนในใจอยางรวดเร็ว มีการบันทึกเวลาในการตอบสนอง 

และส่ิงท่ีเกิดจากการตอบสนอง ตัวอยางแบบทดสอบ คือ The Rorschach Inkblot Test   

  4.2 เทคนิคการสราง (Construction Techniques) เปนเทคนิคการวัดบุคลิกภาพที่ใหกลุมตัวอยาง

ตอบสนองตอส่ิงเราท่ีเปนรูปภาพท่ีมีวิวทิวทัศน คน และสถานการณทางสังคม และใหกลุมตัวอยางเลาเรื่องราวจาก

ภาพนั้น สิ ่งสำคัญจากเทคนิคการวัดนี้ คือ ใจความเนื้อเรื ่อง (theme) ในการตอบ และรูปแบบการตอบ ไมมี 

การบันทึกเวลาเหมือนกับเทคนิคการเช่ือมโยง ตัวอยางแบบทดสอบคือ The Thematic Apperception Test (TAT) 
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  4.3 เทคนิคความสมบูรณ (Completion Techniques) เปนเทคนิคการวัดบุคลิกภาพท่ีใหกลุมตัวอยาง

ตอบสนองตอส่ิงเราท่ีเปนขอความ เรื่องราว ภาพ หรือส่ิงเราอื่น ๆ ท่ีไมสมบูรณ เหมือนมีส่ิงขาดหายไปจากส่ิงเรานั้น 

และใหกลุมตัวอยางเติมใหมีความสมบูรณ ตัวอยางแบบทดสอบคือ Sentence-Completion Tests (SCT) 

  4.4 เทคนิคการเลือกหรือเรียงลำดับ (Choice or Ordering Techniques) เปนเทคนิคการวัด

บุคลิกภาพที่ใหกลุมตัวอยางเลือกตัวเลือกที่กำหนดให หรือจัดลำดับจากตัวเลือกที่กำหนดให แลวใหอธิบายวา

ทำไมถึงเลือกตัวเลือกนั้น มักไมนิยมใชเทคนิคนี้แลว ตัวอยางแบบทดสอบนี้ คือ The Szondi Test 

  4.5 เทคนิคการแสดงออก (Expressive Techniques) เปนเทคนิคการวัดบุคลิกภาพท่ีใหผูตอบแสดง

บทบาทในการวาดรูป ระบายสี ละคร หรือการเลน ซึ ่งสิ ่งที ่แสดงออกมาเปนสิ่งที ่สะทอนการแสดงออกทาง 

ดานบุคลิกภาพ สามารถใหคะแนนไดหลายมิติ เชน ความสมบูรณ การขาดหายไปบางสวน การไมไดสัดสวน 

ตัวอยางแบบทดสอบนี้ คือ Draw A Person Test 

 

สรุป 
 

 การวัดทางดานความรูสึกถือเปนกระบวนการหนึ่งที่สำคัญในการพัฒนาเครื่องมือวิจัย เพราะเปนการวัด

คุณลักษณะภายในจิตใจของบุคคล ซึ่งมีความเปนนามธรรม ไมสามารถสังเกตหรือสัมผัสไดโดยตรง จำเปนตองมี

การนิยามใหชัดเจน โดยมีวิธีการวัดหรือเครื ่องมือวัดมากมาย โดยสวนใหญการวัดทางดานความรูสึกมักใช 

แบบรายงานตนเอง (Self-report) ใหบุคคลรายงานตนเองเกี่ยวกับความสนใจ คานิยม รวมท้ังบุคลิกภาพ โดยการวัด

ทางดานความรูสึกดังกลาว เปนแนวทางในการสรางและพัฒนาเครื่องมือทางดานพฤติกรรมศาสตรใหมีความเหมาะสม 

และสามารถใชวัดคุณลักษณะทางจิตวิทยาของแตละบุคคลได  
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บทที่ 6 

การวัดดานพฤติกรรม 
 

 บทที่ 6 เปนการนำเสนอการวัดดานพฤติกรรม โดยผูเขียนตองการใหผูอานไดทราบและทำความเขาใจ

เกี่ยวกับการวัดดานพฤติกรรม ความเปนมาของการวัดทางดานพฤติกรรม แนวคิดเบื้องตนของการวัดดานพฤติกรรม 

สำหรับการวัดทางดานพฤติกรรม มักเริ่มตนจากการวัดและประเมินผลการเรียนรูทางดานทักษะพิสัย ในปจจุบัน  

มีการสรางวิธีการวัดทางดานพฤติกรรมที่มีมากมายหลากหลายรูปแบบ โดยบทนี้ จะชวยใหผูวิจัยและนักวิชาการ

สามารถสรางเครื ่องมือวัดดานพฤติกรรมไดอยางถูกตอง เพื่อชวยใหกระบวนการพัฒนาเครื ่องมือวิจัยทาง

พฤติกรรมศาสตรมีความเหมาะสมและสมบูรณมากยิ่งข้ึน  

 

ความเปนมาของการวัดทางดานพฤติกรรม 

 จุดเริ ่มตนของการวัดทางดานพฤติกรรมชวงแรก ๆ เปนการวัดที่มีความเกี่ยวของกับการปรับเปลี่ยน

พฤติกรรม (Behavior Modification) และพฤติกรรมบำบัด (Behavioral Therapy) ในบริบทดานการรักษาเปน

สวนใหญ ซึ่งการวัดทางดานพฤติกรรมนี้เปนกระบวนการวินิจฉัยและประเมินปญหาทางดานพฤติกรรมและปจจัย

ควบคุม (เชน สภาพแวดลอม ชีววิทยา หรือสวนบุคคล) ซึ่งมีวัตถุประสงคเพื่อจัดกระทำตัวแปรที่เกี่ยวของกับชุด

เปาหมาย และทำการประเมินและวัดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมเหลานั้น นั่นคือ การวัดและประเมินดานพฤติกรรม 

ถือเปนรูปแบบทางทฤษฎีของการประเมินทางจิตวิทยา ความสำคัญของการวัด/ประเมินทางพฤติกรรมไมไดมีไว

สำหรับการบำบัด/ปรับเปล่ียนพฤติกรรม แตยังไวใชจำแนกอาการทางจิต และใชประเมินทางจิตวิทยาดวย ดังนั้น 

จุดเริ่มตนของการวัด/ประเมินทางดานพฤติกรรม เกิดจากปญหาทางดานพฤติกรรมที่นำไปสูบริบทของการรักษา

ทางดานคลินิก จากนั้นจึงรวมแนวคิดเขาดวยกันเปนแนวคิดจิตวิทยาคลินิก (Fernández-Ballesteros, 2001)  

ซึ่งในปจจุบัน การประเมินทางดานพฤติกรรมมักถูกนำมาใชเปนสวนหนึ่งของการประเมินทางคลินิกสำหรับเด็ก

และวัยรุน (Eckert, & Lovett, 2013) และในชวงที่ผานมา นักวิชาการและนักจิตวิทยาใหความสำคัญกับการวัด

ทางดานพฤติกรรมมากขึ้น เชน การประเมินการเรียนรู  โดยการประเมินการเรียนรู  เริ ่มตนมุงเนนการเรียนรู 

ดานการรูคิด (Cognitive) ตามแนวคิด Bloom (1956) ตอมาจึงใหความสนใจในการวัดความรูสึกหรือจิตพิสัย 

(Affective) (Krathwohl, Bloom, & Masia, 1973) จนกระทั่ง เริ่มใหความสนใจในดานทักษะพิสัย (Simpson, 

1972) ซึ่งเปนการเรียนรูเกี ่ยวกับทักษะ การปฏิบัติ ซึ่งเปนการแสดงพฤติกรรมหรือการกระทำ โดยการศึกษา 

สวนใหญใหความสนใจโดยมุงการวัดทางดานการรูคิดและความรูสึก ดังนั้น จึงควรมุงประเมินการเรียนรูดานทักษะ

พิสัยดวย เปนการวัดทักษะการเคลื่อนไหว การปฏิบัติงาน โดยเริ ่มจากทักษะงาย ๆ ไปจนถึงทักษะที่ตองใช 
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ความชำนาญ(โชติกา ภาษีผล, 2559) ดังนั้น ในบทของการวัดทางดานพฤติกรรม ผูเขียนจึงขอเรียบเรียงการวัด

ทางดานพฤติกรรมศาสตรเกี่ยวกับวิธีการวัดพฤติกรรมในรูปแบบตาง ๆ  ท่ีมีความหลากหลาย เพื่อใหเกิดความเขาใจ

ในการวัดพฤติกรรมศาสตร โดยมุงเนนทางดานพฤติกรรม  

 

แนวคิดเบ้ืองตนของการวัดทางดานพฤติกรรม 

 Heiby and Haynes (2003) กลาววา การวัดประเมินทางดานพฤติกรรม เปนแนวคิดการวัดประเมิน

ทางดานจิตวิทยาท่ีมีหลักการทางวิทยาศาสตร มีจุดเนนท่ีสำคัญอยู 4 ประการ ดังนี้ 

 1. ใชการวัดอนุมานเปนอยางนอยที่สุด การวัดทางดานพฤติกรรมเนนการอนุมานจากขอมูลการวัด 

ยกตัวอยางเชน ถาเด็กวัยรุนหญิงถูกสงมาเพื่อประเมิน บอกกับผูประเมินวา ไมสามารถนอนหลับตอนกลางคืนได

ในชวงเดือนท่ีผานมา อนุมานไดวา วัยรุนหญิงมีประสบการณปญหาดานการนอนหลับ ซึ่งตองการเพียงแคปริมาณ

การอนุมานเปนอยางนอย การอนุมานวาวัยรุ นหญิงมีความกังวลบางสิ่งบางอยาง เพียงแคความคิดเกี ่ยวกับ 

การนอนหลับ ทำใหเกิดความเส่ียงในการอนุมาน การอนุมานวาวัยรุนหญิงไดรับความบอบช้ำทางจิตใจอยางรุนแรง

เมื่อเดือนที่แลว ก็ถือวาเปนการตีความที่มีความเสี่ยง แนวคิดการวัดทางดานพฤติกรรมจึงตองการการตีความท่ี

ตองการเพียงแคปริมาณการอนุมานเปนอยางนอย ความตองการนำไปสูเครื่องมือการประเมิน เชน ขอมูลจาก

มาตรวัดใหคะแนนดานพฤติกรรม จากแมเปนผูประเมิน จะใหขอมูลที่ดีกวาขอมูลที่ไดจากการหยดหมึกดวย

แบบทดสอบ Rorschach inkblot  

 2. ตรวจสอบความถูกตองดวยวิธีการท่ีเหมาะสมกับบริบทของการประเมิน ยกตัวอยางเชน ถานักจิตวิทยา

ตองการประเมินความวิตกกังวลภายในบริบทหองเรียน การประเมินใหคะแนนโดยครู ยอมไดผลลัพธที่ดีกวาให

ผู ปกครองเปนผูประเมิน แตถาตองการประเมินความวิตกกังวลภายในบาน ควรใหผู ปกครองเปนผูประเมิน  

ซึ่งบริบทภายในบาน แตใหครูประเมิน จึงมีความถูกตองนอยกวาบริบทภายในหองเรียน  

 3. การประเมินความสัมพันธเชิงหนาท่ี นั่นคือ ความสัมพันธเชิงเหตุผลระหวางสภาพแวดลอมและพฤติกรรม 

การวัดทางดานพฤติกรรมใชหลักการเรียนรู  และขึ้นอยูกับหลักฐานสำหรับการอธิบายวา มีความตองการ 

การอนุมานเปนอยางนอยสำหรับหลักฐานนั้น ๆ ยกตัวอยางเชน การประเมินทางคลินิกของเด็กกอนวัยเรียนท่ีถูก

สงมาดวยพฤติกรรมที่เปนปญหา อาจอธิบายพฤติกรรมเชนนี้ดวยเงื ่อนไขทางสรีรจิตวิทยา เชน โรค ADHD  

แตสำหรับมุมมองการวัดทางดานพฤติกรรม มองวาการอธิบายดวยสรีรจิตวิทยายังไมสมบูรณ และแนวคิดการวัด

ทางดานพฤติกรรมของเด็กจะคนหาหลักฐานจากปจจัยสภาพแวดลอม (เชน ความสนใจของกลุมเพื่อน) อาจเปนส่ิง

ท่ีทำใหเกิดพฤติกรรมท่ีเปนปญหาได 

 4. การวัดตามบริบท แหลงขอมูล เครื่องมือ และชวงเวลา การวัดทางดานพฤติกรรมมีแนวคิดที่แตกตาง

กันในดานการแปลความหมาย ยกตัวอยางเชน ถาแหลงขอมูล 2 แหลง (บิดา และมารดา) ก็จะใหขอมูลท่ีแตกตางกัน 

ซึ่งการวัดทางดานพฤติกรรมจะไมไดสรุปลงไปทันทีวาแหลงขอมูลใด ๆ หรือแหลงขอมูลท้ังสองไมถูกตอง แตอาจ
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เปนไปไดวาเด็กแสดงพฤติกรรมแตกตางกันตอนที่อยูกับมารดา หรือถาการประเมินทักษะทางวิชาการของเด็ก  

มีขอมูลแตกตางกันในแตละสัปดาห แนวคิดการวัดทางดานพฤติกรรมจะสรุปไดวาระดับทักษะทางวิชาการของเด็ก

เปล่ียนแปลงไป 

 ดังนั้น สำหรับการวัดทางดานพฤติกรรม จึงควรใหความสนใจกับการวัดเกี่ยวกับพฤติกรรมโดยตรง และ

ปจจัยสภาพแวดลอมท่ีเกี่ยวของ รวมท้ังการอนุมานเปนอยางนอยจากขอมูลท่ีไดจากการวัด  

Eckert and Lovett (2013) ไดกลาวถึงการวัดทางดานพฤติกรรม วาวิธีการวัดทางดานพฤติกรรมไดรับ

อิทธิพลมาจากแนวคิดความสัมพันธเชิงเหตุผลและการทำหนาที่ (Causation and Functional Relationships) 

และหลักการทางเครื่องมือวัดทางจิตวิทยา (Psychometric Principles) ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้  

 1. ความสัมพันธเชิงเหตุผลและการทำหนาท่ี โดยคุณลักษณะที่สำคัญของการวัดทางดานพฤติกรรม  

เนนปจจัยดานสภาพแวดลอมของพฤติกรรมตามชวงเวลาและสภาพแวดลอม นั่นคือ พฤติกรรมตาง ๆ และ

เหตุการณแวดลอม จะถูกวัดซ้ำในความพยายามที่ไดรับผลลัพธที ่แมนยำและอนุมานเปนอยางนอย วิธีการวัด

ทางดานพฤติกรรมมีตั้งแตวิธีการวัดโดยตรงไปจนถึงวิธีการวัดโดยออม ซึ่งวิธีการวัดทางดานพฤติกรรมโดยออม 

มักข้ึนอยูกับการรายงานพฤติกรรมและเหตุการณรอบ ๆ ท่ีเกิดข้ึนเพื่อสรางสมมติฐานท่ีเกี่ยวของกับความสัมพันธ

ระหวางพฤติกรรมและสภาพแวดลอม สวนวิธีการวัดทางดานพฤติกรรมโดยตรง เชน การสังเกตโดยตรง การประเมิน

การปฏิบัติ สะทอนถึงความสัมพันธเชิงสหสัมพันธ เมื่อไดตรวจสอบพรอมกับเหตุการณรอบตัว 

 2. หลักการทางเครื่องมือวัดทางจิตวิทยา แนวคิดเบ้ืองตนของเครื่องมือวัดทางจิตวิทยา (เชน ความเช่ือมั่น 

ความเท่ียงตรง) ควรประยุกตในวิธีการวัดทางดานพฤติกรรมดวย ยกตัวอยางเชน มาตรประมาณคาเชิงพฤติกรรม 

(Behavior rating scales) และการตรวจสอบรายการ (Checklist) ในเครื ่องมือวัดทางดานพฤติกรรม ควรมี 

การตรวจสอบหลักฐานทั้งความเชื ่อมั ่นและความเที่ยงตรง เพื่อใหเกิดเครื ่องมือวัดทางดานพฤติกรรมที่เปน

มาตรฐาน แตอยางไรก็ตาม มีวิธีการวัดทางดานพฤติกรรมอื่น ๆ เชน การสังเกตโดยตรง ท่ีใชแนวคิดเครื่องมือวัด

ทางจิตวิทยาที ่แตกตางกัน แมว าคุณภาพของเครื ่องมือวัดทางจิตวิทยาของการสังเกตจะถูกบรรจุในคูมือ  

การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวัดทางจิตวิทยาอื่น ๆ สามารถทำได เชน การเห็นพองตองกันระหวางผูสังเกต 

(Interobserver agreement) เปนตน 

 นอกจากนี้ แนวคิดเบ้ืองตนเกี่ยวกับการวัดทางดานพฤติกรรม ยังไดกลาวถึงแนวคิดการวัดและประเมินผล

การเรียนดานทักษะพิสัย โชติกา ภาษีผล (2559) ไดใหรายละเอียดเกี ่ยวกับทักษะพิสัยวาเปนพฤติกรรมทาง 

การเคลื่อนไหว เชน วิ่ง กระโดด ขับรถ เปนตน ซึ่งไดแบงระดับของทักษะพิสัย โดยเรียงจากระดับต่ำสุดไปจนถึง

ระดับสูงสุด 6 ระดับ (Harrow, 1972) มีรายละเอียดดังนี้ 

 1. การเคล่ือนไหวในการปฏิกิริยาสะทอนกลับ (Reflex movements) ไดแก 

  1.1 ปฏิกิริยาสะทอนกลับที่สั่งมาจากเสนประสาทไขสันหลังสวนหนึ่ง (Segmental reflexes) เชน 

การเคล่ือนไหวแขนหรือขา เปนตน 
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  1.2 ปฏิกิริยาสะทอนกลับที่สั ่งมาจากเสนประสาทไขสันหลังมากกวาหนึ่งสวน (Intersegmental 

reflexes) เชน การเคล่ือนไหวแขนและขาในเวลาท่ีมีการเดินหรือวิ่ง เปนตน 

  1.3 ปฏิกิร ิยาสะทอนกลับที ่ส ั ่งมาจากเสนประสาทไขสันหลังและสมองรวมกัน (Segmental 

reflexes) เชน การทรงตัวของรางกายใหอยูในสภาพท่ีสมดุลในขณะท่ีมีการเคล่ือนไหว เปนตน 

 2. การเคล่ือนไหวในข้ันพื้นฐาน (Basic-fundamental movements) ไดแก 

  2.1 การเคลื่อนไหวจากจุดหนึ่งไปยังอีกจุดหนึ่ง (Locomotor movements) เชน เดิน วิ่ง กระโดด 

เปนตน 

  2.2 การเคลื่อนไหวอยูกับที่ (Non-locomotor movements) เชน การเคลื่อนไหวของนิ้วมือหรือ

นิ้วเทา เปนตน 

  2.3 การเคล่ือนไหวเชิงบังคับ โดยปฏิกิริยาสะทอนกลับหลายอยางรวมกัน (Manipulative movement) 

เชน เลนเปยโน พิมพดีด เปนตน 

 3. ความสามารถในการรับรู (Perceptual abilities) ไดแก 

  3.1 การรับรูความแตกตางดวยการเคลื่อนไหวของรางกาย (Kinesthetic discrimination) เชน 

การกำมือ การกระพริบตา การงอเขา เปนตน 

  3.2 การรับรูความแตกตางดวยการมองเห็น (Visual discrimination) เชน การมองเห็นความแตกตาง

ของวัตถุท่ีสังเกตได เปนตน 

  3.3 การรับรูความแตกตางดวยการไดยิน (Auditory discrimination) เชน การจำแนกความแตกตาง

ของระดับเสียง เปนตน 

  3.4 การรับรูความแตกตางดวยการสัมผัส (Tactile discrimination) เชน การจำแนกลักษณะของ

วัตถุเกี่ยวกับพื้นผิว วาหยาบ เรียบ แข็ง หรือออน เปนตน 

  3.5 ความสามารถในการใชประสาทรับรูรวมกัน (Coordinated abilities) เชน การใชประสาทหลาย

สวนรวมมือกัน เชน คนหาวัตถุส่ิงหนึ่ง ประกอบดวย การเดินหา สายตาสอดสอง ใชมือหยิบคน เปนตน 

 4. สมรรถภาพทางกาย (Physical abilities) ไดแก 

  4.1 ความทนทาน (Endurance) เชน ความทนทานของรางกายในการแขงไตรกีฬา เปนตน 

  4.2 ความแข็งแรง (Strength) เชน ความแข็งแรงของแขนในการยกน้ำหนัก ทุมน้ำหนัก เปนตน 

  4.3 ความยืดหยุน (Flexibility) เชน ความยืดหยุนของกลามเนื้อแขนขาในการเตนลีลาศ เปนตน 

  4.4 ความคลองตัว (Agility) เชน ความคลองตัวในการเปล่ียนทิศทางการเคล่ือนไหว เปนตน 

 5. การเคล่ือนไหวท่ีตองอาศัยทักษะ (Skilled movements) ไดแก 

  5.1 ทักษะการปรับตัวทางการเคล่ือนไหวแบบงาย (Simple adaptive skill) เชน ทักษะการเล่ือยไม 

เปนตน 
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  5.2 ทักษะการปรับตัวทางการเคล่ือนไหวท่ีทำไปพรอมกัน (Compound adaptive skill) เชน ทักษะ

ในการเลนบาสเก็ตบอล เปนตน 

  5.3 ทักษะการปรับตัวทางการเคลื่อนไหวที่มีลักษณะซับซอนมาก (Complex adaptive skill) เชน 

ทักษะการเลนสกี ทักษะการเลนไอซสเก็ต เปนตน 

 6. การส่ือสารท่ีตองใชทักษะในการแสดงออก (Non-discursive communication) ไดแก 

  6.1 การเคล่ือนไหวทางการแสดงออก (Expressive movement) เชน การแสดงออกทางสีหนา เปนตน 

  6.1 การเคล่ือนไหวทางการตีความ (Interpretative movement) เชน การเคล่ือนไหวในเชิงสุนทรียภาพ 

หรือเชิงสรางสรรค เปนตน 

 ในขณะที่ Dave (1975) ไดพัฒนาระดับของทักษะพิสัย ออกเปน 5 ระดับ มีขั้นตอนจากระดับนอยไปสู

ระดับมาก ไดแก 

 1. การเลียนแบบ (Imitation) เปนข้ันตอนท่ีทำตามผูอื่น หรือทำตามตัวแบบ ซึ่งการทำตามอาจทำใหเกิด

คุณภาพงานต่ำ เชน ลอกเลียนแบบศิลปะ เปนตน 

 2. การทำไดเอง (Manipulation) เปนข้ันตอนท่ีสามารถกระทำไดเอง โดยอาศัยการเรียนรูและการฝกฝน 

เชน การสรางผลงานข้ึนมาหลังจากท่ีไดศึกษาเลาเรียนคนควาเกี่ยวกับส่ิงนั้น เปนตน  

 3. การทำไดอยางถูกตองดวยตนเอง (Precision) เปนข้ันตอนท่ีทำไดดี มีความผิดพลาดเกิดข้ึนนอยมาก 

 4. การทำไดอยางเชื่อมโยง (Articulation) เปนขั้นตอนที่มีการประสานสอดคลองการกระทำไดเปนหนึ่ง

เดียวกัน เชน การผลิตเพลงท่ีตองอาศัยความกลมกลืนของเสียง จังหวะ หรือแมแตการผลิตภาพยนตรท่ีตองอาศัย

ความกลมกลืนของดนตรี ภาพ สี เสียง เปนตน 

 5. การทำไดอยางอัตโนมัติ (Naturalization) เปนขั้นตอนที่ทำไดอยางอัตโนมัติ มีความเปนธรรมชาติ  

มีความคลองแคลว 

 แตในปจจุบันการประเมินผลแนวทางใหม จะเนนการประเมินตามสภาพท่ีเปนจริง เพื่อใหผูเรียนสามารถ

เช่ือมโยงชีวิตจริงกับการเรียนไดอยางกลมกลืน ดังนั้น จึงมีการวัดและประเมินผลการเรียนรูทางดานทักษะพิสัยใน

รูปแบบใหมที่ไมไดเนนเฉพาะการใชกลามเนื้อในการเคลื่อนไหวเพียงเทานั้น แตจะรวมทั้งการไดปฏิบัติที่ตองใช

ความรู  ความเขาใจ ความคิดสรางสรรค และความสามารถอื ่น ๆ อีกดวย เพื ่อที ่จะไดพัฒนาผู เร ียนใหมี 

ความสมบูรณท้ังทางดานรางกาย สติปญญา และจิตใจ (โชติกา ภาษีผล, 2559) 

 สำหรับการวัดทางดานพฤติกรรม ควรมีการพิจารณาใหนำไปใชในบริบทสำหรับการแกปญหาและ 

การตัดสินใจตาง ๆ (Barnett, Lentz, & Macmann, 2000) เชน การพัฒนาโปรแกรมจัดกระทำ การวินิจฉัย  

การประเมินผลการเรียนรู  เปนตน โดยมีการนำการวัดทางดานพฤติกรรมไปใชไดอยางหลากหลายตาม

วัตถุประสงคของการวัด โดยการวัดทางดานพฤติกรรม มีวิธีการตาง ๆ มากมาย แตกตางกันไปตามความเหมาะสม

และวัตถุประสงคของการวัด โดยจะกลาวถึงวิธีการวัดทางดานพฤติกรรมในลำดับถัดไป  
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วิธีการวัดทางดานพฤติกรรม 

 เทคนิควิธีการวัดทางดานพฤติกรรมมีวิธีการท่ีหลากหลาย มีความแตกตางกันไปตามวัตถุประสงคของการวัด 

ซึ ่งมีรายละเอียดดังนี ้ (โชติกา ภาษีผล, 2559; อรพินทร ชูชม, 2545; Cohen, Swerdlik, & Sturman, 2013; 

Eckert, & Lovett, 2013; Kaplan, & Saccuzzo, 2013; Kubiszyn, & Borich, 2000; Ollendick, Alvarez, & 

Greene, 2004; Reynolds, Livingston, & Willson, 2010)  

 1. การสังเกตพฤติกรรม  

 การสังเกตพฤติกรรม (Behavioral Observation) เปนวิธีการวัดทางดานพฤติกรรมวิธีหนึ่งท่ีใชในการวัด

และบันทึกพฤติกรรม สามารถนำมาใชในบริบทสภาพแวดลอมท่ีหลากหลาย (เชน โรงเรียน บาน เปนตน) เพื่อระบุ

พฤติกรรมที่เปนปญหาของเด็กและวัยรุ น หรือเพื่อระบุปจจัยควบคุมของพฤติกรรมที่เปนปญหา นอกจากนี้ 

คุณลักษณะของความเปนปรนัยของพฤติกรรม ไดแก ความถ่ี (frequency) ลักษณะช่ัวคราว (temporality) และ

ความเขมขน (intensity) ซึ่งสามารถวัดและประเมินพฤติกรรมไดดวยวิธีการบันทึกการสังเกต เมื่อทำการเก็บ

รวบรวมขอมูลจากการสังเกตพฤติกรรมท่ีบอกจำนวนได มีแนวโนมและการเปล่ียนแปลงของพฤติกรรม สามารถท่ี

จะทำการอธิบายได  

 วิธ ีการสังเกตโดยตรง (Direct observation) เปนการวัดทางดานพฤติกรรม โดยใชว ิธ ีการสังเกต

พฤติกรรมที่ตองการศึกษาโดยตรง ผูที่ถูกสังเกตอาจรูตัวหรือไมรูตัววาถูกสังเกตก็ได วิธีนี้อาจทำการกำหนดเวลา

หรือไมกำหนดเวลาก็ได รวมท้ังจะสังเกตเวลาใดก็ไดท่ีเกิดพฤติกรรมนั้น ๆ เกิดข้ึน โดยการสังเกตพฤติกรรมจะตอง

มีการจดบันทึกพฤติกรรมท่ีสังเกตไว ดังนี้ 

  - การบันทึกการเลาเรื่อง (narrative recording) เปนลักษณะการบันทึกพฤติกรรมที่เกิดขึ้นภายใน

ชวงเวลาการสังเกตท่ีไดกำหนดไว โดยใชการเขียนเลาเรื่องบรรยายถึงพฤติกรรมตาง ๆ โดยอาจมีวัสดุอุปกรณชวย

ในการบันทึก เชน เครื่องมือบันทึกเสียงและภาพ การบันทึกรูปแบบนี้เรียกอีกอยางวา การบันทึกอยางตอเนื่อง 

(continuous recording) วิธีนี ้จะชวยในการบงชี ้พฤติกรรมที่สำคัญ ยกตัวอยางเชน งานวิจัยของ Lanovaz, 

Argumedes, Roy, Duquette and Watkins (2013) ไดใชการบันทึกการเลาเรื่อง โดยใหบันทึกในแงของปจจัย

เชิงสาเหตุ พฤติกรรม และผลลัพธที่ตามมาของพฤติกรรมที่เปนปญหา โดยวิธีการนี้ชวยสรางสมมติฐานที่เกิดข้ึน

ของเด็กท่ีมีพฤติกรรมท่ีเปนปญหา  

  - การบันทึกเหตุการณ (event recording) เปนลักษณะการบันทึกพฤติกรรมตามเหตุการณท่ี

ตองการเทานั้น เชน อาจใชวิธีการแจงนับความถี่ที่เกิดพฤติกรรมนั้น ๆ ขึ้นมา เชน การแสดงพฤติกรรมรุนแรง  

การพูดโตเถียง เปนตน ยกตัวอยาง งานวิจัยของ Juberg, Alfano, Coughlin and Thompson (2001) ไดใช 

การบันทึกเหตุการณเกี่ยวกับพฤติกรรมการเอาของเขาปาก โดยมีแบบฟอรมบันทึกเหตุการณ ใหผูปกครองบันทึก

ความถ่ี แตอาจมีปญหาเพราะเปนพฤติกรรมท่ีคอนขางรวดเร็ว ผูปกครองอาจจะมองไมเห็น 
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  - การบันทึกเปนชวง (interval recording) เปนลักษณะการบันทึกพฤติกรรมของบุคคลภายใต

ชวงเวลาที่ไดกำหนดไว เชน พฤติกรรมการตั้งใจเรียนหนังสือของนักเรียน อาจจัดประเภทไว 20 พฤติกรรม  

ผูสังเกตอาจบันทึกพฤติกรรมในลักษณะของความถ่ีของพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนในชวงเวลานั้น ๆ ยกตัวอยาง งานวิจัย

ของ Hanley, Cammilleri, Tiger and Ingvarsson (2007) ไดบันทึกรูปแบบการเลนในหองเรียนของเด็กกอนวัย

เรียน ตามชวงเวลาท่ีกำหนด พบวา ทำใหไดรปูแบบท่ีนาสนใจเกี่ยวกับการเลนของเด็กกอนวัยเรียน 

 ในการสังเกตพฤติกรรมหลังจากเลือกวิธีการบันทึกพฤติกรรมแลว อาจมีการพัฒนาเปนแบบสังเกตให

เหมาะกับพฤติกรรมที่ตองการสังเกตและวิธีการบันทึกที่เลือกใช โดยควรมีการนำแบบสังเกตไปทดลองใชกับ

สถานการณหรือบริบทที่คลายคลึงกัน เพื่อที่จะไดนำมาปรับปรุงแกไขใหมีความสมบูรณ แบบสังเกตพฤติกรรมนี้

อาจใชเปนแบบตรวจสอบรายการ มาตรประมาณคา และแบบบันทึกพฤติกรรมก็ได 

 

 ยกตัวอยาง แบบสังเกตพฤติกรรม  

 “แบบสังเกตพฤติกรรมการแสดงออกในการเรียนรู” (สาวิตรี จุยทอง, 2554) ซึ่งเปนแบบสังเกตพฤติกรรม

แบบตรวจสอบรายการ (Checklist) 

 

คนที ่

รายการพฤติกรรม 

รวม 

ความสนใจใฝเรียนรู ความรับผิดชอบ ความรวมมือใน 

การทำงานกลุม 

มีค
วา

มตั้
งใ

จฟ
งค

รสู
อน

 

มีก
าร

ถา
มต

อบ
ขณ

ะค
รูส

อน
 

กร
ะตื

อร
ือร

นใ
นก

าร
รว

มก
ิจก

รร
ม 

อภ
ิปร

าย
รว

มก
ับผ

ูอื่น
ใน

ชั้น
เร

ียน
 

ทำ
งา

นที่
ได

รับ
มอ

บห
มา

ย 

ทำ
งา

นเ
สร

็จค
รบ

ถว
น 

สง
งา

นต
าม

กำ
หน

ด 

มา
เร

ียน
อย

าง
สม

่ำเ
สม

อ 

มีส
วน

รว
มใ

นก
าร

ทำ
งา

นก
ลุม

 

รว
มแ

สด
งค

วา
มค

ิดเ
ห็น

ตอ
กล

ุม 

รับ
ฟง

คว
าม

คิด
เห

็นข
อง

เพื่
อน

 

ยอ
มร

ับข
อต

กล
งข

อง
กล

ุม 

1              

2              
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 “แบบสังเกตพฤติกรรมความสุขของเด็กปฐมวัย” (ศรีว ิไล เชาวนปรีชา, 2550) ซึ ่งเปนแบบสังเกต

พฤติกรรมแบบมาตรประมาณคา (Rating scale) 

 

คน

ที่ 

รายการพฤติกรรม 

รวม 
เพ่ิมพูนความรูเกี่ยวกับความสุข เสริมสรางทักษะทางสงัคม 

ต้ังใจรวม

กิจกรรม 

มีความคิดเห็น

เปนของตนเอง 

กลา

แสดงออก 

ปฏิบัติตาม

ขอตกลง 

สนทนาโตตอบ รูจักการใหอภัย 

 

0 1 2 0 1 2 0 1 2 0 1 2 0 1 2 0 1 2  

1                    

2                    

* หมายเหตุ: 0 คือ ไมแสดงพฤติกรรมเลย, 1 คือ แสดงพฤติกรรมบางเวลา, 2 คือ แสดงพฤติกรรมตลอดเวลา 

 

 คุณสมบัติทางการวัดของแบบสังเกตพฤติกรรม ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

  1) ความเที่ยงตรง (Validity) โดยความเที่ยงตรงของแบบสังเกตพฤติกรรม เปนความเที่ยงตรงเชิง

เนื้อหา ตรวจสอบวาพฤติกรรมที่ทำการสังเกตเปนตัวแทนของพฤติกรรมที่ศึกษาหรือไม นอกจากนี้ แบบสังเกต

พฤติกรรมอาจมีความเท่ียงตรงเชิงโครงสรางได พิจารณาจากผลของแบบสังเกตพฤติกรรมวัดไดครบตามเกณฑหรือ

โครงสรางที่วางไวหรือไม ถาผลของการสังเกตพฤติกรรมครั้งนั้นวัดตามพฤติกรรมครบตามโครงสรางที่วางไว  

ก็แสดงวา แบบสังเกตพฤติกรรมมีความเท่ียงตรงเชิงโครงสราง  

  2) ความเชื่อมั่น (Reliability) โดยมีการหาความเชื่อมั่นของการสังเกต ไดแก ความเช่ือมั่นภายในผู

สังเกต (Intra-observer reliability) เปนวิธีการท่ีตรวจสอบวาผูสังเกตคนเดียวกันมีความคงเสนคงวาในการบันทึก

ผลการสังเกตหรือไม โดยใหสังเกตซ้ำในเวลาที่ตางกัน แลวนำผลที่ไดมาหาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางผล 

การสังเกตทั้ง 2 ครั้ง นอกจากนี้ ยังมีความเชื ่อมั ่นระหวางผูสังเกต (Inter-observer reliability) เปนวิธีการท่ี

ตรวจสอบวาผูสังเกตหลายคนมีความคงเสนคงวาในการสังเกตพฤติกรรมหรือไม หารสังเกตของผูสังเกตแตละคน

จะตองเปนอิสระตอกัน แลวนำผลมาหาความสัมพันธหรือความสอดคลองของผูสังเกตดังกลาว 

 2. การสัมภาษณเชิงพฤติกรรม 

 การสัมภาษณเชิงพฤติกรรม (Behavioral Interviewing) เปนวิธีการวัดทางดานพฤติกรรมวิธีหนึ่งท่ีใชกัน

เปนประจำ ซึ่งเปนการใหขอมูลรายละเอียดเกี่ยวกับมุมมองของบุคคลหรือผูถูกสัมภาษณ การสัมภาษณสามารถ

ประเมินคุณภาพของเครื่องมือวัดทางจิตวิทยาไดเชนเดียวกัน เชน ความเชื่อมั่นและความเที่ยงตรง นอกจากนี้ 

วิธีการสัมภาษณเชิงพฤติกรรมนั้นมีความหลากหลาย การเลือกใชวิธีใดวิธีหนึ่งจึงขึ ้นอยูกับประเภทของขอมูล

พฤติกรรมท่ีทำการคนหา รวมท้ังเปาหมายของผูใหสัมภาษณดวย 
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 ประเภทของการสัมภาษณ แบงไดเปน 2 ประเภท ดังนี ้

  1. การสัมภาษณแบบมีโครงสราง (Structured interview) เปนวิธีการสัมภาษณที ่อยู ในรูปแบบ 

ที่กำหนดไว ทั ้งในแงของคำถาม การใหคะแนน หรือแมแตการเรียงลำดับคำถาม มีระบบที่ชัดเจน นั่นคือ  

มีแบบสัมภาษณเตรียมคำถามไวลวงหนาเรียบรอยแลว ถามคำถามตามลำดับ เมื่อหมดคำถามก็ถือวาเสร็จส้ิน

กระบวนการสัมภาษณ ลักษณะการสัมภาษณแบบนี้ใชคำถามเดียวกันกับผูถูกสัมภาษณทุกคนเหมือนกันหมด เชน 

การสัมภาษณเพื่อวินิจฉัยอาการทางจิตเวชของเด็กและวัยรุน โดยการวินิจฉัยไมไดขึ้นอยูกับการสังเกตพฤตกิรรม

ของเด็กและวัยรุน แตจะใชแบบสัมภาษณเชิงโครงสราง เพื่อถามคำถามเกี่ยวกับอาการจิตเวชตาง ๆ ซึ่งแบบสัมภาษณ

นี้ชวยใหเกิดการวินิจฉัยเด็กและวัยรุนทุกคนไดอยางเทาเทียมกัน  

  2. การสัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง (Semi-structured interview) เปนวิธีการสัมภาษณที ่ไมได

กำหนดหรือรูปแบบตายตัว นั่นคือ ไมไดเตรียมแบบสัมภาษณลวงหนาไวเหมือนแบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง 

รูปแบบการสัมภาษณสามารถยืดหยุนได สามารถเปลี่ยนคำและลำดับของการถามได มีอิสระในการถามคำถาม  

แตคำถามเหลานั ้นควรอยู ในกรอบตามวัตถุประสงคของการศึกษา เพื ่อใหไดขอมูลตามที ่ตองการ เชน  

การสัมภาษณเชิงคลินิกแบบกึ่งโครงสรางสำหรับเด็กและวัยรุ น โดยมีแบบฟอรมเกี ่ยวกับขอมูลการแนะนำ 

การสัมภาษณ ตัวอยางคำถามแบบเปด หัวขอที่จะทำการถามคำถาม (เชน ความสัมพันธกับครอบครัว การรับรู

และความรูสึกตอตนเอง) โดยอาการทางคลินิกจะวินิจฉัยออกมาตามคำตอบท่ีไดรับของผูถูกสัมภาษณ  

 คุณสมบัติทางการวัดของการสัมภาษณ ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

  1) ความเที่ยงตรง (Validity) โดยความเที่ยงตรงของการสัมภาษณมีวิธีการประเมินความเที่ยงตรง

เชนเดียวกับเครื่องมือวัดอื่น ๆ นั่นคือ ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา โดยพิจารณาวาการสัมภาษณนั้นใชคำถามได

สอดคลองตรงตามวัตถุประสงคของการสัมภาษณซึ่งครอบคลุมประเด็นตาง ๆ ท่ีศึกษาหรือไม ถามในเรื่องท่ีผูตอบ

ใหขอมูลไดอยางถูกตองหรือไม ตลอดจนพิจารณาวาคำถามนั้น ๆ ถามไดชัดเจนหรือไม โดยความเที่ยงตรงของ 

การสัมภาษณจะมีมากหรือนอยเพียงใด ขึ้นอยูกับผลของการสัมภาษณในครั้งนั้นวาวัดไดครบตามประเด็นตาง ๆ 

หรือไม 

  2) ความเช่ือมั่น (Reliability) โดยความเช่ือมั่นสามารถหาไดจากคาสัมประสิทธิ์ความคงท่ี (coefficient 

of stability) เพื่อดูความคงที่แนนอนของผลการสัมภาษณเมื่อใชผูสัมภาษณคนเดียวกัน ทำการสัมภาษณซ้ำกับ

บุคคลกลุมเดิมในเวลาท่ีตางกัน แลวนำมาคำนวณหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางผลการสัมภาษณท้ัง 2 ครั้ง 

นอกจากนี้ ความเชื่อมั่นยังสามารถพิจารณาจากสัมประสิทธิ์ความเทาเทียมกัน (coefficient of equivalence) 

โดยมาจากการใชรูปแบบคำถามการสัมภาษณที่มีหลายรูปแบบ แตมีเนื้อหาแบบเดียวกันและเปรียบเทียบผลได 

สำหรับความเชื ่อมั ่นระหวางผู สัมภาษณ โดยนำผลการสัมภาษณจากผู สัมภาษณหลายคนมาวิเคราะหหา 

ความสอดคลองระหวางผูสัมภาษณดวยการหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธดังกลาว 
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 3. มาตรประมาณคาเชิงพฤติกรรม 

 มาตรประมาณคาเชิงพฤติกรรม (Behavioral Rating Scale) เปนวิธีการวัดทางดานพฤติกรรมวิธ ีหนึ่ง 

ท่ีประเมินพฤติกรรมของบุคคลหนึ่ง ๆ โดยบุคคลอื่นท่ีมีความสำคัญกับบุคคลนั้น ๆ ซึ่งเปนวิธีการท่ีมีประโยชนใน 

การวัดทางดานพฤติกรรมของเด็กและวัยรุน เนื่องจากบุคคลที่มีความสำคัญกับเด็กและวัยรุนจะมีความเขาใจใน

การประเมินพฤติกรรม สามารถระบุจุดแข็งและจุดออนของพฤติกรรมของเด็กและวัยรุนได มีลักษณะเปนการให

คะแนนของผูใหคะแนนในการประเมินพฤติกรรมของเด็กและวัยรุน   

 

 ยกตัวอยาง มาตรประมาณคาเชิงพฤติกรรม  

 “The IOWA Conners Teacher’s Rating Scale” (Loney, & Milich, 1982) 

 คำช้ีแจง: ใหครูเปนผูประเมินเด็กเกี่ยวกับพฤติกรรมตาง ๆ  

 

ขอความ ตัวเลือกคำตอบ 

ทำมาก ทำคอนขางมาก ทำเล็กนอย ไมทำเลย 

ยุกยิก อยูไมสุข     

ชอบสงเสียงรบกวนคนอ่ืน     

ต่ืนเตนงาย หุนหันพลันแลน วูวาม      

 

 4. การรายงานตนเอง  

 การรายงานตนเอง (Self-report) เปนวิธีการวัดทางดานพฤติกรรมวิธีหนึ่งท่ีมีความสะดวกในทางปฏิบัติท่ี

ตองการวัดพฤติกรรมของบุคคลจำนวนมาก โดยแบบรายงานตนเอง เปนเครื่องมือวัดที่บุคคลจะเปนผูรายงาน

ตนเองเพื่ออธิบายประสบการณเชิงอัตวิสัยของตนเอง ในแงของอารมณ แรงจูงใจ ความสัมพันธระหวางบุคคล และ

ลักษณะทางเจตคติ (Anastasi & Urbina, 1997)  

 แบบรายงานตนเอง ประกอบดวยขอความตาง ๆ  ที่เปนขอคำถามแสดงพฤติกรรม ที่มีรูปแบบการตอบท่ี

คำตอบ “ใช” “ไมแนใจ” และ “ไมใช” นอกจากนี้ ยังมีรูปแบบการตอบท่ีเปนมาตรวัดลิเคิรทหรือมาตรวัดประเมิน

คา โดยในปจจุบัน การวัดทางดานพฤติกรรมศาสตร มักใชแบบรายงานตนเองในการวัดพฤติกรรม วิธีการรายงาน

ตนเองมีขอตกลงเบื้องตนวา คำตอบของแตละบุคคล สะทอนใหเห็นถึงความแตกตางระหวางบุคคล รวมท้ัง

ปรากฎการณ โดยมีรูปแบบขอคำถามและคำตอบ ดังนี ้
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 ยกตัวอยาง แบบรายงานตนเอง 

 “แบบวัดพฤติกรรมปองกันการสูบบุหรี่ในกลุมวัยรุน” (ชาริน สุวรรณวงศ และศรัณย พิมพทอง, 2563) 

 
ขอความ ตัวเลือกคำตอบ 

ปฏิบัติมาก

ที่สุด 

ปฏิบัติมาก ปฏิบัติ

คอนขาง 

มาก 

ปฏิบัติ

คอนขาง

นอย 

ปฏิบัตินอย ปฏิบัตินอย

ที่สุด 

ฉันพยายามไมคบเพ่ือนที่ชวนสูบบุหรี่ 

 

      

ฉันจะไมสูบบุหรี่ เมื่อรูสึกเครียด ทุกข  

หรือมีเรื่องกลุมใจ 

      

เมื่อเห็นคนใกลชิดภายในบานสูบบุหรี่  

ฉันเดินเลี่ยงไปที่อ่ืนทันที  

      

   

 5. การวัดทางจิตสรีรวิทยา 

 การวัดทางจิตสรีรวิทยา (Psychophysiological assessment) เปนวิธีการวัดทางดานพฤติกรรมวิธีหนึ่ง

ที่เมื่อสมัยกอนพฤติกรรมไดรับการนิยามวาเปนการกระทำของสวนตาง ๆ ของรางกาย ซึ่งอยูภายใตการควบคุม

ของระบบประสาทและระบบตอมไรทอ ดังนั้น การวัดเกี่ยวกับกิจกรรมทางกลามเนื้อ ระบบประสาท และระบบ

ตอมไรทอ จึงถือวาเปนรูปแบบหนึ่งของการวัดทางดานพฤติกรรม  

 แมวาการวัดทางดานจิตสรีรวิทยาจะไมมีการใชในทุกคลินิก แตถาหากทำงานรวมกับเด็ก การวัดทาง 

ดานจิตสรีรวิทยาควรจะถูกนำมาพิจารณาใชดวย บางครั ้งการวัดทางจิตสรีรสิทยาใหขอมูลที ่การวัดทาง 

ดานพฤติกรรมอื่น ๆ ใหไมได นั่นคือ บุคคลไมสามารถติดตามพฤติกรรมไดดีเทากับการสัมภาษณเชิงพฤติกรรมหรือ

ใชมาตรประมาณคา การสังเกตเชิงพฤติกรรมก็ชวยแกปญหาเหลานี้ แตก็ยังมีการประเมินเชิงอัตวิสัยของผูสังเกต 

ดังนั้น การวัดทางจิตสรีรวิทยาชวยแกปญหาดังกลาว โดยเปนการวัดท่ีสามารถวัดไดโดยตรงและมีความเปนปรนัย 

 ยกตัวอยางการวัดทางดานจิตสรีรวิทยา เชน 

  - การวัดคลื่นไฟฟากลามเนื้อ (Electromyography: EMG) ซึ่งเปนการวัดทางจิตสรีรวิทยาเกี่ยวกับ

การทำงานของกลามเนื้อ 

  - การวัดคลื่นไฟฟาจอตา (Electrooculography: EOG) ซึ ่งเปนการวัดทางจิตสรีรวิทยาเกี ่ยวกับ 

การเคล่ือนไหวของตา 

 6. การประเมินการปฏิบัติ 

 การประเมินการปฏิบัติ (Performance Assessment) เปนวิธีการวัดทางดานพฤติกรรมวิธีหนึ่ง ซึ่งเปน

การใชสถานการณในการทดสอบการปฏิบัติงานของบุคคล (Performance Task) สามารถประเมินการปฏิบัติได  
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3 ประเภท ไดแก 1) การประเมินการปฏิบัติเนนกระบวนการ เปนการประเมินสำหรับข้ันตอนการปฏิบัติงาน เชน 

การนำเสนองาน/การบานหนาชั้นเรียน การอานหนังสือ การเตนรำ การเลนกีฬา เปนตน 2) การประเมินการปฏิบติั

เนนผลงาน เปนการประเมินผลลัพธของการปฏิบัติซึ ่งเห็นเปนรูปธรรมอยางชัดเจน ไดแก ภาพวาด รายงาน 

ผลงานวิจัย เปนตน และ 3) การประเมินการปฏิบัติเนนทั้งกระบวนการและผลงาน เปนการประเมินการปฏิบัตท่ีิ

สามารถแบงแยกประเมินกระบวนการและผลงานไดอยางชัดเจน เชน การทำวิจัย ประกอบดวย กระบวนการ 

การทำวิจัย และผลงานวิจัยตีพิมพ เปนตน 

 กระบวนการประเมินการปฏิบัติ มีข้ันตอนท่ีสำคัญดังนี้ (สุวิมล วองวาณิช, 2546)  

  1. กำหนดงานท่ีจะใหปฏิบัติ ตองมีความสอดคลองกับตัวช้ีวัด/ความมุงหมายของการประเมินการปฏิบัติ 

และกำหนดรูปแบบของงานวาเปนงานในระยะส้ัน (เชน สอบภาคปฏิบัติ) งานท่ีเปนเหตุการณ (เชน การเลาเรื่อง) 

หรืองานในระยะยาว (เชน การทำโครงงาน) โดยการกำหนดงานมีหลักในการพิจารณางานท่ีจะปฏิบัติ คือ 

   1) งานท่ีกำหนดตองเหมาะกับความสามารถของบุคคล และสอดคลองกับเนื้อหาในบทเรียน 

   2) ระบุลักษณะงานใหชัดเจนวาเปนการปฏิบัติงานกลุมหรืองานเด่ียว 

   3) งานท่ีกำหนด บุคคลควรสามารถทำไดภายในระยะเวลาท่ีกำหนด 

   4) การมอบหมายงานตองมีคำชี้แจงที่ชัดเจน ทั้งในแงความมุงหมาย ขอบขายงาน เครื่องมือ 

เวลา ผลงาน รวมถึงเกณฑการใหคะแนน 

  2. กำหนดคุณลักษณะที่ใชในการประเมินการปฏิบัติ เปนการกำหนดคุณลักษณะที่ตองการวัดใน 

การปฏิบัติ โดยมีกระบวนการในการจำแนกขั้นตอนในการทำงาน ประกอบดวยรายละเอียดยอย ๆ เรียกวา  

การวิเคราะหงาน (job analysis) ซึ ่งเปนกระบวนการไดสารสนเทศเกี ่ยวกับงานและการกำหนดน้ำหนัก

ความสำคัญของลักษณะงาน ดังนี้ 

  กระบวนการไดสารสนเทศเกี่ยวกับงาน มีข้ันตอนดังนี ้

   1) รวบรวมรายละเอียดขอมูลเกี่ยวกับงานท่ีปฏิบัติ 

   2) ตรวจสอบความถูกตองของขอมูลเกี่ยวกับงานท่ีปฏิบัติ 

   3) เขียนรายละเอียดคำบรรยายเกี่ยวกับงานท่ีปฏิบัติ 

   4) ระบุทักษะ ความสามารถ และความรูท่ีใชในการทำงาน 

   5) ปรับขอมูลเกี่ยวกับงานท่ีปฏิบัติใหทันสมัยตลอดเวลา 

  การกำหนดน้ำหนักความสำคัญของลักษณะงาน มีการกำหนดน้ำหนักความสำคัญของกระบวนการ

ทำงาน (process) รวมท้ังผลงาน (product) วาในแตละสวนใหความสำคัญเพื่อใชในการประเมินปริมาณเทาใด 

  3. กำหนดวิธีการประเมินการปฏิบัติ กระทำไดหลายวิธี ดังนี ้

   1) ประเมินโดยการใหเขียนตอบ การประเมินดวยวิธีนี้เหมาะสำหรับการปฏิบัติงานบางประเภท 

เชน การออกแบบเสื้อผา การเขียนแปลนบาน เปนตน นอกจากนี้ งานบางประเภทที่ตองการวัดความรูเกี่ยวกับ 
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การปฏิบัติกอนที่จะทำการปฏิบัติจริง เนื่องจากเปนงานที่มีความเสี่ยงและมีผลกระทบตอตนเองและผูอื่น เชน  

การกอสราง การผาตัด เปนตน 

   2) ประเมินโดยบุคคลปฏิบัติงานจริงในสถานการณจริงหรือสถานการณจำลอง การประเมินดวย

วิธีนี้เนนกระบวนการปฏิบัติ ซึ่งจะตองสังเกตพฤติกรรมของบุคคลในสถานการณที่ไดจัดไวให หรือในสถานการณ

จริง บุคคลนั้นอาจจะรูตัวหรือไมรูตัวก็ได 

   3) ประเมินตัวอยางของงานที่ไดจากการปฏิบัติ การประเมินดวยวิธีนี้ใชสำหรับวัดผลงานเปน 

สวนใหญ พิจารณาจากช้ินงาน เชน รายงาน งานฝมือ เปนตน 

  4. กำหนดเครื่องมือที่ใชประเมินการปฏิบัติ หลังจากที่ไดเลือกวิธีการประเมินการปฏิบัต ิแลว  

ตองกำหนดเครื่องมือท่ีใชประเมิน รวมท้ังเวลาท่ีใชประเมิน โดยเครื่องมือมีหลายประเภท ไดแก แบบสอบภาคปฏิบัติ 

แบบตรวจสอบรายการ มาตรประมาณคา เปนตน โดยการประเมินการปฏิบัติบางเรื่องอาจตองใชเครื่องมือมากกวา 

1 ประเภท มีรายละเอียดดังนี้ 

   - แบบสอบภาคปฏิบัติ อาจเปนสถานการณจำลองหรือสถานการณจริงที ่ใหบุคคลไดปฏิบัติ  

การประเมินสามารถประเมินจากกระบวนการท่ีเปนวิธีการในข้ันตอนตาง ๆ ของการปฏิบัติ หรือจากผลงานท่ีเปน

ผลงานของกระบวนการก็ได 

   - แบบตรวจสอบรายการ เปนรายการท่ีเกี่ยวของกับการปฏิบัติ ซึ่งอาจแยกเปนรายการยอยของ

การปฏิบัติ ไดแก ข้ันเตรียม ข้ันปฏิบัติ ผลงาน โดยอาศัยการสังเกตในการประเมินแตละรายการวา “มี” หรือ “ไมมี”  

   - มาตรประมาณคา เปนรายการที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติ และมาตรประมาณคาตองการทราบ

รายละเอียดที่ชัดเจนขึ้นวามีมากนอย อยูในระดับใด การประเมินโดยใหคะแนนเปนมาตรประมาณคา มีจุดออน 

คือเกณฑการใหคะแนนขาดความเปนปรนัย นั่นคือ ผู ใหคะแนนคนเดียวกันอาจมีโอกาสใหคะแนนบุคคลที่มี

ความสามารถเทากันไดรับคะแนนไมเทากัน ดังนั ้น แนวทางการแกไข คือ การใหคะแนนที่มีความเปนปรนัย  

โดยสรางเกณฑรูบริค (Rubric scoring) 

  5. กำหนดวิธีการประเมินผลและการรายงานผล ขอมูลที่ไดจากการประเมินการปฏิบัติตองนำมา

ตัดสินคุณภาพ อาจทำไดดวยการเปรียบเทียบกับกลุมหรือเกณฑท่ีกำหนด หรืออาจเทียบกับตัวผูเรียนเอง เพื่อทำ

ใหเห็นการเปล่ียนแปลงหรือพัฒนาการของบุคคลแตละคนไดชัดเจนยิ่งข้ึน 
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สรุป 
 

 การวัดทางดานพฤติกรรมถือเปนกระบวนการหนึ่งที่สำคัญในการพัฒนาเครื่องมือวิจัย เพราะเปนการวัด

การแสดงออกหรือการปฏิบัติของบุคคล ซึ่งเปนสิ่งที่วัดไดโดยยาก มีหลากหลายวิธีในการวัด ดังนั้น จำเปนตองมี

การนิยามใหชัดเจน โดยตองเลือกวิธีการวัดหรือเครื่องมือวัดใหเหมาะสมกับกลุมตัวอยางและพฤติกรรมที่ตอง 

การจะศึกษา โดยการวัดทางดานพฤติกรรมมีวิธีการวัดท่ีหลากหลาย ไดแก การสังเกตเชิงพฤติกรรม การสัมภาษณ

เชิงพฤติกรรม มาตรประมาณคาเชิงพฤติกรรม การรายงานตนเอง การวัดทางจิตสรีรวิทยา และการประเมินการปฏิบัติ 

เปนแนวทางในการสรางและพัฒนาเครื่องมือทางดานพฤติกรรมศาสตรใหมีความเหมาะสม และสามารถใชวัด 

การแสดงออกหรือการปฏิบัติของแตละบุคคลได  
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บทที่ 7 

การวิเคราะหรายขอ 
 

 บทที่ 7 เปนการนำเสนอเกี่ยวกับการวิเคราะหรายขอ โดยผูเขียนตองการใหผู อานไดทราบและทำ 

ความเขาใจเกี่ยวกับการวิเคราะหรายขอ (Item analysis) ในรูปแบบตาง ๆ เนื่องจากการวิเคราะหรายขอแตละ

รูปแบบใชกับขอความในเครื่องมือวัดที่แตกตางกัน การวิเคราะหรายขอถือวาเปนวิธีการหนึ่งในการตรวจสอบ

คุณภาพของขอคำถามเปนรายขอ ทำใหทราบวาขอคำถามแตละขอมีคุณภาพมากนอยเพียงใด และหากขอที่มี

คุณภาพนอยจะทำการปรับปรุงขอคำถามอยางไร เพื่อใหขอคำถามมีคุณภาพมากยิ่งข้ึน โดยบทนี้ จะชวยใหผูวิจัย

และนักวิชาการสามารถสรางเครื่องมือวัดไดอยางมีคุณภาพ เพื่อชวยใหกระบวนการพัฒนาเครื่องมือวิจัยทาง

พฤติกรรมศาสตรมีความเหมาะสมและสมบูรณมากยิ่งข้ึน  

 

แนวคิดเบ้ืองตนของการวิเคราะหรายขอ 

 สำหรับแบบสอบถาม/แบบทดสอบท่ีดีและมีคุณภาพนั้น มีความจำเปนท่ีจะตองมีขอความหรือขอคำถามท่ี

มีลักษณะท่ีสำคัญ 3 ขอ ดังนี้ (Fishman & Galguera, 2003; สุจิตรา เทียนสวัสด์ิ, 2562) 

 1. ความสามารถในการจำแนกขอคำถาม (item discriminability) นั่นคือ ขอคำถามสามารถจำแนก

ผูตอบท่ีมีความแตกตางกันได เชน กลุมเรียนดี-กลุมเรียนดอย หรือ กลุมคะแนนสูง-กลุมคะแนนต่ำ เปนตน รวมท้ัง

สามารถจำแนกผูตอบไดสอดคลองกับการจำแนกจากแบบวัดท้ังฉบับ 

 2. ความสอดคลองกันของขอคำถาม (item consistency) นั่นคือ คะแนนจากการวัดโดยขอคำถามแตละขอ 

จะตองมีความสอดคลองหรือสัมพันธกับคะแนนจากแบบวัดทั้งฉบับ เพื่อแสดงใหเห็นวา ขอคำถามแตละขอ 

วัดเรื่องเดียวกัน 

 3. ความยากงายของขอคำถาม (item difficulty) นั่นคือ ความยากงายของขอคำถามท่ีมีความเหมาะสม 

ขอมูลจากการวัดมีการกระจายตัวของขอมูลนอย กลาวคือ จำนวนของผูตอบไมกระจุกอยูท่ีตัวเลือกใดตัวเลือกหนึ่ง

มากเกินไป เชน หากผูตอบสวนใหญตอบตัวเลือกที่ถูก แสดงวาขอสอบขอนั้นงาย แตถามีผูตอบถูกนอย แสดงวา

ขอสอบขอนั้นยาก 

 การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือเปนรายขอ เปนวิธีการหนึ่งที่มีความสำคัญเปนอยางมาก มักเกิดข้ึน

หลังจากที่แบบสอบถาม/แบบทดสอบผานการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาจากผูเชี่ยวชาญ/ผูทรงคุณวุฒิ 

(ซึ่งจะกลาวถึงในบทลำดับถัดไป) และนำไปทดลองใช (try out) โดยแบบสอบถาม/แบบทดสอบควรนำไปทดลอง

ใชกับบุคคลที่มีลักษณะที่คลายคลึงกับกลุมตัวอยางที่เราตองการเก็บขอมูล สำหรับจำนวนกลุมตัวอยางที่นำไป 
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ทดลองใชมีจำนวนข้ันต่ำอยางนอย 30 คน (Browne, 1995; Johanson & Brooks, 2010) ดังนั้น ผูเขียนจึงเห็นวา 

กลุมตัวอยางข้ันต่ำท่ีควรใชสำหรับการทดลองใชเพื่อตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือวัด ประมาณอยางนอย 30 คน 

 การวิเคราะหรายขอ (Item analysis) หมายถึง การตรวจสอบคุณสมบัติการวัดดวยกระบวนการทางสถิติ

ของคำตอบของผูตอบเปนรายขอ การวิเคราะหรายขอมีคาสถิติหลายรูปแบบท่ีใชในการแสดงคุณภาพของขอสอบ 

หรืออีกนัยหนึ่งคือ เครื่องมือวัดมีคุณภาพมากนอยเพียงใด สามารถแสดงเปนหลักฐานในเชิงปริมาณดวยคาตัวเลข

ทางสถิติ (ณัฏฐภรณ หลาวทอง, 2561; อรพินทร ชูชม, 2545) นอกจากนี้ ยังกลาวไดวา การวิเคราะหรายขอเปน

การใชวิธีการทางดานสถิติที ่ชวยใหขอมูลเกี ่ยวกับความยากงายของแตละคำถาม ความสามารถในการจำแนก

ระหวางบุคคล และแนวโนมของการเกิดอคติหรือความคลาดเคล่ือนได (Miller, Lovler, & McIntire, 2013) 

ในการวัดของเครื ่องมือทางดานพฤติกรรมศาสตร มีคาสถิติที ่นิยมใชในการวิเคราะหรายขอ ไดแก  

คาอำนาจจำแนก คาความเที่ยงตรง คาความเชื ่อมั ่น คาความยากงาย และคาอำนาจตัวลวง โดยทั่วไปแลว

แบบทดสอบที่เปนการวัดดานการรูคิด (Cognitive) แบบชนิดเลือกตอบหลายคำตอบ จะมีการใชสถิติหลายตัว 

ไดแก คาอำนาจจำแนก คาความเท่ียงตรง คาความเช่ือมั่น คาความยากงาย และคาอำนาจตัวลวง สวนแบบสอบถาม

ท่ีเปนการวัดทางดานอารมณและความรูสึก (Affective) รวมท้ังการวัดทางดานพฤติกรรม (Behavior) ท่ีมีลักษณะ

การตอบเปนมาตรวัดประมาณคา จะใชสถิติทุกตัว ยกเวนคาความยากงาย และคาอำนาจตัวลวง สำหรับในบทนี้

ผูเขียนจึงขอนำเสนอเฉพาะคาอำนาจจำแนก คาความยากงาย และอำนาจตัวลวง สวนคาความเที่ยงตรงและ 

ความเช่ือมั่นจะกลาวถึงในบทลำดับถัดไป  

   

อำนาจจำแนกรายขอ (Item Discrimination)  

 อำนาจจำแนกรายขอ เปนคุณลักษณะของการวัดของขอคำถามแตละขอวาสามารถแยกแยะหรือจำแนก

บุคคลที่มีคะแนนสูงและบุคคลที่มีคะแนนต่ำออกจากกันได เชน ขอคำถามจากแบบทดสอบ/แบบสอบถามแตละ

ขอสามารถจำแนกกลุมที ่ม ีระดับทักษะ ความรู เจตคติ หรือแมแตลักษณะบุคลิกภาพสูงออกจากกลุ มที ่มี 

ระดับทักษะ ความรู เจตคติ หรือลักษณะบุคลิกภาพต่ำ กลาวคือ การหาคาอำนาจจำแนกเปนการตรวจสอบ

คุณภาพเครื่องมือวัดวาเครื่องมือวัดนั้นมีประสิทธิผลในการจำแนกบุคคลไดตามส่ิงท่ีสนใจศึกษาไดมากนอยเพียงใด 

โดยวิธีการหาคาอำนาจจำแนกรายขอ มีหลายวิธีซึ ่งมีรายละเอียดดังนี ้ (ณัฏฐภรณ หลาวทอง, 2561; สุจิตรา  

เทียนสวัสด์ิ, 2562; อรพินทร ชูชม, 2545; Cohen, Swerdlik, & Sturman, 2013; Gregory, 1996; Kaplan, & 

Saccuzzo, 2013; Miller et al., 2013)  

 1. หาคาอำนาจจำแนกรายขอ ดวยดัชนีคาอำนาจจำแนกรายขอ (item discrimination index: D) เปน

คาสถิติที่ไดจากการวิเคราะหความแตกตางของสัดสวนของผูที่ตอบถูกระหวางกลุมที่ไดคะแนนสูงกับกลุมที่ได

คะแนนต่ำ ซึ่งระบบการใหคะแนน เปนแบบ 0 กับ 1 นั่นคือ ถาตอบถูกได 1 คะแนน สวนตอบผิดได 0 คะแนน 

โดยมีวิธีการวิเคราะหดังนี้ 
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  1) ทำการตรวจใหคะแนน แลวนำคะแนนมารวมกัน แลวเรียงลำดับคะแนนจากมากไปหานอย 

  2) แบงกลุมผูตอบออกเปน 2 กลุมเทา ๆ กัน นั่นคือ กลุมบนเปนกลุมที่ไดคะแนนสูง และกลุมลาง 

เปนกลุมที่ไดคะแนนต่ำ โดย Murphy and Davidshofer (2005) ใหขอเสนอแนะวา ควรแบงจำนวนกลุมผูตอบ 

เปนรอยละ 25-35 นอกจากนี้ Waltz, Strickland and Lenz (2005) กลาววา ควรแบงจำนวนกลุมผูตอบท่ีรอยละ 25 

  3) แจงนับจำนวนคนท่ีตอบคำถามถูกในแตละกลุม ท้ังกลุมบนและกลุมลาง แลวทำการหาสัดสวนของ

ผูตอบในกลุมบน (U) และกลุมลาง (L) ท่ีตอบคำถามไดถูกตอง นั่นคือ 

 

U = 
จำนวนผูตอบในกลุมบนท่ีตอบถูก

จำนวนผูตอบในกลุมบนท้ังหมด
 x 100 

 

L = 
จำนวนผูตอบในกลุมลางท่ีตอบถูก

จำนวนผูตอบในกลุมลางท้ังหมด
 x 100 

   

  4) จากนั้น จึงทำการคำนวณคาดัชนีอำนาจจำแนกรายขอ (D) โดยคำนวณจากสูตร 

D = U – L 

  5) ทำตามขอ 3-4 ในทุกขอคำถาม 

 คาอำนาจจำแนก (D) มีคาอยูระหวาง -1 ถึง +1 ถาคาอำนาจจำแนกท่ีคำนวณไดมีคาเปนบวกและมีคาเขา

ใกล +1 แสดงวา ขอคำถามขอนั้นมีคาอำนาจจำแนกดี แตถามีคาเปน 0 หรือเขาใกล -1 แสดงวา ขอคำถามขอนั้น

ไมมีคาอำนาจจำแนก เปนขอที่ตองตัดทิ้ง เนื่องจากไมสามารถจำแนกกลุมสูงออกจากกลุมต่ำได สวนคาอำนาจ

จำแนกท่ีสามารถจำแนกกลุมสูงและกลุมต่ำได จะตองมีคาอำนาจจำแนกต้ังแต .20 ข้ึนไป  

  ตัวอยาง การคำนวณดัชนีคาอำนาจจำแนกรายขอ 

  แบบทดสอบฉบับหนึ่ง ทดสอบกลุมตัวอยาง 400 คน ใชเกณฑรอยละ 25 ในการแบงกลุมสูงและกลุม

ต่ำ จึงทำใหมีกลุมสูงและกลุมต่ำ กลุมละ 100 คน (Gregory, 1996) 

 

ขอท่ี U L D = U - L แปลผล 

1 .49 .23 .26 เปนขอท่ีดี และมีความยาก 

2 .79 .19 .60 เปนขอท่ีดีมาก แตหายาก 

3 .52 .52 .00 เปนขอท่ีไมดี ควรปรับขอคำถาม 

4 1.00 .00 1.00 เปนขอในอุดมคติ 

5 .20 .80 -.60 เปนขอท่ีแย ควรตัดท้ิง 

6 .00 1.00 -1.00 เปนขอท่ีแยท่ีสุด 
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  จากตัวอยางขางตน เห็นไดวา ขอที่ 1 กลุมสูง จำนวน 49 คน ใน 100 คน ตอบถูก สวนกลุมต่ำ 

จำนวน 23 คน ใน 100 คน ตอบถูก โดยเมื่อคำนวณแลว เปนขอที่มีคาอำนาจจำแนกที่ดี สามารถจำแนกกลุมสูง

และกลุมต่ำได แตขอท่ี 3 ไมสามารถจำแนกความแตกตางของกลุมสูงและกลุมต่ำได เนื่องจากกลุมสูงและกลุมต่ำ

ตอบถูกในจำนวนพอ ๆ กัน อาจทำการปรับปรุงขอคำถามใหม และขอท่ี 5 คาอำนาจจำแนกเปนลบ แสดงวา กลุม

ต่ำมีจำนวนคนท่ีตอบถูกมากกวากลุมสูง ซึ่งเปนทิศทางท่ีไมถูกตอง ดังนั้น ขอนี้จึงควรตัดท้ิง 

 2. หาคาอำนาจจำแนกรายขอ ดวยการใชการทดสอบคาที (t-test) เปนการหาคาอำนาจจำแนกรายขอ

ของเครื่องมือวัดท่ีเปนมาตรประมาณคา (rating scale) ดวยการใชการทดสอบคาที โดยมีวิธีการวิเคราะหดังนี้ 

  1) ทำการตรวจใหคะแนน แลวนำคะแนนมารวมกัน แลวเรียงลำดับคะแนนจากมากไปหานอย 

  2) แบงกลุมผูตอบออกเปน 2 กลุมเทา ๆ กัน เชนเดียวกับวิธีการหาคาอำนาจจำแนกรายขอวิธีแรก 

  3) จากนั้น จึงทำการคำนวณคาอำนาจจำแนกรายขอดวยการทดสอบคาที (t-test) ดวยโปรแกรมทางสถิติ 
 

  ตัวอยาง การคำนวณคาอำนาจจำแนกรายขอดวยการทดสอบคาที 

  แบบวัดพฤติกรรมปองกันความกาวราว ทดสอบกลุมตัวอยาง 32 คน มีวิธีการวิเคราะหตามโปรแกรม

ทางสถิติ ดังนี้ 

   (1) คำนวณหาคะแนนรวม โดยใชคำส่ัง Compute 

   (2) แบงกลุมสูงและกลุมต่ำ จากคะแนนรวม โดยใชวิธีแบงกลุมสูง รอยละ 25 และกลุมต่ำ รอยละ 

25 โดยใชคำส่ัง: Analyze > Descriptive Statistics > Frequencies นำตัวแปรท่ีศึกษาใสเขาไปในชอ’ Variables 

แลวกด Statistics เลือก Percentile แลวกด Add 25 และ 75 จึงกด Continue และ OK 
 

Statistics 

Behavior   

N Valid 32 

Missing 0 

Percentiles 25 52.5000 

75 67.5000 
 

   สำหรับการหา Percentile ท่ี 25 มีคะแนนรวมเทากับ 52.5 หมายความวา มีจำนวนรอยละ 25 

ที่ไดคะแนนรวมต่ำกวา 52.5 และ Percentile ที่ 75 มีคะแนนรวมเทากับ 67.5 หมายความวา มีจำนวนรอยละ 

75 ท่ีไดคะแนนรวมต่ำกวา 67.5 หรือมีจำนวนรอยละ 25 ท่ีไดคะแนนรวมมากกวา 67.5 โดยใหแปลงขอมูลใหมให

เปนกลุมสูงและกลุมต่ำ นั ่นคือ กลุมต่ำ ใหรหัสเปน 1 และกลุมสูงใหรหัสเปน 2 โดยใชคำสั่ง: Transform > 

Recode into Different Variables  

   (3) คำนวณหาคาอำนาจจำแนกรายขอ ดวยการทดสอบคาที โดยใชคำส่ัง Analyze > Compare 

Means > Independent Samples T-Test แลวใสขอคำถามลงไปในชอง Test Variable และใส Group ลงไป
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ในชอง Grouping variable และกำหนดคา (Define Groups…) ให Group 1 เปนกลุมสูง ใสเลข 2 และ Group 

2 เปนกลุมต่ำ ใสเลข 1 ทำใหไดผลการวิเคราะหดังนี ้
 

Group Statistics 

 Group N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

b1 2.00 8 5.00 .000 .000 

1.00 8 4.00 . 926 . 327 

b2 2.00 8 5.00 .000 .000 

1.00 8 4.00 . 535 . 189 

b3 2.00 8 5.00 .000 .000 

1.00 8 4.25 . 707 . 250 

b4 2.00 8 5.00 .000 .000 

1.00 8 3.75 . 463 . 164 

b5 2.00 8 4.88 . 354 .125 

1.00 8 3.50 . 535 .189 

 
Independent Samples Test 

 

Levene's Test 

for Equality of 

Variances t-test for Equality of Means 

F Sig. t df 

Sig. 

(2-

tailed) 

Mean 

Difference 

Std. Error 

Difference 

95% Confidence 

Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

b1 Equal variances assumed 21.000 .000 3.055 14 .009 1.000 .327 .298 1.702 

Equal variances not assumed   3.055 7.000 .018 1.000 .327 .226 1.774 

b2 Equal variances assumed 2.333 .149 5.292 14 .000 1.000 .189 .595 1.405 

Equal variances not assumed   5.292 7.000 .001 1.000 .189 .553 1.447 

b3 Equal variances assumed 18.290 .001 3.000 14 .010 .750 .250 .214 1.286 

Equal variances not assumed   3.000 7.000 .020 .750 .250 .159 1.341 

b4 Equal variances assumed 21.000 .000 7.638 14 .000 1.250 .164 .899 1.601 

Equal variances not assumed   7.638 7.000 .000 1.250 .164 .863 1.637 

b5 Equal variances assumed 9.000 .010 6.068 14 .000 1.375 .227 .889 1.861 

Equal variances not assumed   6.068 12.141 .000 1.375 .227 .882 1.868 
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   จากผลการวิเคราะหคาอำนาจจำแนกรายขอดวยการทดสอบคาที กลุมสูง (group 2) มีคาเฉล่ีย

สูงกวากลุมต่ำ (group 1) ท้ัง 5 ขอ และเมื่อพิจารณาคา independent samples t-test หลักการคือ เลือกใช 

ขอท่ีคา t มีคามากกวาหรือเทากับ 2.0 ข้ึนไป (ดุจเดือน พันธุมนาวิน, 2551) พบวา คา t ของทุกขอมีคาเกิน 2.0 

นั่นหมายความวา กลุมสูงมีคะแนนเฉล่ียพฤติกรรมปองกันความกาวราวท่ีแตกตางจากกลุมต่ำ แสดงใหเห็นวา  

ขอคำถามท้ัง 5 ขอ มีอำนาจจำแนก สามารถจำแนกกลุมคนท่ีมีพฤติกรรมปองกันความกาวราวสูงออกจากกกลุม

คนท่ีมีพฤติกรรมปองกันความกาวราวต่ำได 

   

 3. หาคาอำนาจจำแนกรายขอ ดวยการหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางรายขอกับคะแนนรวม (Item-

total correlation) เปนการหาคาอำนาจจำแนกรายขอของเครื่องมือวัดที่เปนมาตรประมาณคา (rating scale) 

ดวยการใชคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน โดยมีวิธีการวิเคราะหดังนี้ 

  1) ทำการตรวจใหคะแนน ในแตละขอ 

  2) จากนั้น จึงทำการคำนวณคาอำนาจจำแนกรายขอดวยการหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวาง

รายขอกับคะแนนรวม ดวยโปรแกรมทางสถิติ 
   

  ตัวอยาง การคำนวณคาอำนาจจำแนกรายขอดวยการหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางรายขอ

กับคะแนนรวม 

  แบบวัดพฤติกรรมปองกันความกาวราว ทดสอบกลุมตัวอยาง 32 คน มีวิธีการวิเคราะหตามโปรแกรม

ทางสถิติ ดังนี้  

   (1) คำนวณหาคาอำนาจจำแนกรายขอ ดวยการหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางรายขอกับ

คะแนนรวม โดยใชคำส่ัง Analyze > Scale > Reliability Analysis แลวใสขอคำถามลงไปในชอง Items และกด 

Statistics จากนั ้นเลือก Item, Scale และ Scale if item delete แลวกด Continue และ OK ทำใหได ผล 

การวิเคราะหดังนี ้
 

 
Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 32 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 32 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in 

the procedure. 
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Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

b1 55.19 57.964 .332 .928 

b2 55.31 57.448 .427 .925 

b3 55.13 57.468 .502 .923 

b4 55.28 54.273 .761 .916 

 b5 55.53 54.193 .664 .919 

 
   จากผลการวิเคราะหคาอำนาจจำแนกรายขอดวยหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางรายขอกับ

คะแนนรวม ใหพิจารณาตรงคา Corrected Item-Total Correlation ควรมีคาตั้งแต .30 ขึ้นไป (Aiken, 2003; 

Nunnally & Bernstein, 1994; Streiner, Norman, & Cairney, 2015) หากมีคาต่ำกวาเกณฑที่กำหนด นั่นคือ 

ต่ำกวา .30 ใหพิจารณาปรับขอคำถามหรือตัดท้ิง จากผลการวิเคราะหดังกลาว แสดงใหเห็นวา ขอคำถามท้ัง 5 ขอ 

มีอำนาจจำแนกท่ีดี สามารถจำแนกกลุมคนท่ีมีพฤติกรรมปองกันความกาวราวสูงออกจากกกลุมคนท่ีมีพฤติกรรม

ปองกันความกาวราวต่ำได 

  สำหรับการแปลความหมายคาสหสัมพันธระหวางรายขอกับคะแนนรวม (คา r) มีการแปลความหมาย

ไวดังนี้ 

  1) เมื่อคา r เปนบวก แสดงวา ขอคำถามมีอำนาจจำแนกที่ดี แตตองมีคามากกวา .30 จึงจะถือวามี

อำนาจจำแนกดี กลาวคือ บุคคลที่ไดคะแนนสูงในขอนั้น จะไดคะแนนรวมสูงตามดวย และในทางตรงกันขาม 

บุคคลที่ไดคะแนนต่ำขอนั้น จะไดคะแนนรวมต่ำดวย แสดงใหเห็นวา ขอคำถามขอนั้นสามารถจำแนกบุคคลที่ได

คะแนนสูงออกจากบุคคลท่ีไดคะแนนต่ำ 

  2) เมื่อคา r เปนลบ แสดงวา ขอคำถามไมสามารถจำแนกได นั่นคือ จำแนกไปในทางตรงกันขามกับ

ขอที่ 1 บุคคลที่ไดคะแนนสูงในขอนั้น จะไดคะแนนรวมต่ำ หรือบุคคลที่ไดคะแนนต่ำขอนั้น จะมีคะแนนรวมสูง 

และขอคำถามไมสอดคลองกับคะแนนรวม 

 

ความยากงายรายขอ (Item Difficulty) 

 ความยากงายรายขอ เปนสัดสวนหรือรอยละของผูตอบในกลุมที่ตอบขอคำถามขอนั้นถูก ความยากงาย

รายขอเหมาะกับแบบทดสอบที ่ว ัดทางดานการรู คิด (cognitive) ที ่เปนการใหคะแนนรายขอในลักษณะ 

ของการตอบถูกและผิด อาจจะเปนรูปแบบขอคำถามถูกผิด หรือขอคำถามหลายตัวเลือกกไ็ด กลาวคือ การหาคา

ความยากงายรายขอเปนเครื่องมือท่ีมีประโยชนในการปรับเปล่ียนหรือตัดขอคำถามท้ิง โดยมีวิธีการหาคาความยาก
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งายรายขอ ซึ ่งมีรายละเอียดดังนี ้ (ณัฏฐภรณ หลาวทอง, 2561; อรพินทร ชูชม, 2545; Cohen et al., 2013; 

Gregory, 1996; Kaplan, & Saccuzzo, 2013; Miller et al., 2013)  

 ดัชนีความยากงายรายขอ (Item difficulty index) สามารถคำนวณไดดังนี ้

 

P = 
จำนวนผูตอบท่ีตอบขอนั้นถูก

จำนวนคนท้ังหมด
 

 
 คุณลักษณะท่ีสำคัญของความยากงายรายขอ มีดังนี้ 

  (1) คาดัชนีความยากงายรายขอ มีคาต้ังแต 0 ถึง 1 และเปนคาบวกเทานั้น  

  (2) คา P ข้ึนอยูกับจำนวนผูตอบท่ีตอบขอนั้นถูก  

   - คา P สูง แสดงวา มีจำนวนผูตอบจำนวนมากท่ีตอบถูก แสดงวา ขอคำถามเปนขอท่ีงาย 

   - คา P ต่ำ แสดงวา มีจำนวนผูตอบจำนวนนอยที่ตอบถูก หรือผูตอบสวนใหญตอบขอนั ้นผิด 

แสดงวา ขอคำถามเปนขอท่ียาก 

   - คา P เทากับ 1 แสดงวา ผู ตอบทุกคนตอบขอนั ้นถูกหมด แสดงวา ขอคำถามนั ้นงายมาก  

สวนคา P เทากับ 0 แสดงวา ผูตอบทุกคนตอบขอนั้นผิดหมด แสดงวา ขอคำถามนั้นยากมาก 

  (3) คา P ไมสามารถบอกไดวาขอคำถามแตละขอดีหรือไมดี แตสามารถบอกไดวาขอคำถามแตละขอ

งายหรือยาก และคา P เปนเครื่องมือท่ีชวยคัดเลือกขอคำถามใหเปนไปตามจุดมุงหมายของแบบทดสอบ 

 สำหรับการแปลความหมายคาความยากงายรายขอ (คา P) มีการแปลความหมายไวดังนี้ 

 

  คา P = 0.00 – 0.20 หมายถึง ขอคำถามยากมาก 

  คา P = 0.21 – 0.40 หมายถึง ขอคำถามคอนขางยาก 

  คา P = 0.41 – 0.60 หมายถึง ขอคำถามยากปานกลาง 

  คา P = 0.61 – 0.80 หมายถึง ขอคำถามคอนขางงาย 

  คา P = 0.81 – 1.00 หมายถึง ขอคำถามงายมาก 

 

 โดยทั ่วไป คาความยากงายรายขอ ควรมีคา P อยู ระหวาง .30 - .70 (Gregory, 1996; Kaplan, & 

Saccuzzo, 2013) นอกจากนี้ Cohen et al. (2013) กลาววา ควรมีคา P อยูระหวาง .30 - .80 และณัฏฐภรณ 

หลาวทอง (2561) กลาววา ในการทดสอบแบบอิงกลุมนิยมคัดเลือกขอคำถามท่ีมีความยากงายรายขออยูระหวาง 

.20 - .80 เก็บไวใช แตจะตัดขอที่มีความยากมากและงายมากออกไป เนื่องจากขอคำถามเหลานี้มีโอกาสท่ี 

คาอำนาจจำแนกจะมีคานอยได ซึ่งมีผลใหคุณภาพของเครื่องมือดอยลงไปได  
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 Gregory (1996) กลาวถึง แบบทดสอบที่ใชในการคัดเลือกนิสิตนักศึกษาเขาศึกษาตอในมหาวิทยาลัยท่ี

ตองการรับนิสิตนักศึกษาเขาศึกษาตอในจำนวนนอย จึงควรมีขอคำถามที่ยากมากรวมอยูดวย หรือแมแต

แบบทดสอบท่ีออกแบบมาเพื่อเด็กนักเรียนเขามาเรียนในโปรแกรมซอมเสริมทางดานการศึกษา จึงควรมีขอคำถาม

ที่งายมากรวมอยูดวยเชนกัน ดังนั้น ในการคัดเลือกขอคำถามที่ใชวามีความยากงายรายขอในระดับใด จึงควร

พิจารณาไปถึงจุดมุงหมายของการทดสอบดวย ความยากงายรายขอนอกจากจะใชในการคัดเลือกขอคำถามแลว 

ยังมีประโยชนในการนำความยากงายของขอคำถามมาจัดลำดับขอคำถาม อาจจะเริ่มจากขอคำถามท่ีงายไปจนถึง

ขอคำถามท่ียาก เปนตน 

 

  ตัวอยาง การคำนวณดัชนีคาความยากงายรายขอ 

  แบบทดสอบฉบับหนึ่ง เปนลักษณะแบบเลือกตอบ จำนวน 20 ขอ ทดสอบกลุมตัวอยาง 100 คน  

ขอท่ี 
คนท่ี จำนวนคำตอบ

ท่ีถูก 
P 

1 2 3 4 … 100 

1 1 0 1 1 … 1 70 .70 

2 1 0 0 0 … 0 10 .10 

3 1 1 1 1 … 1 100 1.00 

4 1 1 0 0 … 1 45 .45 

5 1 0 0 1 … 1 56 .56 

… … … … … … … … … 

20 0 1 1 1 … 1 85 .85 

 

  จากตัวอยางขางตน เห็นไดวา ขอที่ 1 มีจำนวนคนที่ตอบถูก จำนวน 70 คน จากทั้งหมด 100 คน 

ดังนั้น คา P ของขอที่ 1 = 70/100 = .70 โดยเกณฑคาความยากงายรายขอที่เหมาะสมควรอยูในชวง .30 - .70 

สำหรับขอท่ี 1 ถือวา มีความยากงายในระดับท่ีเหมาะสม เชนเดียวกับขอ 4 และ 5 สวนขอท่ี 3 และ 20 ซึ่งมีคา P 

สูง คือ มากกวา .85 จะเกิดปญหาในการจำแนกผูตอบ เนื่องจากผูตอบสวนใหญตอบขอนี้ถูก เปนขอที่งายมาก 

และขอที่ 2 มีคา P ต่ำ คือ มีคาเทากับ .10 ขอนี้ไมสามารถบอกความแตกตางของผูตอบไดมากนัก เนื่องจากคน

สวนใหญมักตอบขอนี้ผิด กลาวโดยสรุปคือ ขอคำถามที่มีความยากงายรายขอที่เหมาะสม คือ ขอที่ 1, 4 และ 5 

สวนขอคำถามท่ีมีความยากงายรายขอไมเปนไปตามเกณฑ คือ ขอคำถามท่ียากเกินไป หรืองายเกินไป ไดแก ขอท่ี 

2, 3 และ 20 ใหพิจารณาตัดขอคำถามท้ิง เนื่องจากเปนขอท่ีไมสามารถบอกความแตกตางของบุคคลไดดีนัก 
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อำนาจตัวลวง (Distractor Power) 

 ตัวลวง หมายถึง ตัวเลือกอื่น ๆ ท่ีไมใชตัวเลือกท่ีถูกตองในแบบทดสอบท่ีวัดดานการรูคิด (cognitive) ท่ีมี

หลายตัวเลือก (multiple choice) เชน แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ เปนตน  

 การวิเคราะหอำนาจตัวลวง มีความสำคัญ ไดแก (อรพินทร ชูชม, 2545) 

 1. เพื่อตรวจดูจำนวนผูตอบท่ีเลือกตอบในแตละตัวเลือก  

 2. ทำใหทราบวาตัวลวงนั้น ๆ มีประโยชนมากนอยเพียงใด เชน ในขอสอบปรนัยที่มีตัวเลือก 4 ตัวเลือก 

ถาในขอคำถามนั้น ๆ มีตัวเลือกที่ผิดชัดเจนอยู 1-2 ตัวเลือก แมผูตอบจะไมมีความรูเกี่ยวกับขอคำถาม ก็ยังเดา

คำตอบไดวาตัวเลือกนั้นผิด ตัวเลือกนั้นจะไมไดรับการเลือก ถูกขจัดออกไป เปนการเพิ่มโอกาสการเดาคำตอบท่ี

ถูกตองไดมายิ่งข้ึน 

 3. ชวยระบุวาตัวเลือกไหนจำเปนตองทำการปรับปรุง นั่นคือ ตัวลวงท่ีเขียนไดไมดี คนไดคะแนนสูงข้ึนซึ่ง

อาจเกิดจากการเดา การขจัดตัวเลือกออกไปไดตัวหรอืสองตัว ทำใหคนเดาไดงายข้ึน ดังนั้น จึงตองทำการปรับปรุง

ตัวเลือกนั้นใหเปนตัวลวงท่ีดีและเหมาะสมมากข้ึน 

 4. เอื้อตอการพัฒนาความเช่ือมั่นและความเท่ียงตรงของแบบทดสอบ ตัวลวงท่ีไมดี จะไปลดคุณภาพของ

แบบทดสอบ เนื่องจากทำใหเกิดการเดาไดมากข้ึน รวมท้ังการเดานั้นจะไปลดความนาเช่ือถือของแบบทดสอบอีกดวย 

 อำนาจตัวลวงหรือตัวลวงท่ีคาดหวัง สามารถคำนวณไดจาก 

 

อำนาจตัวลวงท่ีคาดหวัง = 
จำนวนผูตอบท่ีตอบขอนั้นผิด

จำนวนตัวลวง
 

 

 อำนาจตัวลวงที่คาดหวังในแบบทดสอบชนิดหลายตัวเลือกที่ดี จำเปนตองมีลักษณะที่สำคัญ 2 ขอ ไดแก 

(อรพินทร ชูชม, 2545) 

 1. บุคคลที่มีความรูจะเลือกคำตอบที่ถูกตอง และบุคคลที่ขาดความรูจะเลือกจากตัวเลือกที่มีอยูเปนไป

อยางสุม ดังนั้น บุคคลที่ขาดความรูควรจะเลือกตัวลวงอยางสุมโดยมีสัดสวนเทา ๆ กันในแตละตัวลวง นั่นคือ 

ผูตอบท่ีตอบผิดในขอคำถามนั้นควรมีการกระจายในจำนวนเทากันในตัวลวงแตละตัว  

 2. ในการวิเคราะหอำนาจตัวลวงวาตัวลวงใดใชไดหรือไม มักจะเกิดขึ้นในกรณีที่ไมมีคนเลือกตัวลวงนั้น 

หรือมีผูตอบเลือกนอยกวาอำนาจตัวลวงที่คาดหวังไวมาก ตัวลวงนั้น ๆ ควรมีการตรวจสอบและทำการปรับปรุง

ใหม ซึ่งอาจเปนไดวาตัวลวงนั้นเปนตัวเลือกท่ีเปนคำตอบผิดท่ีชัดเจน หรือกรณีท่ีมีผูตอบเลือกตัวลวงนั้นมากกวาท่ี

คาดหวังไวมาก ตัวลวงนั้นควรตองทำการปรับปรุงเชนเดียวกัน ซึ่งอาจเปนไดวาตัวลวงนั้นมีลักษณะคลายคำตอบท่ี

ถูกคอนขางมาก แมกระท่ังบุคคลท่ีมีความรูก็ยังเลือกตัวลวงนี้ 
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  ตัวอยาง การวิเคราะหตัวลวง 

  แบบทดสอบฉบับหนึ่ง เปนลักษณะแบบเลือกตอบ จำนวน 5 ขอ ทดสอบกลุมตัวอยาง 100 คน  

ขอที ่
จำนวนคนที ่

ตอบถกู 

จำนวนคนที่ตอบผิด จำนวนคนที่คาดวาจะ

เลือกตัวลวง 

จำนวนคนที่เลือกตวัเลือก 

A B C D 

1 70 30 10 10 70* 11 9 

2 10 90 30 50 20 10* 20 

3 90 10 3.3 4 3 3 90* 

4 45 55 18.3 45* 17 18 20 

5 56 44 14.7 30 56* 8 6 

 

  จากตัวอยางขางตน แสดงตัวอยางการวิเคราะหตัวลวงจากขอสอบ 5 ขอ ซึ่งแตละขอจะมีตัวเลือก 4 ตัว 

มีคำตอบท่ีถูก 1 ตัวเลือก สวนอีก 3 ตัวเลือก เปนตัวลวง พบวา ขอท่ี 1 และขอท่ี 4 แสดงรูปแบบการตอบท่ีดีและ

เหมาะสม เนื่องจากมีคนเลือกท่ีผิดกระจายอยูเกือบเทากันทุกตัวเลือก ในขอท่ี 2 พบวา ตัวลวง A มีปญหาในการลวง 

เนื่องจากมีผูตอบจำนวนมากเลือกตัวลวงนี้ ซึ่งเปนตัวเลือกที่ผิด ดังนั้น จึงควรปรับปรุงตัวลวงนี้ใหม ตัวเลือก A 

อาจทำใหเกิดการเขาใจผิดวาเปนคำตอบท่ีถูกตองอาจเปนเพราะภาษาหรือถอยคำท่ีใชทำใหเกิดการสับสนได สวน

ขอท่ี 3 เปนขอท่ีงายมาก มีคนตอบผิดเพียง 10 คนเทานั้น คำถามขอนี้ยากท่ีจะประเมินความเหมาะสมของตัวลวงได  

 

ความสัมพันธระหวางการวิเคราะหรายขอรูปแบบตาง ๆ 

 สำหรับคาอำนาจจำแนกรายขอ คาความยากงายรายขอ และอำนาจตัวลวง มีคุณลักษณะท่ีแตกตางกันไป 

แตคุณสมบัติของการวิเคราะหรายขอเหลานี้มีความสัมพันธกัน ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

 1. ความสัมพันธระหวางความยากงายและอำนาจจำแนก 

 ความยากงายมีผลตออำนาจจำแนกรายขอโดยตรง เชน ถาทุกคนเลือกคำตอบท่ีถูก (คา P = 1) หรือเลือก

คำตอบท่ีผิด (คา P = 0) คาอำนาจจำแนกรายขอจะเปน 0 นั่นคือ ขอท่ีงายมากหรือยากมากไมสามารถใชจำแนก

ผูตอบที่ไดคะแนนสูงออกจากผูตอบที่ไดคะแนนต่ำ ดังนั้น คา P ที่สุดโตง คือเขาใกล 1 หรือ 0 จะมีคาอำนาจ

จำแนกรายขอนอยกวาคา P ท่ีอยูตรงกลาง เทากับ .50 ซึ่งจะมีคาอำนาจจำแนกสูงสุด เทากับ 1 

 2. ความสัมพันธระหวางความยากงายและอำนาจตัวลวง 

 ความยากงายมีผลตอคุณภาพของตัวลวงโดยตรง เชน ถาคนสวนใหญเลือกคำตอบท่ีถูก (คา P เขาใกล 1) 

แสดงวา ผูตอบรูไดทันทีวาตัวลวงนั้นเปนตัวเลือกที่ผิด ในขณะเดียวกัน ถาคนสวนใหญเลือกคำตอบที่ผิด (คา P 

เขาใกล 0) แสดงวา ตัวลวงท่ีมีอยูมีความใกลเคียงกับตัวเลือกท่ีถูกเปนอยางมาก ซึ่งเปนส่ิงท่ีทำใหขอนั้นมีความยาก  
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 3. ความสัมพันธระหวางอำนาจตัวลวงและอำนาจจำแนก 

 คุณภาพตัวลวงมีผลตออำนาจจำแนกรายขอได เนื ่องจากคุณภาพตัวลวงสงผลตอความยากงาย และ 

ความยากงายมีผลตออำนาจจำแนกโดยตรง ดังนั้น ตัวลวงจึงสงผลทางออมตออำนาจจำแนก เชน ถาคาอำนาจ

จำแนกเปนลบ ตองทำการตรวจสอบตัวลวงอยางรอบคอบ ซึ่งอาจเปนไปไดวา ผูตอบที่ไดคะแนนสูงหรือผูที ่มี

ความรู อาจถูกทำใหเขาใจผิดดวยภาษาหรือถอยคำของตัวลวง 

 จากที่กลาวมาทั้งหมด อำนาจจำแนกรายขอ ความยากงายรายขอ และอำนาจตัวลวง เปนการวิเคราะห

รายขอ เพื่อตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ ท่ีใชกระบวนการทางสถิติในการกระทำการวิเคราะห ซึ่งเปนการวิเคราะห

รายขอในเชิงปริมาณ นอกจากนี้ ยังมีการวิเคราะหรายขอในเชิงคุณภาพ ซึ่งเปนการวิเคราะหรายขอโดยใชเทคนิค

วิธีการทางดานคุณภาพ ซึ่งกลาวถึงในลำดับถัดไป 

 

การวิเคราะหรายขอเชิงคุณภาพ (Qualitative Item Analysis)  

 สำหรับการวิเคราะหรายขอ มักจะมีการคำนวณทางสถิติ หรือใชกระบวนการทางดานปริมาณ ซึ่งเปน

แนวคิดวิธีการหนึ่งเพื่อทำความเขาใจคุณภาพของเครื่องมือวัด นอกจากนี้ ยังมีวิธีการอีกแนวคิดหนึ่ง นั่นคือ วิธีการ

วิจัยทางดานคุณภาพ (qualitative methods) ซึ่งเปนเทคนิคของการสรางและการวิเคราะหขอมูลท่ีมุงเนนถอยคำ

ทางดานภาษามากกวากระบวนการทางคณิตศาสตรหรือสถิติ  

 Cohen et al. (2013) กลาววา การวิเคราะหรายขอเชิงคุณภาพ เปนกระบวนการที่ไมไดใชสถิติ เพื่อ

คนหาวาขอคำถามที่สรางขึ้นมาใชไดหรือไม ลักษณะของการวิเคราะหรายขอจะทำการเปรียบเทียบขอคำถามแต

ละขอกับขอคำถามขออื่น ๆ และเปรียบเทียบกับภาพรวมของแบบทดสอบ/แบบสอบถาม ซึ่งวิธีการวิจัยเชิง

คุณภาพเกี่ยวของกับการคนหาประเด็นปญหาท่ีเกิดข้ึนผานถอยคำทางภาษา เชน การสัมภาษณ และการอภิปราย

กลุม กับผูทำแบบทดสอบ/แบบสอบถาม และบุคคลอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวของ 

 โดยการวิเคราะหรายขอเชิงคุณภาพท่ีนักวิจัยใหความสนใจ มีหัวขอและรายละเอียดสรุปไดดังตารางท่ี 7-1 
 

ตารางท่ี 7-1 การวิเคราะหรายขอเชิงคุณภาพรูปแบบตาง ๆ 

หัวขอ ตัวอยางคำถาม 

ความไวทางวัฒนธรรม (Cultural 

Sensitivity) 

คุณรูสึกวาขอคำถามหรือมุมมองของการทดสอบเปนการเลือกปฏิบัติกับบุคคล

หรือไม ถาใช ทำไม? 

ความเท่ียงตรงเชิงปรากฏ (Face 

Validity) 

แบบทดสอบวัดในสิ่งท่ีคาดวาจะตองการวัดหรือไม ถาไม อะไรเปนสิ่งท่ีตรงขามกับ

ความคาดหวังของคุณ? 

ผูจัดการทดสอบ (Test Administrator) พฤติกรรมของผูจัดการทดสอบมีผลตอการทำแบบทดสอบหรือไม ถาใช อยางไร? 

สภาพแวดลอมการทดสอบ (Test 

Environment) 

เงื่อนไขในหองสอบมีผลตอการทำแบบทดสอบหรือไม ถาใช อยางไร? 
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ตารางท่ี 7-1 (ตอ) การวิเคราะหรายขอเชิงคุณภาพรูปแบบตาง ๆ 

หัวขอ ตัวอยางคำถาม 

ความยุติธรรมของแบบทดสอบ (Test 

Fairness) 

คุณคิดวาแบบทดสอบมีความยุติธรรมตอสิ่งท่ีตองการจะวัดหรือไม ทำไม? 

ภาษาของแบบทดสอบ (Test Language) มีคำชี้แนะหรือคำสัง่ของแบบทดสอบท่ียากตอการทำความเขาใจหรือไม? 

ความยาวของแบบทดสอบ (Test Length) คุณรูสึกวาความยาวของแบบทดสอบสอดคลองกับเวลาท่ีใชในการทำแบบทดสอบ 

และจำนวนขอคำถามเปนอยางไร? 

การเดาของผูทำแบบทดสอบ 

(Testtaker’s Guessing) 

คุณเดาขอคำถามหรือไม รอยละของขอคำถามท่ีคุณเดาเปนเทาไร ใชเทคนิคการ

เดาหรือไม หรือแคสุม? 

ความซื่อสัตยของผูทำแบบทดสอบ 

(Testtaker’s Integrity) 

คุณคิดวามีการลอกในระหวางการทดสอบหรือไม ถาใช จงบอกวิธีการท่ีคุณคิดวา

อาจมีการใช? 

สภาพจิตใจ/รางกายของผูทำแบบทดสอบ

ในชวงเริ่มตน (Testtaker’s 

Mental/Physical State Upon Entry) 

ใหคุณบอกถึงสภาพจิตใจในชวงเริ่มตนทำแบบทดสอบวาเปนอยางไร คุณคิดวา

สภาพจิตใจมีผลตอการทำแบบทดสอบหรือไม ถาใช อยางไร และใหคุณบอกถึง

สภาพรางกายในชวงเริ่มตนทำแบบทดสอบวาเปนอยางไร คุณคิดวาสภาพรางกาย

มีผลตอการทำแบบทดสอบหรือไม ถาใช อยางไร? 

สภาพจิตใจ/รางกายของผูทำแบบทดสอบ

ในระหวางการทำแบบทดสอบ 

(Testtaker’s Mental/Physical State 

During the Test) 

ใหคุณบอกถึงสภาพจิตใจในระหวางทำแบบทดสอบวาเปนอยางไร คุณคิดวา

สภาพจิตใจมีผลตอการทำแบบทดสอบหรือไม ถาใช อยางไร และใหคุณบอกถึง

สภาพรางกายในระหวางทำแบบทดสอบวาเปนอยางไร คณุคิดวาสภาพรางกายมี

ผลตอการทำแบบทดสอบหรือไม ถาใช อยางไร? 

ความประทับใจในภาพรวมของผูทำ

แบบทดสอบ (Testtaker’s Overall 

Impressions) 

ความประทับใจในภาพรวมของแบบทดสอบน้ีมีอะไรบาง มีขอเสนอแนะอะไรบาง

สำหรับการปรับปรงุแบบทดสอบใหดีข้ึน? 

ความชอบของผูทำแบบทดสอบ 

(Testtaker’s Preferences) 

คุณเจอสวนท่ีเกี่ยวของกับการศึกษา ความบันเทิงหรือสิง่อ่ืน ๆ ในแบบทดสอบ

หรือไม อะไรคือสิง่ท่ีชอบหรือไมชอบ และมีสวนไหนท่ีทำใหเกิดความวิตกกังวล 

หรือโกรธ ทำไม? 

การเตรียมตัวของผูทำแบบทดสอบ 

(Testtaker’s Preparation) 

คุณเตรียมตัวทำแบบทดสอบน้ีอยางไร ถาคุณไปใหคำแนะนำผูอ่ืนถึงวิธีการเตรียม

ตัว คุณจะบอกอะไรพวกเขาเหลาน้ัน? 

 

 นอกจากนี้ การวิเคราะหรายขอเชิงคุณภาพ ยังมีวิธีการอื่น ๆ (Cohen et al., 2013; Miller et al., 2013) ไดแก  

 1. การขอความเห็นจากผูเชี ่ยวชาญ (Expert Panels) โดยการทบทวนความไว (Sensitivity review)  

เปนการศึกษาเกี่ยวกับขอคำถามในกระบวนการของการพัฒนาแบบทดสอบ ซึ่งขอคำถามแตละขอจะถูกตรวจสอบ

ถึงความยุติธรรมตอผูทำแบบทดสอบทุกคน และการใชภาษาที่รุนแรง การเหมารวม หรือสภาพแวดลอมตาง ๆ  

ซึ่งวิธีการนี้จะขอความเห็นจากผูเช่ียวชาญเกี่ยวกับอคติท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากการทำแบบทดสอบ 
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 2. วิธีการคิดดัง ๆ (Think Aloud) เปนวิธีการเชิงคุณภาพท่ีออกแบบมาเพื่อสอบถามความคิดเห็นของผูทำ

แบบทดสอบในระหวางการทำแบบทดสอบ โดยมีวิธีการ คือ การถามตอบระหวางผูทำแบบทดสอบและผูใหทำ

แบบทดสอบแบบ 1 ตอ 1 นั่นคือ จะใหผูทำแบบทดสอบเปนคนทำแบบทดสอบ แลวดูผลการตอบสนองของผูทำ

แบบทดสอบแตละขอ เชน ถาเปนแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การใชคำอาจมีประโยชนในแง 

การประเมินการตีความขอคำถามผิดไป 

 ไมวาจะใชวิธีการใดก็ตาม ทั้งจากผูทำแบบทดสอบหรือผูเชี่ยวชาญ ผูพัฒนาแบบทดสอบอาจตองทำ 

การปรับเปลี่ยนหรือปรับปรุงแบบทดสอบ การปรับปรุงขอคำถามมักเกี่ยวของกับการเปลี่ยนถอยคำ การตัดขอ

คำถามท้ิง หรือการสรางขอคำถามใหม ซึ่งกระบวนการนี้ถือเปนข้ันตอนหนึ่งของการพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพ

เครื่องมือวัด  

 และเมื่อพิจารณาทั้งการวิเคราะหรายขอเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพแลว สุจิตรา เทียนสวัสดิ์ (2562)  

ไดใหความเห็นที่นาสนใจวา หากวิเคราะหทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพไดผลที่เหมือนกัน นักวิจัย/นักวิชาการ 

ไมจำเปนตองใชท้ังสองวิธี ดังนั้นหากตองการจะใชท้ัง 2 วิธี ผูสรางเครื่องมือนาจะคาดหวังเพื่อใหไดผลท่ีแตกตางกัน 

เพราะแตละวิธีมีขอดีและขอจำกัดแตกตางกัน การใชร วมกันทั้ง 2 วิธ ี จึงเสมือนการทำวิจัยแบบสามเสา 

(Triangulation) เพื่อตรวจสอบผลท่ีไดจากวิธีการเชิงปริมาณกับผลท่ีไดจากวิธีการเชิงคุณภาพ โดยขอดีคือ จะได

ขอมูลท่ีมีความหลากหลาย มีความครอบคลุมสำหรับการปรับปรุงเครื่องมือ แตขอเสียคือ ใชเวลาและคาใชจายมาก 

ดังนั้น ผูสรางเครื่องมือจึงควรทำการพิจารณาเลือกใชวิธีท่ีเหมาะสมกับวัตถุประสงคของการพัฒนาเครื่องมือวัดนั้น ๆ  

 

การปรับปรุงแบบทดสอบ (Test Revision) 

 Cohen et al. (2013) กลาวถึง การปรับปรุงแบบทดสอบ (Test revision) สามารถแบงไดเปน 2 ลักษณะ 

ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

 1. การปรับปรุงแบบทดสอบเปนขั้นตอนในการพัฒนาแบบทดสอบใหม (Test revision as a stage in 

new test development) การสรางแบบทดสอบ/แบบสอบถามข้ึนมาใหม เริ่มตนสรางขอคำถาม นำไปทดลองใช 

ทำการวิเคราะหรายขอทั ้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ทำใหไดขอมูลที ่สำคัญเพื ่อนำไปสูแบบทดสอบ/

แบบสอบถามฉบับสมบูรณ เชน บางขอคำถามอาจถูกตัดทิ้ง หรืออาจเขียนขอคำถามขึ้นมาใหม ซึ่งพิจารณาวา 

ขอคำถามนั้นมีจุดออนหรือจุดแข็งเปนอยางไร ถาหากมีจุดออนหลายอยาง ท้ังไมมีอำนาจจำแนก มีความยากมาก 

อาจพิจารณาตัดขอคำถามท้ิงมากกวาท่ีจะปรับปรุงขอคำถามใหม  

 2. การปรับปรุงแบบทดสอบในการพัฒนาแบบทดสอบที่มีอยูแลว (Test revision in the life cycle of 

an existing test) สำหรับแบบทดสอบ/แบบสอบถามที่พัฒนาขึ้นมาแลว การนำเครื ่องมือวัดมาใชก็ตองมี 

การปรับปรุงแบบทดสอบเชนเดียวกัน โดยเครื่องมือวัดตาง ๆ หากไปนำมาใชแลว ควรทำการปรับปรุงเครื่องมือวัด

กอน โดยมีเงื่อนไขสำคัญท่ีตองทำการปรับปรุงเครื่องมือวัด ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 
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  1) เครื่องมือวัดดูเหมือนจะลาสมัย และผูทำแบบทดสอบในปจจุบันไมเกี่ยวโยงสัมพันธกับเครื่องมือวดันัน้ 

  2) เนื ้อหาทางดานภาษาของแบบทดสอบ รวมทั้งคำชี้แนะหรือคำสั่งในการทำแบบทดสอบ และ 

ขอคำถามใชคำศัพทท่ีลาสมัย ซึ่งยากตอการทำความเขาใจ 

  3) วัฒนธรรมมีการเปลี่ยนแปลงและคำที่ใช มีความหมายใหม มีคำหรือการแสดงออกในขอคำถาม

หรือทิศทางของแบบทดสอบท่ีอาจรับรูไดวาไมเหมาะสมหรือทำใหไมพอใจในกลุมบางกลุม จึงตองมีการเปล่ียนแปลง 

  4) เกณฑปกติของแบบทดสอบอาจไมเพียงพอ อันเปนผลมาจากการเปลี่ยนสมาชิกของกลุมในกลุม

ประชากรของผูทำแบบทดสอบ 

  5) เกณฑปกติของแบบทดสอบอาจไมเพียงพอ อันเปนผลมาจากการเปลี่ยนแปลงของชวงอายุใน 

ดานความสามารถในการวัดขามชวงเวลา ดังนั้น การขยายเกณฑปกติของชวงอายุจึงเปนส่ิงท่ีจำเปน 

  6) ความเช่ือมั่นและความเท่ียงตรงของแบบทดสอบ และประสิทธิผลของขอคำถามแตละขอ สามารถ

พัฒนาไดดีข้ึนดวยการปรับปรุงแบบทดสอบ 

  7) ทฤษฎีท่ีเกี่ยวของกับแบบทดสอบสามารถพัฒนาได และการเปล่ียนแปลงนั้นสะทอนถึงการออกแบบ

และเนื้อหาของแบบทดสอบ 

 ขั้นตอนในการปรับปรุงพัฒนาเครื่องมือวัดที่มีอยูแลว มีลักษณะเชนเดียวกันกับการสรางเครื่องมือวัด

ข้ึนมาใหม นั่นคือ มีการนำไปทดลองใช การวิเคราะหรายขอ รวมท้ังการปรับปรุงเครื่องมือวัด เพื่อใหไดเครื่องมือ

วัดฉบับสมบูรณ  

 

 

สรุป 
 

 การวิเคราะหรายขอ ถือเปนกระบวนการหนึ่งที ่มีความสำคัญในการพัฒนาเครื ่องมือวิจัย เพราะเปน

ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือวัด หลังจากท่ีไดสรางเครื่องมือวัดตามวัตถุประสงคของการวัด และตามตัวแปรท่ี

ศึกษา วาเครื ่องมือวัดที่พัฒนาขึ้นมีคุณภาพเปนอยางไร ในแงของคุณลักษณะของขอคำถามเปนรายขอ เชน 

อำนาจจำแนกรายขอ ความยากงายรายขอ อำนาจตัวลวง เปนตน นอกจากนี้ ยังมีการวิเคราะหรายขอในเชิง

คุณภาพ ทั้งวิธีการที่ดำเนินการกับผูทำแบบทดสอบและผูเชี่ยวชาญ ที่ชวยทำใหเครื่องมือวัดมีความสมบูรณมาก

ยิ่งขึ้น ซึ่งเหมาะสมกับตัวแปรทางดานพฤติกรรมศาสตร ซึ่งเปนตัวแปรที่มีความซับซอน การตรวจสอบคุณภาพ

เครื่องมือดวยการวิเคราะหรายขอถือเปนแนวทางในการสรางและพัฒนาเครื่องมือทางดานพฤติกรรมศาสตรใหมี

ความเหมาะสม รวมไปถึงการปรับปรุงเครื่องมือวัด ท้ังการสรางเครื่องมือวัดข้ึนมาใหม และการนำเครื่องมือวัดท่ีมี

การพัฒนาแลวมาประยุกตใชดวย 



119 

 

เอกสารอางอิง 
 

ณัฏฐภรณ หลาวทอง. (2561). การสรางเครื่องมือการวิจัยทางการศึกษา (พิมพครั้งท่ี 2). กรุงเทพฯ: สำนักพิมพ

 แหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 

ดุจเดือน พันธุมนาวิน. (2551). หลักและเทคนิคการหาคุณภาพของแบบวัดชนิดมาตรประเมินรวมคา.  

 วารสารพัฒนาสังคม, 10(1), 41-67. 

สุจิตรา เทียนสวัสด์ิ. (2562). การพัฒนาเครื่องมือสำหรับการวิจัยทางการพยาบาล. เชียงใหม: สยามพิมพนานา. 

อรพินทร ชูชม. (2545). เอกสารคำสอนวิชา วป 502 การสรางและพัฒนาเครื่องมือวัดทางพฤติกรรมศาสตร. 

 กรุงเทพฯ: สถาบันวิจัยพฤติกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. 

Aiken, L. R. (2003). Psychological testing and assessment (11th ed.). Boston: Allyn & Bacon. 

Browne, R. H. (1995). On the use of a pilot sample for sample size determination. Statistics  

 in Medicine, 14(17), 1933-1940. 

Cohen, R. J., Swerdlik, M. E., & Sturman, E. D. (2013). Psychological testing and Assessment:  

 An introduction to tests and measurement (8th ed.). New York: McGraw-Hill. 

Fishman, J. A., & Galguera, T. (2003). Introduction to test construction in the social and 

 behavioral sciences: A practical guide. Lanham, MD: Rowman & Littlefield Publisher. 

Gregory, R. J. (1996). Psychological testing: History, principles, and applications (2nd ed.). 

 Boston: Allyn & Bacon. 

Johanson, G. A., & Brooks, G. P. (2010). Initial scale development: Sample size for pilot studies. 

 Educational and Psychological Measurement, 70(3), 394-400. 

Kaplan, R. M., & Saccuzzo, D. P. (2013). Psychological assessment and theory: Creating and using 

 psychological tests (8th ed.). Boston, MA: Cengage Learning. 

Miller, L. A., Lovler, R. L., & McIntire, S. A. (2013). Foundations of psychological testing:  

 A practical approach (4th ed.). Los Angeles: Sage. 

Murphy, K. R., & Davidshofer, C. O. (2005). Psychological testing: Principles and applications  

 (6th ed.). Upper Saddle River, NJ: Prentice Hall. 

Nunnally, J. C., & Bernstein, I. H. (1994). Psychometric theory (3rd ed.). New York: McGraw-Hill. 

Streiner, D. L., Norman, G. R., & Cairney, J. (2015). Health measurement scales: A practical guide 

 to their development and use (5th ed.). Oxford: Oxford University Press. 

Waltz, C., Strickland, O., & Lenz, E. (2005). Measurement in nursing and health research  

 (3th ed.). New York: Springer Publishing Company. 



120 

 

บทที่ 8 

ความเที่ยงตรง 
 

 บทที่ 8 เปนการนำเสนอเกี่ยวกับความเที่ยงตรง โดยผูเขียนตองการใหผูอานไดทราบและทำความเขาใจ

เกี ่ยวกับความเที่ยงตรง แนวคิดเบื้องตนของความเที่ยงตรง รวมทั้งความเที่ยงตรงประเภทตาง ๆ เนื ่องจาก 

ความเท่ียงตรงแตละประเภท จะทำการวัดคุณสมบัติและคุณลักษณะของเครื่องมือวัดท่ีแตกตางกัน ความเท่ียงตรง

ถือวาเปนวิธีการหนึ่งในการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือวัด วาเครื่องมือวัดนั้นทำการวัดไดอยางถูกตองแมนยำ

ตรงตามสิ่งที่ตองการวัดมากนอยเพียงใด โดยบทนี้ จะชวยใหผูวิจัยและนักวิชาการสามารถสรางเครื ่องมือวัด 

ดานตางๆ ไดอยางถูกตองและแมนยำ เพื่อชวยใหกระบวนการพัฒนาเครื ่องมือวิจัยทางพฤติกรรมศาสตรมี 

ความเหมาะสมและสมบูรณมากยิ่งข้ึน  

 

แนวคิดเบ้ืองตนของความเท่ียงตรง 

 ความเท่ียงตรง (Validity) หมายถึง ความถูกตองแมนยำของเครื่องมือวัดในการวัดส่ิงท่ีตองการวัด ดังนั้น 

เครื่องมือวัดท่ีมีความเท่ียงตรง หมายถึง เครื่องมือวัดนั้นมีคุณสมบัติท่ีวัดในส่ิงท่ีตองการวัดไดอยางถูกตองแมนยำ 

และมีความเหมาะสมกับส่ิงท่ีตองการวัดใหมากท่ีสุดเทาท่ีจะเปนไปได (โชติกา ภาษีผล, 2559; อรพินทร ชูชม, 2545) 

นอกจากนี้ Gregory (1996) กลาวถึง ความเที่ยงตรง วาเปนเครื่องมือที่มีความถูกตองแมนยำในแงการอางอิงผล

การวัด (inferences) วามีความเหมาะสม มีความหมาย และมีประโยชน ดังนั ้น เครื ่องมือที่มีความเที่ยงตรง 

จะตองอางอิงผลการวัดไดถูกตองกับส่ิงท่ีตองการวัด เชน ถาแบบวัดใชเพื่อวัดพฤติกรรมหนึ่ง ๆ คะแนนท่ีไดควรจะ

สะทอนถึงพฤติกรรมนั้น ๆ หรือถาแบบทดสอบใชวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิจัย คะแนนที่ไดจึงควรสะทอน

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิจัย 

ความเท่ียงตรงเปนคุณลักษณะพื้นฐานของเครื่องมือท่ีสำคัญท่ีสุด ถาเครื่องมือวัดขาดความเท่ียงตรงแลว 

แมวาคุณสมบัติทางการวัดอื่น ๆ จะดีและเหมาะสม ขอมูลท่ีไดจะขาดความเหมาะสม และไมมีประโยชน  

โดยปกติแลว ความเที่ยงตรงเกี่ยวของกับหลักฐานของการอางอิงผลการวัดที่มาจากคะแนนที่ไดจาก 

การวัด ซึ่งสามารถจัดกลุมหลักฐานของการอางอิงผลการวัดไดเปน 3 กลุม ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ (โชติกา ภาษีผล, 

2559; อรพินทร ชูชม, 2545; Coaley, 2014; Cohen, Swerdlik, & Sturman, 2013; Gregory, 1996; Kaplan, 

& Saccuzzo, 2013; Miller, Lovler, & McIntire, 2013) 

1. ผลท่ีไดจากการวัดท่ีเปนตัวแทนของเนื้อหาท้ังหมด นั่นคือ ความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) 

เปนการวัดความเท่ียงตรง โดยมุงประเมินหัวขอ หรือเนื้อหาใหมีความครอบคลุมกับขอคำถามของเครื่องมือวัดนั้น 
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2. ผลที่ไดจากการวัดที่ตรงตามเกณฑที่เกี่ยวของ นั่นคือ ความเที่ยงตรงตามเกณฑ (Criterion-related 

Validity) เปนการวัดความเท่ียงตรง โดยมุงประเมินความสัมพันธของคะแนนท่ีไดจากการวัด กับเครื่องมือวัดอื่น ๆ 

3. ผลที่ไดจากการวัดที่เปนตัวแทนโครงสราง นั่นคือ ความเที่ยงตรงเชิงโครงสราง (Construct Validity) 

เปนการวัดความเท่ียงตรงท่ีไดจากการทำความเขาใจเกี่ยวกับคะแนนท่ีไดจากการวัดวามีความสัมพันธกับเครื่องมือ

วัดอื่น ๆ รวมทั้งคะแนนที่ไดจากการวัดสามารถทำความเขาใจภายใตกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎี ซึ่งชวยใหเขาใจ

โครงสรางของเครื่องมือนั้น 

สำหรับความเท่ียงตรงท้ัง 3 รูปแบบ มักใชกันอยางกวางขวางในการทำวิจัย เชนเดียวกับการวิจัยทางดาน

พฤติกรรมศาสตร การตรวจสอบเครื่องมือวัดดวยความเที่ยงตรงนั้นไมจำเปนตองกระทำทั้ง 3 รูปแบบทั้งหมด 

ขึ ้นอยู ก ับการใชเครื ่องมือว ัดนั ้น วาใหความสำคัญกับการอางอ ิงผลการวัดในลักษณะใด โดยปกติแลว  

ความเท่ียงตรงเปนแนวคิดเดียว (unitary) ท่ีมีแหลงหลักฐานท่ีหลากหลาย ดังนั้น จึงไมมีความเท่ียงตรงรูปแบบใด

รูปแบบหนึ่งที่ดีกวาความเที่ยงตรงรูปแบบอืน่ ๆ แตการใชแหลงหลักฐานของความเที่ยงตรงที่ผสมผสานกันจะยิ่ง

ชวยใหสามารถอางอิงผลการวัดหรือผลท่ีไดจากการวัดวามีความเหมาะสม และมีประโยชนมากยิ่งข้ึน (Cohen et al., 

2013; Gregory, 1996; Miller et al., 2013)  

 

ประเภทของความเท่ียงตรง 

 ความเที่ยงตรง เปนคุณสมบัติที ่สำคัญในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวัด และสำหรับเครื ่องมือวัด

ทางดานพฤติกรรมศาสตร ที่ทำการวัดตัวแปรที่มีความซับซอน ดังนั้น เพื่อใหเกิดความถูกตองแมนยำในการวัด

เครื ่องมือวัดทางดานพฤติกรรมศาสตร จึงอาศัยการตรวจสอบความเที่ยงตรง ซึ ่งสามารถทำการตรวจสอบ 

ความเที่ยงตรงไดหลายประเภท โดยมีรายละเอียดดังนี ้ (โชติกา ภาษีผล, 2559; สุจิตรา เทียนสวัสด์ิ, 2562; 

อรพ ินทร   ช ูชม , 2545; Coaley, 2014; Cohen et al., 2013; Gregory, 1996; Kaplan, & Saccuzzo, 2013; 

Miller et al., 2013)  

 1. ความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา 

 ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) หมายถึง คุณสมบัติของเครื่องมือวัดที่สามารถวัดไดตรง

และมีความครอบคลุมเนื้อหาตามที่ตองการวัดไดอยางครบถวน ยังใชพิจารณาถึงเหมาะสมเพียงพอของแนวคิด

หลักท่ีนำมาใชวาออกแบบไดครอบคลุมหรือไม โดยมีข้ันตอนท่ีสำคัญในการตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหาของ

เครื่องมือวัด ดังนี้ 

  1.1 การวางแผนกำหนดพิมพเขียว Nunnally and Bernstein (1994) กลาววา การสรางเครื่องมือ

วัดใด ๆ ก็ตาม ใหมีความเที่ยงตรงเชิงเนื ้อหาจะตองเริ ่มตั ้งแตกอนการสรางแบบวัด ไมใชตรวจสอบหลังจาก

เครื่องมือวัดเสร็จเรียบรอยแลว กลาวคือ การสรางเครื่องมือวัดใหมีความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา จะตองเริ่มตั้งแต 
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การวางแผนกำหนดพิมพเขียว (Blueprint) ของเนื้อหา รวมท้ังวิธีการวัดเนื้อหานั้นดวย หรืออีกนัยหนึ่งคือ ตองนำ

นิยามเชิงปฏิบัติการท่ีสรางข้ึน และขอคำถามท่ีสรางข้ึน นำมาใสในแผนกำหนดพิมพเขียวของเนื้อหา   

  1.2 การพิจารณาตรวจสอบโดยผูเชี ่ยวชาญ ภายหลังจากสรางแผนกำหนดพิมพเขียวเสร็จแลว  

จึงนำมาใหผูเชี่ยวชาญทำการพิจารณาความสัมพันธระหวางขอความที่เขียนขึ้นมากับประเด็นเนื้อหา โดยทำ 

การพิจารณาดานตาง ๆ ไดแก ความสอดคลองกัน ความสามารถในการอานใหเขาใจ ความถูกตอง ภาษาท่ีใช และ

การเปนตัวแทนของสิ่งที่ตองการวัด (Berk, 1990) ซึ่งเมื่อพิจารณาแลว ใหคะแนนตามเกณฑที่กำหนดให อาจให

ความคิดเห็นอื่น ๆ เพิ่มเติมเกี่ยวกับการปรับปรุงเนื้อหาหรือขอความตาง ๆ นอกจากนี้ จำนวนผูเชี ่ยวชาญท่ี

เหมาะสม แนะนำวาอยูระหวาง 3-5 คน (Lynn, 1986) และผูเชี่ยวชาญควรมีความรูหรือเชี่ยวชาญในเรื่องนั้น ๆ  

และควรมีอยางนอย 1 คนเช่ียวชาญเรื่องการสรางเครื่องมือดวย (Davis, 1992) 

  สำหรับการวัดทางดานพฤติกรรมศาสตร คาสถิติที่นิยมใชในการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา

มากที่สุด คือ คาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคำถามกับวัตถุประสงคหรือเนื้อหา (Index of Item Objective 

Congruence: IOC) โดยใหผูเช่ียวชาญแตละคนประเมินขอคำถามแตละขอวาสอดคลองหรือตรงกับวัตถุประสงค

หรือเนื้อหาท่ีตองการวัดหรือไม โดยมีเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 
   

  +1 คือ แนใจวาขอคำถามขอนั้นวัดไดตรงกับเนื้อหาท่ีตองการวัด 

   0 คือ ไมแนใจวาขอคำถามขอนั้นวัดไดตรงกับเนื้อหาท่ีตองการวัด 

  -1 คือ แนใจวาขอคำถามขอนั้นวัดไดไมตรงกับเนื้อหาท่ีตองการวัด 
 

  โดยมีสูตรคำนวณคา IOC ดังนี้ 
 

IOC = 
∑ R

N
 

 

  IOC  แทน คาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคำถามกับเนื้อหา 

  Σ R แทน ผลรวมคะแนนท่ีไดจากผูเช่ียวชาญ 

  N  แทน จำนวนผูเช่ียวชาญ 
 

  โดยเกณฑที ่กำหนดสำหรับคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคำถามกับเนื้อหา (IOC) ควรมีคา

มากกวา .50 (Rovinelli & Hambleton, 1977) กลาวคือ ถาคา IOC ที่คำนวณไดมีคามากกวาหรือเทากับ .50 

แสดงวา ขอคำถามนั้นเปนตัวแทนหรือมีความสอดคลองระหวางขอคำถามกับเนื้อหา สวนขอคำถามใดท่ีมี 

คาต่ำกวา .50 แสดงวา ไมสอดคลองระหวางขอคำถามกับเนื้อหา ขอคำถามนั้นจะถูกตัดท้ิงออกไป หรืออาจนำไป

ปรับปรุงแกไขใหมใหดีข้ึน 
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 ตัวอยาง การตรวจสอบเคร่ืองมือวัดดวยความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา 

 ก. การกำหนดพิมพเขียว (Blueprint) 

การรับรูความสามารถของตน (Self-efficacy) มีเนื้อหาเกี่ยวกับการที่บุคคลตัดสินใจเกี่ยวกับความสามารถของตนเองใน 

การจัดการและดำเนินการกระทำพฤติกรรมใหบรรลุเปาหมายท่ีกำหนดไวได  

แบบวัดน้ีพัฒนามาจากแบบวัดการรับรูความสามารถของตนเองโดยท่ัวไปจากเชอรเรอรและคณะ (Sherer et al., 1982) 

จำนวนขอคำถาม 5 ขอ มีลักษณะเปนมาตรวัดประมาณคา 6 ระดับ ต้ังแต “ไมจริงเลย” ถึง “จริงท่ีสุด” นักเรียนท่ีไดคะแนนสูงกวา 

แสดงวาเปนผูมีการรับรูความสามารถของตนสูงกวานักเรียนท่ีไดคะแนนต่ำกวา  

 
 ขอความในแบบวัดการรับรูความสามารถของตนเอง มีดวยกัน 2 ลักษณะ คือ ขอความท่ีเปนทางบวก และขอความท่ีเปน

ทางลบ โดยมีจำนวนขอคำถามตามแตละองคประกอบ ดังน้ี 

องคประกอบ ขอความทางบวก ขอความทางลบ 

การรับรูความสามารถของตนเอง 1, 4, 5 2, 3 

รวม 3 2 

เหลือ 5 

 

ขอคำถาม 

ความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ 

ขอเสนอแนะ เห็นดวย 

(+1) 

ไมแนใจ 

(0) 

ไมเห็นดวย 

(-1) 

(+) 1. เมื่อฉันวางแผนไว ฉันมั่นใจวาสามารถทำตามแผน 

   ท่ีวางไวได 

    

(-) 2. ปญหาของฉันคือฉันไมสามารถทำงานใหสำเร็จได 

   ท้ัง ๆ ท่ีควรจะตองทำ 

    

(-) 3. ฉันมักจะลมเลิกการทำงานกอนท่ีจะทำงานน้ัน 

   จนสำเร็จ  

    

(+) 4. ถึงแมวาฉันจะตองทำในสิ่งท่ีไมถูกใจ ฉันก็จะพยายาม 

   ทำจนสำเร็จ  

    

(+) 5. หากฉันตัดสินใจจะทำอะไรแลว ฉันจะมุงมั่นทำตอไป 

    จนกวาสิ่งน้ันจะสำเร็จ  
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 ข. การประเมินความสอดคลองระหวางขอคำถามกบัวัตถุประสงค 

ขอท่ี 
ความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ 

Σ R IOC 
คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 

1 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 

2 +1 0 +1 +1 +1 +4 0.80 

3 +1 +1 0 -1 0 +1 0.20 

4 +1 -1 -1 0 0 -1 -0.20 

5 +1 +1 0 0 +1 +3 0.60 

  

 จากตารางขางตน จึงเห็นวา ขอที่ 1, 2 และ 5 มีคา IOC มากกวา 0.50 แสดงวา มีความสอดคลองกัน

ระหวางขอคำถามกับเนื้อหา แสดงวาเปนตัวแทนของตัวแปรการรับรูความสามารถของตนเอง นั่นคือ ขอคำถามวัด

ไดตรงกับเนื้อหาการวัดของตัวแปรการรับรูความสามารถของตนเอง สวนขอที่ 3 และ 4 มีคา IOC ต่ำกวา 0.50 

แสดงวาไมเปนตัวแทนของการวัดการรับรูความสามารถของตนเอง นั่นคือ ขอคำถามวัดไดไมตรงกับเนื้อหาการวัด

ของตัวแปรการรับรูความสามารถของตนเอง จึงพิจารณาใหตัดขอคำถามท้ิง 

 

 2. ความเท่ียงตรงตามเกณฑ 

 ความเที่ยงตรงตามเกณฑ (Criterion Validity) หมายถึง คุณสมบัติของเครื่องมือวัดที่สามารถวัดไดตรง

ตามเกณฑท่ีเกี่ยวของ เกณฑ (Criteria) เปนผลลัพธจากเครื่องมือวัดท่ีใชสำหรับการทำนาย นั่นคือ เครื่องมือวัดท่ีมี

ความเที่ยงตรงตามเกณฑ ใชวิธีการตรวจสอบดวยคาสหสัมพันธระหวางคะแนนที่ไดจากการวัดและเครื่องมือวัด 

อื่น ๆ (เกณฑท่ีเกี่ยวของ) จะมีประโยชนในการประเมินวาเครื่องมือวัดท่ีสรางข้ึนสามารถทำนายและ/หรือตัดสินใจ

เกี่ยวกับบุคคล (Coaley, 2014; Cohen et al., 2013; Miller et al., 2013) เชน คะแนนที่ไดจากความสามารถ

ในการขาย อาจมีความสัมพันธกับเกณฑที่เกี่ยวของ ไดแก จำนวนสินคาที่ขายได มูลคาเงินที่ขายได หรือจำนวน

ของลูกคาท่ีมาใชซ้ำ เปนตน 

 คุณลักษณะของเกณฑท่ีดี (Characteristics of a Good Criterion) 

 เกณฑ (Criterion) เปนการวัดผลลัพธใด ๆ ก็ตาม ท่ีเครื่องมือวัดใชในการตรวจสอบเทียบเคียง (Validate) 

ดังนั้น เกณฑท่ีดีควรมีคุณลักษณะท่ีสำคัญ ดังนี้ (อรพินทร ชูชม, 2545; Cohen et al., 2013; Gregory, 1996) 

  1) ตองเปนเกณฑท่ีเช่ือถือได (Reliable) เกณฑท่ีเช่ือถือไดจะเปนดัชนีท่ีมีประโยชนในการตรวจสอบ

เครื่องมือวัด ถาความหมายของความเชื่อมั่น คือ ความคงเสนคงวาของคะแนนที่วัด ดังนั้น ความตองการการวัด 

ที่เชื่อถือไดจึงเปนสิ่งที่ชัดเจน ถาการไมมีความเชื่อมั่น หมายถึง การไมสามารถทำนายได เกณฑที่เชื่อถือไมได  

ก็จะทำนายผลไมได แมวาเครื่องมือวัดจะดีมากนอยเพียงใดก็ตาม  
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  จากขีดจำกัดทางทฤษฎีของสัมประสิทธิ์ความเท่ียงตรงถูกจำกัดโดยความเช่ือมั่นของเครื่องมือวัดและ

ความเช่ือมั่นของเกณฑ จากสูตร 

 

rxy = �(rxx)(ryy)  

 

  จากสูตรดังกลาว คาสัมประสิทธิ์ความเที่ยงตรง (rxy) มีคานอยกวาหรือเทากับรากที่สองของผลคูณ

ระหวางความเช่ือมั่นของเครื่องมือวัด (rxx) และความเช่ือมั่นของเกณฑ (ryy) เสมอ หรืออีกนัยหนึ่งคือ ถาความเช่ือมั่น

ของเครื ่องมือวัด หรือความเชื่อมั ่นของเกณฑ (หรืออาจทั้งสอง) มีคาต่ำแลว สัมประสิทธิ ์ความเที่ยงตรงจะมี 

คาต่ำลงไปดวย นั่นคือ ความเช่ือมั่นท้ังเครื่องมือวัดและเกณฑสงผลตอความเท่ียงตรง 

  2) ตองเปนเกณฑที ่มีความเหมาะสม (Appropriate) กับเครื ่องมือที่ใชวัด เกณฑที ่เลือกมาควรมี 

ความถูกตองและมีเหตุผลในการเลือกเกณฑนั้น ๆ  จะตองเปนเกณฑท่ีมีความเกี่ยวของ (relevant) ดวย ยกตัวอยาง

เชน กรณีของแบบทดสอบความสนใจ ซึ่งไมชัดเจนวา เกณฑที่ใชของแบบทดสอบความสนใจ คือ ความพึงพอใจ 

ความสำเรจ็ หรอืความตอเนื่องในการกระทำกิจกรรมนั้น หรือแมแตแบบทดสอบลักษณะอาการทางจิตเวช เกณฑท่ี

ใชอาจเปนการวินิจฉัยโรคทางจิต เปนตน ดังนั้น การเลือกตัวแปรท่ีเปนเกณฑจึงควรระมัดระวังดวย  

  3) ตองเปนเกณฑที่เปนอิสระจากการปนเปอน (Free of contamination) ตัวเครื่องมือวัดจะตอง

เปนอิสระจากการปนเปอน ยกตัวอยางเชน แบบวัดเหตุการณในชีวิต เปนแบบวัดที่วัดเหตุการณความเครียด 

ในชีวิตหลาย ๆ ดาน (เชน การหยา การเล่ือนข้ัน เปนตน) โดยแบบวัดเหตุการณในชีวิตมีความสัมพันธกับตัวแปร

เกณฑ เชน ความเจ็บปวยทางรางกาย และความรบกวนทางจิตใจ อยางไรก็ตาม มีตัวแปรเกณฑมากมายที่มี 

ขอคำถามที่คลายกันหรือเหมือนกันกับแบบวัดเหตุการณชีวิต เชน แบบทดสอบคัดกรองอาการทางจิตที่ทำ 

การตรวจสอบความเปลี่ยนแปลงดานการกิน ดานการนอน และดานกิจกรรมทางสังคม ซึ่งแบบวัดเหตุการณใน

ชีวิตก็วัดความเปล่ียนแปลงดานการกิน นอน และกิจกรรมสังคมเชนเดียวกัน ถาแบบทดสอบคัดกรองมีขอคำถาม

เชนเดียวกับแบบวัดเหตุการณในชีวิต คาความสัมพันธระหวางเครื ่องมือวัดทั้งสองนี้อาจมีคาต่ำหรือสูงกวา 

ความเปนจริง นอกจากนี้เกณฑที่ปนเปอน (criterion contamination) มีความเปนไปไดวาอาจเกิดจากการให

คะแนนของผูเชี่ยวชาญ หากผูเชี่ยวชาญทราบคะแนนความรูของผูเขารับการทดสอบ ขอมูลนี้อาจจะไปมีผลตอ 

การใหคะแนนท้ังอยางต้ังใจและไมต้ังใจ 

 ดังนั้น เมื่อทราบคุณลักษณะของเกณฑที่ดีทั้งสามแลว จึงควรทำความเขาใจถึงการตรวจสอบความเที่ยง

ตามเกณฑ โดยใหความสนใจอยู 2 ประเภท ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ (โชติกา ภาษีผล, 2559; สุจิตรา เทียนสวัสด์ิ, 

2562; Cohen et al., 2013; Gregory, 1996; Miller et al., 2013) 
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 1. ความเท่ียงตรงตามสภาพ  

ความเท่ียงตรงตามสภาพ (Concurrent Validity) หมายถึง คุณสมบัติของเครื่องมือวัดท่ีสามารถวัดไดตรง

ตามสภาพท่ีเปนจริงในสภาวะปจจุบัน นั่นคือ เปนความสามารถของเครื่องมือวัดในการเทียบกับเกณฑในปจจุบัน 

เปนการเก็บขอมูลดวยเครื ่องมือทั้ง 2 ชุด ในเวลาเดียวกัน ทั้งเครื ่องมือที่วัดและเครื ่องมือที่เปนเกณฑ เชน  

ถาตองการตรวจสอบความเท่ียงตรงตามสภาพของแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีสรางข้ึนวามีความเท่ียงตรง

ตามสภาพหรือไม ก็ตองทำการหาเครื่องมือที่เปนมาตรฐานหรือเครื่องมือที่มีความนาเชื่อถือที่วัดผลสัมฤทธิ์ทาง 

การเรียนมาเปนเกณฑเปรียบเทียบ ถาคะแนนจากแบบทดสอบมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธสูง ก็แสดงใหเห็นวา 

แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ท่ีสรางข้ึนมีความเท่ียงตรงตามสภาพ 

 2. ความเท่ียงตรงเชิงทำนาย  

ความเท่ียงตรงเชิงทำนาย (Predictive Validity) หมายถึง คุณสมบัติของเครื่องมือวัดท่ีสามารถวัดไดตรง

ตามสภาพความเปนจริงของสิ ่งนั ้นที ่จะเกิดขึ ้นในอนาคต หรือสามารถนำผลการวัดไปทำนายลักษณะหรือ

พฤติกรรมตาง ๆ ได นั่นคือ เปนความสามารถของเครื่องมือวัดในการเทียบกับเกณฑในอนาคต โดยเริ่มตนเก็บ

ขอมูลเครื่องมือวัดกอน แลวจึงทำการเก็บขอมูลเครื่องมือมาตรฐานท่ีเปนเกณฑในภายหลัง เชน ถาตองการตรวจสอบ

ความเที่ยงตรงเชิงทำนายของแบบทดสอบคัดเลือกเขาทำงานที่สรางขึ้นวามีความเที่ยงตรงเชิงทำนายหรือไม  

ถาบุคคลไดทำแบบทดสอบคัดเลือกเขาทำงานไดคะแนนสูง แลวภายหลังมีคะแนนผลการปฏิบัติงานในระดับสูง 

ขณะที่บุคคลไดทำแบบทดสอบคัดเลือกเขาทำงานไดคะแนนต่ำกวา แลวภายหลังมีคะแนนผลการปฏิบัติงานใน

ระดับต่ำกวา แสดงวา แบบทดสอบคัดเลือกเขาทำงานที่สรางขึ้นวามีความเที่ยงตรงเชิงทำนาย นั่นคือ สามารถ

ทำนายผลการปฏิบัติงานของบุคคลได 

โดยท้ังความเท่ียงตรงเชิงสภาพและความเท่ียงตรงเชิงทำนาย มีวิธีการตรวจสอบความเท่ียงตรง สวนใหญ

ใชดวยวิธีการวิเคราะหสหสัมพันธ (โชติกา ภาษีผล, 2559; สุจิตรา เทียนสวัสด์ิ, 2562; Kaplan & Saccuzzo, 

2013) ซึ่งวิธีการตรวจสอบดวยการวิเคราะหคาสหสัมพันธของเครื่องมือวัดกับตัวแปรเกณฑ เรียกวา “สัมประสิทธิ์

ความเท่ียงตรง” (Validity coefficient) ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

- คาสัมประสิทธิ ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) 

สำหรับเครื่องมือวัด ท้ัง 2 แบบ เปนขอมูลการวัดระดับ Interval  

 (1) หากเปนความสัมพันธระหวางคะแนนจากเครื่องมือวัดกับคะแนนจากเครื่องมือที่เปนเกณฑใน

ปจจุบัน เปนการหาความเท่ียงตรงตามสภาพ  

 (2) หากเปนความสัมพันธระหวางคะแนนจากเครื่องมือวัดกับคะแนนจากเครื่องมือที่เปนเกณฑใน

อนาคต เปนการหาความเท่ียงตรงเชิงทำนาย 

- หากขอมูลการวัดคาใดคาหนึ่งหรือทั้งสองคาเปนขอมูลที่ระดับต่ำกวา Interval ใหเลือกใชวิธีวิเคราะห

ทางสถิติอื่นท่ีเหมาะสม เชน Spearman เปนตน 
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- สำหรับ ในกรณีท่ีมีตัวแปรอื่นท่ีอาจจะรวมทำนายตัวแปรผลลัพธดวย สถิติท่ีเหมาะสม คือ การวิเคราะห

การถดถอย (regression analysis)  

 

 ตัวอยาง การตรวจสอบความเท่ียงตรงตามสภาพ 

 แบบประเมินสติ (อรวรรณ ศิลปกิจ, 2558) 

เครื่องมือวัด: แบบประเมินสติ (Mindfulness Assessment Scale: MAS) โดยแบบประเมินสติสรางตามหลักพุทธศาสนา 

  

เครื่องมือวัดท่ีเปนเกณฑ: แบบประเมิน Philadelphia Mindfulness Scale (PHLMS) 

 

สถิติวิเคราะห: คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบเพียรสัน 

 

ผลการวิจัยพบวา แบบประเมินสติ (MAS) มีความสัมพันธทางบวกกับแบบประเมิน Philadelphia Mindfulness Scale  

ดานตระหนักรู อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 (r = .65) 

 

สรุปวา แบบประเมินสติมีความเท่ียงตรงตามสภาพ  

 

  มาตรวัดการเห็นคุณคาในตนเองจากความสัมพันธ (นรุตม พรประสิทธิ์, 2562) 

เครื่องมือวัด: มาตรวัดการเห็นคุณคาในตนเองจากความสัมพันธ (Relational Self-esteem Scale)  

 

เครื่องมือวัดท่ีเปนเกณฑ: มาตรวัดการเห็นคุณคาในตนเองจากอัตลักษณแหงตน 

 

สถิติวิเคราะห: คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบเพียรสัน 

 

ผลการวิจัยพบวา มาตรวัดการเห็นคุณคาในตนเองจากความสัมพันธ มีความสัมพันธทางบวกกับมาตรวัดการเห็นคุณคาในตนเอง

จากอัตลักษณแหงตน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 (r = .63) 

 

สรุปวา มาตรวัดการเห็นคุณคาในตนเองจากความสัมพันธมีความเท่ียงตรงตามสภาพ  
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  ตัวอยาง การตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงทำนาย 

 มาตรวัดความรุนแรงในการฆาตัวตาย (Lindh et al., 2018) 

เครื่องมือวัด: มาตรวัดความรุนแรงในการฆาตัวตาย (Columbia-Suicide Severity Rating Scale)  

 

เครื่องมือวัดท่ีเปนเกณฑ: แบบวัดพฤติกรรมการฆาตัวตาย (วัดใน 6 เดือนตอมา) 

 

สถิติวิเคราะห: การวิเคราะหการถดถอยแบบโลจิสติกส 

 

ผลการวิจัยพบวา เมื่อควบคุมประวัติความพยายามในการฆาตัวตาย คะแนนจากมาตรวัดความรุนแรงในการฆาตัวตาย  

สามารถทำนายความพยายามในการฆาตัวตาย ไดเปน 1.08 เทา อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 (OR = 1.08) 

 

สรุปวา มาตรวัดความรุนแรงในการฆาตัวตายมีความเท่ียงตรงเชงิทำนาย โดยสามารถทำนายความพยายามในการฆาตัวตายได 

 

  แบบวัดการรับรูความสามารถของตนเองในการเลิกสูบบุหรี ่(Spek et al., 2013) 

เครื่องมือวัด: แบบวัดการรับรูความสามารถของตนเองในการเลิกสูบบุหรี่ (Smoking Abstinence Self-Efficacy Questionnaire)  

 

เครื่องมือวัดท่ีเปนเกณฑ: สถานะการสูบบุหรี่ (วัดใน 52 สัปดาหตอมา) 

 

สถิติวิเคราะห: การวิเคราะหการถดถอยแบบโลจิสติกส 

 

ผลการวิจัยพบวา ผูท่ีไดคะแนนจากแบบวัดการรับรูความสามารถของตนเองในการเลิกสูบบุหรี่สูง สามารถทำนายการเลิกสูบบุหรี่ 

ไดเปน 1.85 เทา อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 (OR = 1.85) 

 

สรุปวา แบบวัดการรับรูความสามารถของตนเองในการเลิกสูบบุหรี่มคีวามเท่ียงตรงเชิงทำนาย โดยสามารถทำนาย 

การเลิกสูบบุหรี่ได 

 

 3. ความเท่ียงตรงเชิงโครงสราง 

 ความเที่ยงตรงเชิงโครงสราง (Construct Validity) หมายถึง คุณสมบัติของเครื่องมือวัดที่สามารถวัดได

ตรงตามคุณลักษณะ หรือแนวคิดทฤษฎีตาง ๆ ตามโครงสรางของตัวแปรที่ศึกษา โดยโครงสราง (Construct)  

มีลักษณะที่เปนนามธรรม หรือเปนความคิดที่พัฒนาขึ้นเพื่อบรรยายหรืออธิบายพฤติกรรมหนึ่ง ๆ รวมทั้งเปน

คุณลักษณะ (traits) ท่ีไมสามารถสังเกตเห็นได (Cohen et al., 2013) ดังนั้น จึงตองอธิบายใหชัดเจนวา โครงสราง

มาจากแนวคิดทฤษฎีท่ีใชอธิบายถึงส่ิงท่ีตองการจะวัด วามีองคประกอบใดบาง เชน ตามแนวคิดทฤษฎีความรอบรู
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ดานสุขภาพ กลาววา ความรอบรูดานสุขภาพ ควรประกอบไปดวย การเขาถึงขอมูลสุขภาพ การเขาใจขอมูล

สุขภาพ การวิเคราะหขอมูลสุขภาพ และการประยุกตใชขอมูลสุขภาพ กลาวคือ เมื่อสรางเครื่องมือวัดข้ึนโดยใหมี

ความสัมพันธสอดคลองกับกรอบแนวคิดหรือตามทฤษฎีที่กำหนด แลวนำเครื่องมือวัดไปทดสอบกับกลุมตัวอยาง

แลวยังพบวาเปนจริงตามทฤษฎี แสดงวา เครื่องมือวัดความรอบรูดานสุขภาพนั้นมีความเที่ยงตรงเชิงโครงสราง 

(โชติกา ภาษีผล, 2559; Kaplan & Saccuzzo, 2013) หรืออีกนัยหนึ่ง เชน ตัวแปรการรับรูความสามารถของ

ตนเอง ความหยุนตัว ความหวัง การมองโลกในแงดี เปนคุณลักษณะที่ไมสามารถสังเกตเห็นได และวัดไดโดยตรง 

จึงตองกำหนดนิยามเชิงปฏิบัติการใหเขาใจงาย ดังนั ้น เครื ่องมือวัดตองกำหนดนิยามใหชัดเจนวาครอบคลุม

คุณลักษณะใดบาง แลวจึงทำการสรางขอคำถามใหครอบคลุมคุณลักษณะนั้น ๆ หากสรางเครื ่องมือวัดได

ครอบคลุมคุณลักษณะเหลานี้ ก็แสดงวา เครื ่องมือวัดนั้นมีความเที่ยงตรงเชิงโครงสราง โดยการตรวจสอบ 

ความเที่ยงตรงเชิงโครงสรางมีหลายวิธี ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ (โชติกา ภาษีผล, 2559; สุจิตรา เทียนสวัสด์ิ, 2562; 

อรพินทร ชูชม, 2545; Cohen et al., 2013; Gregory, 1996) 

  3.1 วิธีการหาความเปนเอกพันธของเครื่องมือวัด (Test Homogeneity) ความเปนเอกพันธของ

เครื่องมือวัด คือ การท่ีเครื่องมือวัดมีคุณลักษณะแบบเดียวกัน วัดเพียงคุณลักษณะเดียว สำหรับวิธีการตรวจสอบ 

คือ การหาความสัมพันธระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวมท้ังฉบับ ขอคำถามใดท่ีแทบไมมีความสัมพันธ หรือมี

ความสัมพันธกับคะแนนรวมนอย ใหปรับปรุงขอคำถามใหมหรือตัดทิ้งไปเลย เนื่องจากขอคำถามนั้นไมไดวัด

โครงสรางตัวแปรนั้น ถึงแมวาการหาความเปนเอกพันธนี้เปนการตรวจสอบวาขอคำถามท้ังหมดวัดเรื่องเดียวกันก็

ตาม แตก็ยังไมเพียงพอสำหรับการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงโครงสราง ดังนั้น จึงเปนสิ่งสำคัญที่ควรพิจารณา

การตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงโครงสรางอื่น ๆ ประกอบกันดวย 

  3.2 วิธีการวิเคราะหองคประกอบ (Factor Analysis) การวิเคราะหองคประกอบถือเปนเทคนิค

การวิเคราะหทางสถิติท่ีชวยรวมกลุมตัวแปรหรือขอคำถามท่ีมีความสัมพันธกันไวในกลุมท่ีชัดเจน ทำใหเขาใจลักษณะ

ของขอมูล แบบแผน โครงสราง รวมท้ังความสัมพันธไดงายยิ่งข้ึน สำหรับเครื่องมือวัดทางดานพฤติกรรมศาสตร

ท่ีมีความซับซอน สังเกตและวัดไดยาก นักวิจัย/นักวิชาการสวนใหญใชการวิเคราะหองคประกอบในการตรวจสอบ

ความเท่ียงตรงเชิงโครงสราง การวิเคราะหองคประกอบ ประกอบดวย 2 วิธีการ ดังนี้ 

   (1) การวิเคราะหองคประกอบเชิงสำรวจ (Exploratory Factor Analysis: EFA) เปนวิธีการ

ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงโครงสราง เพื่อสำรวจดูวาเครื่องมือวัดนั้นมีองคประกอบใดบาง มีลักษณะเปนเชนไร  

มีขอคำถามใดบางท่ีมีความสัมพันธเกี่ยวของกัน จัดกลุมรวมกันเปนองคประกอบเดียวกัน โดยแตละองคประกอบ

คือ โครงสรางของเครื่องมือวัดนั้น ๆ นอกจากนี้ ยังเปนการคนหาองคประกอบที่นักวิจัย/นักวิชาการยังมีแนวคิด

ทฤษฎีที่ไมเพียงพอที่จะสรุปหรือยืนยันเกี่ยวกับโครงสรางองคประกอบได (Finch, 2013; Flora & Flake, 2017; 

Haig, 2005; Watkins, 2018) 
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   (2) การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis: CFA) เปนวิธีการ

ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงโครงสรางวาเปนไปตามโครงสรางตามที่แนวคิดทฤษฎีกำหนดไวหรือไม เพื่อเปน 

การยืนยันวาเครื่องมือวัดที่สรางขึ้นตามแนวคิดทฤษฎี โดยกำหนดสมมติฐานไดวา เครื่องมือวัดมีกี่องคประกอบ 

และแตละองคประกอบมีขอคำถามใดบาง การวิเคราะหเปนการตรวจสอบวาขอมูลที่เก็บรวบรวมขอมูลมามี 

ความสอดคลองกับโครงสรางองคประกอบที่กำหนดไวแลวหรือไม อยางไร หรืออีกนัยหนึ่งคือ เปนการยืนยันวา

เครื่องมือวัดเปนไปตามแนวคิดทฤษฎีท่ีกำหนดไวแลวนั่นเอง (Flora & Flake, 2017; Hoyle, 2004) 

  โดยวิธีการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงโครงสราง หากมีแนวคิดทฤษฎีอยูแลว ใหใชการวิเคราะห

องคประกอบเชิงยืนยัน (CFA) ไดเลย สวนถาหากแนวคิดทฤษฎียังไมชัดเจนหรือไมเพียงพอที ่จะสรุปไดวา 

มีองคประกอบใดบาง ใหใชการวิเคราะหองคประกอบเชิงสำรวจ (EFA) กอน แลวจึงตามดวยการวิเคราะห

องคประกอบเชิงยืนยัน (CFA) เพื่อทำการยืนยันองคประกอบที่ได (Burns & Grove, 2009) โดยเนื้อหารายละเอียด

สำหรับการวิเคราะหองคประกอบจะอธิบายในบทท่ี 10 

  

  ตัวอยาง การตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงโครงสรางดวยวิธีการวิเคราะหองคประกอบ 

 แบบวัดพฤติกรรมปองกันการสูบบุหรี ่(ชาริน สุวรรณวงศ และศรัณย พิมพทอง, 2563) 

เครื่องมือวัด: แบบวัดพฤติกรรมปองกันการสูบบุหรี่ 

 

ความเปนมา: ยังขาดแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรมปองกันการสูบบุหรี่ในกลุมวัยรุน รวมทั้งงานวิจัยที่เกี่ยวของยังขาด

ความชัดเจน 

 

วัตถุประสงคการวิจัย: เพื่อสรางและตรวจสอบแบบวัดพฤติกรรมปองกันการสูบบุหรี่ดวยการวิเคราะหองคประกอบเชิงสำรวจ

และการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน 

 

ผลการวิจัย: เมื่อทำการวิเคราะหดวยการวิเคราะหองคประกอบเชิงสำรวจ (EFA) พบวา ไดสกัดองคประกอบดวยวิธีการ

วิเคราะหองคประกอบหลัก (Principal component) และหมุนแกนองคประกอบดวยวิธี Varimax ทำใหได 2 องคประกอบ คือ  

1) การหลีกเลี่ยงสถานการณย่ัวยุตอการสูบบุหรี่   

2) การจัดการตนเองตอการสูบบุหรี่  

 

จากน้ันจึงทำการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน พบวา เครื่องมือวัดพฤติกรรมปองกันการสูบบุหรี่ 2 องคประกอบ มีความ

สอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ ดังน้ี 

องคประกอบท่ี 1 การหลีกเลี่ยงสถานการณย่ัวยุตอการสูบบุหรี่ มีจำนวน 3 ขอ  

องคประกอบท่ี 2 การจัดการตนเองตอการสูบบุหรี่ มจีำนวน 5 ขอ 

 

สรุปวา แบบวัดพฤติกรรมปองกันการสูบบุหรี่ในกลุมวัยรุนท่ีสรางข้ึน มีความเท่ียงตรงเชิงโครงสราง  
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 แบบวัดความเปนมืออาชีพทางการแพทย (ธนยศ สุมาลยโรจน, นำชัย ศุภฤกษชัยสกุล, และเธียรชัย  

งามทิพยวัฒนา, 2561) 

เครื่องมือวัด: แบบวัดความเปนมืออาชีพทางการแพทย 

 

ความเปนมา: มีแนวคิดความเปนมืออาชีพทางการแพทยของ American Board of Internal Medicine (ABIM)  

จำนวน 6 องคประกอบ 

 

วัตถุประสงคการวิจัย: เพ่ือพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพแบบวัดความเปนมืออาชีพทางการแพทยสำหรับนักศึกษาแพทย 

 

ผลการวิจัย: แบบวัดความเปนมืออาชีพทางการแพทย จำนวน 32 ขอ ทำการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน พบวา เครื่องมือวัด

ความเปนมืออาชีพทางการแพทย 6 องคประกอบ มีความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ ดังน้ี 

องคประกอบท่ี 1 การเห็นแกประโยชนของผูอ่ืนมากกวาประโยชนสวนตน จำนวน 6 ขอ 

องคประกอบท่ี 2 การมีความรับผิดชอบท้ังตอตนเอง ผูปวย สังคม และวิชาชีพ จำนวน 5 ขอ 

องคประกอบท่ี 3 การหมั่นพัฒนาตนอยางสม่ำเสมอ จำนวน 5 ขอ 

องคประกอบท่ี 4 การใหความสำคัญตอบทบาทของวิชาชีพ จำนวน 5 ขอ 

องคประกอบท่ี 5 การมีความซื่อสัตยและยุติธรรม จำนวน 5 ขอ 

องคประกอบท่ี 6 การเคารพในสิทธิของผูอ่ืน จำนวน 6 ขอ  

 

สรุปวา แบบวัดความเปนมืออาชีพทางการแพทยท่ีสรางข้ึนตามแนวคิดความเปนมืออาชีพทางการแพทยของ ABIM มีความ

เท่ียงตรงเชิงโครงสราง  

 

  3.3 วิธีการเทียบกับกลุมท่ีรูชัดหรือกลุมตรงขาม (Method of Known Group or Contrasted 

Group) วิธีการนี้มีหลักการวา เครื่องมือวัดที่ออกแบบมาใชวัดคุณลักษณะใดลักษณะหนึ่ง ถาเครื่องมือมีความ

เท่ียงตรงเชิงโครงสรางตองสามารถจำแนกหรือบอกความแตกตางระหวางกลุมท่ีรูวามีคุณลักษณะนั้นกับกลุมท่ีรูวา

ไมมีคุณลักษณะนั้น ดังนั้น จึงใชวิธีการตรวจสอบดวยวิธีการเปรียบเทียบความแตกตางอยางนอย 2 กลุมในสิ่งท่ี

ตองการวัด แลวนำคะแนนจากทั้งสองกลุมมาวิเคราะหเปรียบเทียบความแตกตางดวยการทดสอบคาที (t-test) 

หรือกรณีมากกวา 2 กลุม ใหใชการวิเคราะหแปรปรวน (ANOVA) ถาพบวามีความแตกตางกัน แสดงวา แบบวัดท่ี

สรางข้ึนมีความเท่ียงตรงเชิงโครงสราง (โชติกา ภาษีผล, 2559; สุจิตรา เทียนสวัสด์ิ, 2562) 
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  ตัวอยาง การตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงโครงสรางดวยวิธีการเทียบกับกลุมรูชัดหรือกลุมตรงขาม 

 แบบวัดทักษะการทำอาหารและการรับประทานอาหารเพื่อสุขภาพ (Jomori et al., 2017) 

เครื่องมือวัด: แบบวัดทักษะการทำอาหารและการรับประทานอาหารเพ่ือสุขภาพ 

 

ความเปนมา: กลุมเพศหญิงและกลุมที่มีความรูการทำอาหารระดับสูง มีทักษะการทำอาหารและการรับประทานอาหารเพ่ือ

สุขภาพสูงกวา 

 

วัตถุประสงคการวิจัย: เพ่ือตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงโครงสรางดวยวิธีการเทียบกับกลุมรูชัดของแบบวัดทักษะการทำอาหาร

และการรับประทานอาหารเพ่ือสุขภาพ 

 

สถิติวิเคราะห: การทดสอบคาที (t-test) 

 

ผลการวิจัย: เพศและความรูการทำอาหารท่ีแตกตางกัน มีผลตอทักษะการทำอาหารและการรับประทานอาหารเพ่ือสุขภาพ

แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  

 

สรุปวา แบบวัดทักษะการทำอาหารและการรับประทานอาหารเพ่ือสุขภาพท่ีสรางข้ึน มีความเท่ียงตรงเชิงโครงสราง  

 

  3.4 วิธีการวิเคราะหพหุคุณลักษณะพหุวิธี (Multitrait-multimethod) วิธีการนี้เปนแนวคิดของ 

Campbell and Fiske (1959) เปนการวิเคราะหความสัมพันธระหวางการวัดอยางนอยสองตัวแปร แตละตัวแปร

ใชวิธีการวัดที่แตกตางกันอยางนอยสองวิธี แลวนำขอมูลที่ไดมาวิเคราะหความสัมพันธ ทำใหไดคาสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธทั้งหมด โดยแสดงเปนตารางเมทริกซ (Matrix) เรียกวา “เมทริกซพหุคุณลักษณะพหุวิธี” (multitrait-

multimethod matrix: MTMM) เชน การวัดคุณลักษณะท่ีแตกตางกัน 2 ลักษณะ ไดแก การมองโลกในแงดี และ

ความหวัง โดยใชวิธีการวัดตางกัน 2 วิธี คือ แบบวัดรายงานตนเอง และแบบสังเกต ดังตารางท่ี 8-1 

 

ตารางท่ี 8-1 ลักษณะเมทริกซพหุคุณลักษณะพหุวิธี เมื่อวัด 2 ลักษณะ ดวยการวัด 2 วิธี 

คุณลักษณะ 
คุณลักษณะ การมองโลกในแงดี ความหวัง 

วิธีการวัด แบบวัด แบบสังเกต แบบวัด แบบสังเกต 

การมองโลกใน

แงดี 

แบบวัด 1    

แบบสังเกต 2 1   

ความหวัง 
แบบวัด 3 4 1  

แบบสังเกต 4 3 2 1 
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  คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธที่ปรากฏใน MTMM เมทริกซ สามารถจัดไดเปน 4 กลุม (Miller et al., 

2013; Nunnally & Bernstein, 1994) ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

  1) สัมประสิทธ ิ ์ความเชื ่อม ั ่น (reliability coefficient) คือ ความสอดคลองภายใน (internal 

consistency) ของแบบวัดหรือการวัดแตละวิธี นั่นคือ สัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางคุณลักษณะเดียวกัน โดยใช

วิธีการวัดเดียวกัน เปรียบเหมือนการวัดซ้ำ ซึ่งควรจะมีคาเทากับ 1.00 แตอยางไรก็ตาม ในชองนี้ไดใสคาสัมประสิทธิ์

คาความเช่ือมั่นในเมทริกซ นั่นคือ ตัวเลขหมายเลข 1 จากตารางท่ี 8-1  

  2) สัมประสิทธิ ์สหสัมพันธระหวางคุณลักษณะเดียวกันที่ว ัดดวยวิธีการวัดตางกัน (monotrait-

heteromethod correlation coefficient) จะมีความแปรปรวนรวมระหวางคุณลักษณะที ่วัด (shared trait 

variance) เรียกวา สัมประสิทธิ์ความเที่ยงตรงเชิงเสมือน (convergent validity coefficient) นั่นคือ ตัวเลข

หมายเลข 2 จากตารางท่ี 8-1  

  3) สัมประสิทธิ ์สหสัมพันธระหวางคุณลักษณะตางกันที่วัดดวยวิธีการวัดเดียวกัน (heterotrait-

monomethod correlation coefficient) จะม ีความแปรปรวนร วมระหวางวิธ ีการว ัด (shared method 

variance) เรียกวา สัมประสิทธิ ์ความเที่ยงตรงเชิงจำแนก (discriminant validity coefficient) นั่นคือ ตัวเลข

หมายเลข 3 จากตารางท่ี 8-1 

  4. สัมประสิทธิ ์สหสัมพันธระหวางคุณลักษณะตางกันที ่วัดดวยวิธีการวัดตางกัน (heterotrait-

heteromethod correlation coefficient) โดยจะไมมีความแปรปรวนรวมทั้งคุณลักษณะและวิธีการวัด นั่นคือ 

ตัวเลขหมายเลข 4 จากตารางท่ี 8-1 

  สำหรับการแปลผลคาสัมประสิทธิ ์สหสัมพันธในเมทริกซพหุลักษณะพหุวิธ ี พิจารณาไดดังนี้ 

(Nunnally & Bernstein, 1994) 

  (1) คาสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่น (หมายเลข 1) ควรมีคาสูงสุด และคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวาง

คุณลักษณะตางกันวัดดวยวิธีการวัดท่ีตางกันดวย (หมายเลข 4) ควรจะมีคาต่ำสุด 

  (2) คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางคุณลักษณะเดียวกัน แตวัดดวยวิธีการวัดท่ีตางกัน (หมายเลข 2) 

ควรมีคาสูง เพื่อแสดงวา เครื่องมือวัดนั้นมีความเท่ียงตรงเชิงเสมือน (convergent validity)  

  (3) คาสัมประสิทธิ ์สหสัมพันธระหวางคุณลักษณะที ่แตกตางกัน แตว ัดดวยวิธีการวัดเดียวกัน 

(หมายเลข 3) ควรมีคาต่ำ เพื่อแสดงวา เครื่องมือวัดนั้นมีความเท่ียงตรงเชิงจำแนก (discriminant validity) 

  (4) ถาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางคุณลักษณะที่แตกตางกัน แตวัดดวยวิธีเดียวกัน (หมายเลข 

3) มีคาสูงกวาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางคุณลักษณะเดียวกัน แตวัดดวยวิธีการวัดที่ตางกัน (หมายเลข 2) 

แสดงใหเห็นวา วิธีการวัดมีความสำคัญมากกวาส่ิงท่ีตองการวัด หรือเรียกวา ความแปรปรวนของวิธีการวัดเดียวกัน 

(common method variance) (Streiner, Norman, & Cairney, 2015) 
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  ในปจจุบัน พบวา วิธีการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงโครงสรางดวยการวิเคราะหพหุคุณลักษณะ 

พหุวิธีมีขอจำกัดตาง ๆ มากมาย เนื่องจากการขาดการเก็บรวบรวมขอมูลท่ีใชหลายวิธีการวัดสำหรับตัวแปรหนึ่ง ๆ 

(Brown, 2015) รวมทั้งมีความเปนไปไดที่จะเกิดคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธที่อาจสูงกวาความเปนจริง (Conway, 

Lievens, Scullen, & Lance, 2004) นอกจากนี้ การเก็บขอมูลหลายวิธีการวัดยังใชคาใชจายสูง และเสียเวลา

คอนขางมาก รวมท้ังอาจสงผลตอการตอบของกลุมตัวอยางได (Waltz, Strickland, & Lenz, 2005)  

  ที่ผานมา ไดมีการคิดหาวิธีการวิเคราะหขอมูลอื ่นอีกหลายวิธีที ่มักใชกันมากคือ การวิเคราะห

องคประกอบเชิงยืนยัน (CFA) นอกจากนี้ วิธีการ MTMM ท่ีมุงเนนวิธีการวัดหลายวิธีอาจทำใหเกิดอคติดานวิธีการวัด 

จึงใหใชวิธีการวัดเดียวในหลายคุณลักษณะ (สุจิตรา เทียนสวัสด์ิ, 2562; Bagozzi, Yi, & Phillips, 1991) โดยมี

รายละเอียดเกี่ยวกับความเท่ียงตรงเชิงเสมือนและเชิงจำแนก (Trochim & Donnelly, 2008) ดังนี้  

  (1) ความเท่ียงตรงเชิงเสมือน (convergent validity) เปนการวัดในเครื่องมือวัดเดียวกัน โดยมุงเนน

ความสอดคลองกันของขอคำถามตาง ๆ ในตัวแปรนั้น ๆ ใชคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางขอคำถามภายในตัว

แปรเดียวกัน (within-construct correlation) 

  (2) ความเที่ยงตรงเชิงจำแนก (discriminant validity) เปนการวัดในเครื่องมือวัดที่ตางกัน ใชคา

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางขอคำถามของตัวแปรท่ีตางกัน (cross-construct correlations)  

 

ปจจัยท่ีสงผลตอความเท่ียงตรง 

 ปจจัยที่สงผลตอความเที่ยงตรงของเครื่องมือวัด สามารถสรุปแหลงที่สำคัญที่สงผลตอความเที่ยงตรงได  

4 แหลง (โชติกา ภาษีผล, 2559; อรพินทร ชูชม, 2545) ดังนี้ 

 1. ปจจัยจากตัวแบบทดสอบ/แบบสอบถามเอง  

 กระบวนการสรางเครื่องมือวดัและสวนประกอบของขอคำถามท่ีมีผลตอความเท่ียงตรง ดังนี้ 

  - คำช้ีแจง/คำส่ังท่ีไมชัดเจน ทำใหเกิดการตีความหมายผิดไป ซึ่งมีสวนทำใหความเท่ียงตรงลดนอยลง 

  - ใชโครงสรางทางดานภาษาที่ซับซอนเกินไป ทำใหเกิดความสับสนได และวัดไดไมตรงกับสิ่งท่ี

ตองการวัด นั่นคือ คะแนนท่ีไดไมสามารถเปนตัวแทนท่ีดีได 

  - ระดับความยากงายท่ีไมเหมาะสม เชน มีขอคำถามท่ีงายหรือยากเกินไป ไมสามารถจำแนกผูสอบได

อยางนาเช่ือถือ สงผลตอความเท่ียงตรงท่ีต่ำ 

  - ขอคำถามที่ชี้นำคำตอบ ทำใหผูตอบคนหาคำตอบจากคำที่ชี้นำ สงผลทำใหไมไดวัดสิ่งที่ตองการ

อยางแทจริง   

  - ขอคำถามที่มีจำนวนขอนอยเกินไป หรือขอคำถามที่ไมไดวัดเนื้อหาของสิ่งที่ตองการวัด จะทำให

ความเท่ียงตรงลดลง 
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 ดังนั้น การสรางและพัฒนาเครื่องมือวัดจึงเปนสิ่งสำคัญที่ผูสรางตองพยายามลดหรือขจัดปญหาเหลานี้

ออกไปใหไดมากท่ีสุด เพื่อทำใหเครื่องมือวัดมีความเท่ียงตรงมากยิ่งข้ึน 

 2. ปจจัยจากการบริหารจัดการและการใหคะแนน 

 การบริหารจัดการ รวมท้ังการใหคะแนนของเครื่องมือ สงผลตอความเท่ียงตรง ดังนี้ 

  - เวลาท่ีใชในการทำแบบทดสอบ/แบบสอบถามไมเหมาะสม อาจใหเวลามากเกินไป หรือนอยเกินไป 

มีผลทำใหความเท่ียงตรงลดลง 

  - สภาพแวดลอมในการทำแบบทดสอบ/แบบสอบถามที่ไมเหมาะสม ทั้งทางดานกายภาพ เชน 

อุณหภูมิหอง แสง เสียงรบกวน เปนตน และทางดานจิตวิทยา เชน ความตึงเครียด เปนตน ส่ิงเหลานี้สงผลใหความ

เท่ียงตรงลดลง 

  - การตรวจใหคะแนนขาดความเปนปรนัย ขาดเกณฑการใหคะแนนที่เหมาะสม ผูตรวจใหคะแนน

ลำเอียง สงผลใหความเท่ียงตรงลดลง 

 3. ปจจัยจากตัวผูตอบเอง 

 สำหรับตัวผูตอบเอง ก็มีผลตอความเท่ียงตรง ดังนี้ 

  - ความเปนเอกพันธของกลุมผูตอบ เชน กลุมผูตอบอาจมีความใกลเคียงกันในบางตัวแปรที่อาจมีผล

ตอความเที่ยงตรงได เชน ความสามารถ ทักษะ สติปญญา ภูมิหลัง เปนตน ซึ่งมีผลทำใหเกิดการกระจายของ

คะแนนลดลง สงผลตอความเท่ียงตรงได 

  - นิสัยในการทำแบบทดสอบ/แบบสอบถาม เชน การชอบเดาคำตอบ ทำใหเกิดความคลาดเคลื่อน

ของการตอบมาก สงผลใหความเท่ียงตรงลดลง 

  - สภาพความไมพรอมทางรางกายและจิตใจ เชน มีอาการเจ็บปวย เหนื่อย ตาลา เหนื่อยเพลีย วิตกกังวล 

ยอมทำใหมีประสิทธิภาพในการทำแบบทดสอบ/แบบสอบถามลดลง สงผลตอความเท่ียงตรงได 

 4. ปจจัยจากเกณฑท่ีใชอางอิง 

 สำหรับเกณฑท่ีใชอางอิงนั้นมีความสำคัญ สามารถสงผลตอความเท่ียงตรง ดังนี้ 

  - ความเหมาะสมในการนำเกณฑมาใชเปรียบเทียบ ถานำเครื ่องมือวัดที่มีคุณภาพต่ำมาทำการ

เปรียบเทียบ ก็ยอมสงผลตอความเท่ียงตรงลดลง 

  - ความเหมาะสมของแนวคิดทฤษฎีที่นำมาใช เชน แนวคิดทฤษฎียังไมไดเปนที่ยอมรับมาใชดำเนิน

โครงสราง ซึ่งมีผลทำใหสิ่งที่วัดหรือศึกษาอาจไมใชคุณลักษณะที่ตองการในโครงสรางของการวัด ยอมสงผลให

ความเท่ียงตรงลดลง 
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สรุป 
 

 ความเท่ียงตรง ถือเปนกระบวนการหนึ่งท่ีมีความสำคัญในการพัฒนาเครื่องมือวิจัย เพราะเปนการตรวจสอบ

คุณภาพของเครื่องมือวัด หากเครื่องมือวัดขาดความเที่ยงตรง แมจะมีคุณสมบัติทางการวัดอื่น ๆ ที่ดีและเหมาะ 

ก็ตาม เครื่องมือวัดนั้นจะขาดประโยชนทันที โดยเครื่องมือวัดสามารถดำเนินการตรวจสอบความเที่ยงตรงได  

3 ประเภทหลัก ๆ นั่นคือ ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา ความเที่ยงตรงตามเกณฑ และความเที่ยงตรงเชิงโครงสราง 

ความเที่ยงตรงชวยทำใหเครื่องมือวัดมีความสมบูรณมากยิ่งขึ้น ซึ่งเหมาะสมกับตัวแปรทางดานพฤติกรรมศาสตร 

ซึ่งเปนตัวแปรท่ีมีความซับซอน การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือดวยความเท่ียงตรงถือเปนแนวทางในการสรางและ

พัฒนาเครื่องมือทางดานพฤติกรรมศาสตรใหมีความเหมาะสม และสามารถวัดไดตรงจุดมากข้ึน 
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บทที่ 9 

ความเชื่อมั่น 
 

 บทที่ 9 เปนการนำเสนอเกี่ยวกับความเชื่อมั่น โดยผูเขียนตองการใหผูอานไดทราบและทำความเขาใจ

เกี่ยวกับความเช่ือมั่น แนวคิดเบ้ืองตนของความเช่ือมั่น รวมท้ังความเช่ือมั่นประเภทตาง ๆ เนื่องจากความเช่ือมั่น

แตละประเภท จะทำใหการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวัดท้ังฉบับท่ีไมเหมือนกัน ท้ังนี้ข้ึนอยูกับลักษณะของขอมูล

ดวย ความเช่ือมั่นถือวาเปนวิธีการหนึ่งในการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือวัด วาเครื่องมือวัดนั้นมีคุณสมบัติของ

การวัดท่ีมีความคงเสนคงวาหรือไม ไมวาจะวัดกี่ครั้ง ผลท่ีไดควรจะเหมือนเดิมหรือใกลเคียงกับของเดิม โดยบทนี้ 

จะชวยใหผูวิจัยและนักวิชาการสามารถสรางเครื่องมือวัดในสาขาพฤติกรรมศาสตรไดอยางเชื่อถือ เพื่อชวยให

กระบวนการพัฒนาเครื่องมือวิจัยทางพฤติกรรมศาสตรมีความเหมาะสมและสมบูรณมากยิ่งข้ึน  

 

แนวคิดเบ้ืองตนของความเช่ือมั่น 

 คุณลักษณะที่สำคัญของเครื่องมือวัด นั่นคือ ความเชื่อมั่น (Reliability) เปนมาตรฐานที่จะกำหนดวา

ขอมูลมีความนาเช่ือถือมากนอยเพียงใด (Miller, Lovler, & McIntire, 2013) เมื่อใดก็ตามท่ีมีการนำเครื่องมือวัด

ไปใช เครื่องมือวัดที่มีความเชื่อมั่น ไมวาจะวัดกี่ครั้งก็ไดผลเหมือนเดิมหรือใกลเคียงของเดิม ดังนั้น ความเชื่อม่ัน 

(Reliability) จึงหมายความวา ความคงท่ีหรือความคงเสนคงวาของผลท่ีไดไมวาจะวัดกี่ครั้งก็ตาม และเครื่องมือวัด

ท่ีมีความเช่ือมั่น หมายถึง เครื่องมือวัดนั้นมีคุณสมบัติท่ีใหผลท่ีคงเสนคงวา (consistency) มีความคงท่ีไมวาจะวัด

กี่ครั้งก็ตาม (ศิริชัย กาญจนวาสี, 2548; อรพินทร ชูชม, 2545; Cohen, Swerdlik, & Sturman, 2013; Gregory, 

1996; Reynolds, Livingston, & Willson, 2010; Sax & Newton, 1997) กลาวคือ กลุมตัวอยางสถานการณ

เดียวกันและไมไดมีการเรียนรูเพิ่มเติม ผลที่ไดจากการวัดควรจะเหมือนเดิมหรือใกลเคียงของเดิม เชน ใหกลุม

ตัวอยางทำแบบวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบในครั้งแรก ไดเวนระยะเวลาไป 1 เดือน นำแบบวัดบุคลิกภาพหา

องคประกอบชุดเดิมหรือชุดท่ีคลายคลึงกันมาทำอีกครั้ง ไดผลใกลเคียงกับครั้งแรก แสดงวา แบบวัดบุคลิกภาพหา

องคประกอบดังกลาวมีความนาเช่ือถือ หรือกลาวไดวา เครื่องมือวัดบุคลิกภาพหาองคประกอบมีความเช่ือมั่น 
จากแนวคิดทฤษฎีการทดสอบดั ้งเดิม (Classical test theory) หรือเรียกวาทฤษฎีคะแนนจริงและ 

ความคลาดเคลื่อน (the theory of true and error scores) มีพื้นฐานความคิดที่วา คะแนนการทดสอบเปนผล

มาจากสองปจจัย (Gregory, 1996) คือ 1) ปจจัยที่สงเสริมความคงเสนคงวา ประกอบดวย คุณลักษณะคงที่ของ

บุคคลที่ทำการวัด และ 2) ปจจัยที่สงเสริมความไมคงเสนคงวา ไดแก คุณลักษณะของบุคคล แบบทดสอบหรือ

สถานการณซึ่งไมเกี่ยวของกับคุณลักษณะท่ีทำการวัด แตอยางไรก็ตามมีผลตอคะแนนการทดสอบ โดยปจจัยแรก
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เปนสิ่งที่ปรารถนา เนื่องจากเปนคาคะแนนคุณลักษณะที่แทจริง ในขณะที่ปจจัยที่สองแสดงถึงปจจัยความคลาด

เคล่ือนท่ีหลีกเล่ียงไมไดของการวัด ดังนั้น จึงสามารถเขียนเปนสมการไดดังนี้ 

 

X = T + e 

 

 เมื่อ  X คือ คะแนนท่ีวัดได 

  T คือ คะแนนจริง 

  e คือ ความคลาดเคล่ือนของการวัด 

 

 ดังนั้น ความคลาดเคลื่อนทางการวัด (error of measurement) จึงเปนผลตางของคะแนนที่วัดไดกับ

คะแนนจริง ยังเปนส่ิงท่ีลดประโยชนของการวัดดวย (Reynolds et al., 2010) ดังสมการ 

 

e = X – T 

 

 จากสมการดังกลาวเกี ่ยวกับความคลาดเคลื ่อนทางการว ัด สามารถเปนไดทั ้งคาบวกและค าลบ  

ถาความคลาดเคลื่อนทางการวัดเปนบวก แสดงวา คะแนนที่วัดไดมากกวาคะแนนจริง หรือในทางกลับกันถา 

ความคลาดเคล่ือนทางการวัดเปนลบ แสดงวา คะแนนท่ีวัดไดนอยกวาคะแนนจริง ถึงแมวาจะเปนไปไมไดท่ีจะขจัด

ความคลาดเคล่ือนทางการวัดท้ังหมด แตผูสรางสามารถลดความคลาดเคล่ือนของการวัดจากแหลงตาง ๆ ใหเหลือ

นอยท่ีสุด  

  

แหลงความคลาดเคลื่อนของการวัด (Sources of measurement error) มีรายละเอียดที่สำคัญดังนี้ 

(Cohen et al., 2013; Gregory, 1996; Reynolds et al., 2010) 

1. การสรางเครื่องมือวัด (Test construction) โดยแหลงความคลาดเคลื่อนของการวัดที่เกิดขึ้นในชวง

ของการสรางเครื ่องมือวัด คือ การสุมขอคำถาม (item sampling) หรือการสุมเนื ้อหา (content sampling) 

หมายถึง ความแตกตางของขอคำถามภายในเครือ่งมือวัดนั้น รวมท้ังความแตกตางของขอคำถามระหวางเครื่องมือวัด 

เชน เครื่องมือวัดทางดานพฤติกรรมศาสตร อาจมีการวัดทักษะ ความรู บุคลิกภาพ หรือพฤติกรรมของบุคคล  

ความแตกตางอาจพบไดจากคำที่ใช รวมทั้งเนื้อหาที่นำมาใช ยกตัวอยางเชน เนื้อหาที่นำมาใชในแบบทดสอบ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน นักเรียนอาจจะคุนเคยกับเนื้อหาพอสมควร ซึ่งทำแบบทดสอบไดดีกวานักเรียนคนอื่น  

อาจเกิดความคลาดเคล่ือนทางการวัดได ดังนั้น การออกแบบควรลดความคลาดเคล่ือนทางการวัดท่ีเกิดจากการสุม

ขอคำถามใหเหลือนอยท่ีสุด 
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2. การบริหารจัดการเครื ่องมือวัด (Test administration) โดยแหลงความคลาดเคลื่อนของการวัดท่ี

เกิดข้ึนในชวงของการบริหารจัดการเครื่องมือวัด อาจมีอิทธิพลตอความต้ังใจและแรงจูงใจในการทำแบบทดสอบ/

แบบสอบถาม ปฏิกิร ิยาของผู ทำแบบทดสอบถือเปนแหลงความคลาดเคลื่อนของการวัดรูปแบบหนึ่ง เชน 

อุณหภูมิหอง ระดับของแสง อากาศถายเท และเสียง นอกจากสภาพแวดลอมแลว ยังมีปจจัยจากตัวผู ทำ

แบบทดสอบ เชน ความวิตกกังวล แรงจูงใจ ความต้ังใจ และความเหนื่อยลาของตัวผูทดสอบ อาจเปนไปไดวานอน

หลับไมเพียงพอ จึงทำใหขาดสมาธิ มีผลตอการอานขอคำถามผิดพลาดได รวมทั้งยังมีปจจัยจากผูทดสอบ 

(examiner) ดวย เชน ในการสอบปากเปลา ผูทดสอบอาจบอกเปนนัย ๆ เกี่ยวกับคำสำคัญนั้น ๆ ดวยลักษณะของ

การสายหัว การเคล่ือนไหวของตา หรือทาทางอื่น ๆ ท่ีบงบอกถึงคำตอบท่ีถูกตองหรือไมถูกตอง 

3. การใหคะแนนเครื่องมือวัด (Test Scoring) หากการใหคะแนนดวยคอมพิวเตอร ก็จะขจัดความคลาด

เคล่ือนท่ีอาจเกิดข้ึนได แตบางเครื่องมือวัดตองใหคะแนนโดยบุคคลท่ีไดรับการฝกฝนมา ซึ่งสำหรับการใหคะแนน

แบบอัตวิสัย (Subjective) ผูใหคะแนนจึงเปนแหลงความคลาดเคล่ือนของการวัดท่ีสำคัญ 

สำหรับแหลงความคลาดเคลื ่อนของการวัดดังกลาว มีผลตอความเชื ่อมั ่นของเครื ่องมือวัด ดังนั้น  

การประมาณคาความเชื่อมั่น จึงตองนำแนวคิดความแปรปรวนเขามาในสมการดวย จึงมีสมการดังนี้ (Gregory, 

1996; Reynolds et al., 2010) 

 

σ2
X = σ2

T + σ2
e 

 

 เมื่อ  σ2
X คือ ความแปรปรวนของคะแนนท่ีวัดได 

  σ2
T คือ ความแปรปรวนของคะแนนจริง 

  σ2
e คือ ความแปรปรวนของความคลาดเคล่ือนของการวัด 

 

 สัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่น (Reliability coefficient) หรือ rxx เปนอิทธิพลเชิงสัมพันธของคะแนนจริงและ

คะแนนความคลาดเคล่ือนของการวัดท่ีมีตอคะแนนท่ีวัดได โดยสำหรับดานคณิตศาสตร สัมประสิทธิ์ความเช่ือมั่น 

เปนสัดสวนของความแปรปรวนของคะแนนจริงและความแปรปรวนของคะแนนท่ีวัดได ดังนี ้

 

rxx = 
σT

2

σX
2 = 

σT
2

σT
2
+σe

2 

 

 จากสมการจะเห็นไดวา ถาความแปรปรวนของความคลาดเคลื่อนของการวัดเขาใกล 0 มาก หรือไมมี

ความคลาดเคลื่อนของการวัด สิ่งที่วัดไดคือ คะแนนจริง แสดงวา การวัดมีความนาเชื่อถือไดอยางสมบูรณ คือ 
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สัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่นมีคาเทากับ 1 หรือถาความแปรปรวนของความคลาดเคลื่อนของการวัดมีขนาดใหญมาก 

คาสัมประสิทธิ์ความเช่ือมั่นจะมีคานอย ซึ่งในทางทฤษฎีจำกัดไวท่ี 0 ดังนั้น ชวงสัมประสิทธิ์ความเช่ือมั่นท่ีเปนไปได 

คือ ระหวาง 0-1 และในทางปฏิบัติ เครื่องมือวัดมีสัมประสิทธิ์ความเช่ือมั่นอยูในชวงดังกลาว แตถาเขาใกล 1 ถือวา

เปนเครื่องมือท่ีมีความนาเช่ือถือ  

 

วิธีการประมาณคาความเช่ือมั่น 

 ความเช่ือมั่นเปนคุณสมบัติท่ีสำคัญในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวัด วาเครื่องมือวัดนั้น ๆ มีความคงท่ี

หรือคงเสนคงวามากนอยเพียงใด การประมาณคาความเชื ่อมั ่นสามารถทำไดหลายวิธ ี ในการประมาณคา 

ความเช่ือมั่น หรือเรียกอีกอยางวา “สัมประสิทธิ์ความเช่ือมั่น” (Reliability Coefficient) โดยวิธีการประมาณคา

ความเช่ือมั่น (Reliability estimate) สามารถสรุปไดเปน 4 คุณลักษณะท่ีสำคัญ (โชติกา ภาษีผล, 2558; อรพินทร 

ชูชม, 2545; Cohen et al., 2013; Gregory, 1996; Kaplan & Saccuzzo, 2013; Reynolds et al., 2010; Sax 

& Newton, 1997) ดังตารางท่ี 9-1 

 

ตารางท่ี 9-1 คุณลักษณะของวิธีการประมาณคาความเช่ือมั่น 

คุณลักษณะ คำอธิบาย 

ความคงท่ี  

(Stability) 

ความคงเสนคงวาของผลการวัด โดยใชเครื่องมือวัดในการทดสอบซ้ำ เชน 4

ความเช่ือมั่นแบบวัดซ้ำ 

ความเทาเทียมกัน  

(Equivalence)  

ความคงเสนคงวาของผลการวัดของเครื่องมือวัด 2 อันในชวงเวลาเดียวกัน 4

และเนื้อหาเดียวกัน เชน ความเช่ือมั่นแบบคูขนาน 

ความสอดคลองภายใน  

(Internal Consistency) 

ความคงเสนคงวาของผลการวัดของขอคำถามในเครื่องมือวัดนั้น ๆ เชน  

ความเช่ือมั่นแบบวิธีแบงครึ่ง ความเช่ือมั่นแบบวิธีของคูเดอร-ริชารดสัน  

และความเช่ือมั่นแบบสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค 

ความเห็นระหวางผูประเมิน 

(Inter-rater) 

ความคงเสนคงวาของผลการวัดท่ีทำการประเมินโดยผูประเมินมากกวา 1 คน 

หรือระดับความสอดคลอง (agreement) ของผูประเมินตอเครื่องมือวัดหนึ่ง ๆ 

เชน ความเช่ือมั่นระหวางผูประเมิน 

 

 สำหรับวิธีการประมาณคาความเช่ือมั่น สามารถสรุปรายละเอียดไดดังนี้ 

 1. วิธีการประมาณคาความเช่ือม่ันแบบวัดซ้ำ 

 การประมาณคาความเชื ่อมั ่นแบบวัดซ้ำ (Test-Retest Reliability) หรือเรียกอีกอยางวาสัมประสิทธิ์ 

ความคงท่ี (Coefficient of stability) หมายถึง การประมาณคาความเช่ือมั่นท่ีไดมาจากการจับคูความสัมพันธของ
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คะแนนจากบุคคลเดียวกันตอแบบทดสอบเดียวกัน แตเก็บรวบรวมขอมูลคนละชวงเวลากัน หรืออีกนัยหนึ่งคือ  

การนำเครื่องมือวัดชุดเดียวกันไปทดสอบกับกลุมตัวอยางเดิมสองครั้งในชวงเวลาท่ีตางกัน เปนดัชนีความคงท่ีของ

เครื่องมือวัดขามชวงเวลา เนื่องจากมีเครื่องมือวัดจำนวนมากเปนการวัดคุณลักษณะท่ีคงท่ี จึงคาดหวังวาเมื่อเวลา

ผานไป เครื่องมือนั้นยังคงมีความคงท่ีเทาเดิม 

 สิ่งสำคัญที่ควรพิจารณาเมื่อทำการคำนวณและประเมินความเชื่อมั่นแบบวัดซ้ำ นั่นคือ ชวงเวลาระหวาง

การทดสอบท้ัง 2 แบบวัด ถาชวงเวลาในการวัดซ้ำมีระยะเวลาท่ีส้ันมาก (เชน รายช่ัวโมง หรือรายวัน) การประมาณ

คาความเชื่อมั่นแบบวัดซ้ำอาจจะใหคาสูงเกินกวาความเปนจริง อันเปนผลมาจากความทรงจำและการฝกฝนมา

จากการทดสอบในครั้งแรก หรือถาชวงเวลาในการวัดซ้ำมีระยะเวลาที่ยากมาก การประมาณคาความเชื่อมั่น 

แบบวัดซ้ำอาจมีคาต่ำลง มีความเปนไปไดวาเกิดความไมคงที่ของคะแนน และอาจมีการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นใน

ชวงเวลาดังกลาว (Streiner, Norman, Cairney, 2015) สำหรับในทางปฏิบัติ ไมมีชวงเวลาใดเปนชวงเวลาที่ดี

ท่ีสุดในการประมาณคาความเช่ือมั่นแบบวัดซ้ำ ดังนั้น ส่ิงท่ีควรพิจารณาคือ ความยาวของชวงเวลาท่ีทำการวัดซ้ำ 

ซึ่งข้ึนอยูกับบริบทของคุณลักษณะนั้นดวย (Reynolds et al., 2010)  

เชน งานวิจัยของ Marx et al. (2003) ที่ไดศึกษาความเชื่อมั ่นแบบวัดซ้ำของเครื ่องมือวัดสถานะทาง

สุขภาพในกลุมผูปวยที่เชื ่อวาตนเองอยูในสภาวะคงที่ พบวา กรอบชวงเวลาที่ใชวัดตัวแปรสถานะทางสุขภาพ  

ต้ังแต 2 วัน ถึง 2 สัปดาห มีคาความเช่ือมั่นแบบวัดซ้ำท่ีไมแตกตางกัน  

นอกจากนี้ การใชวิธีการประมาณคาความเชื ่อมั ่นแบบวัดซ้ำมีความเหมาะสมมากที ่สุดกับตัวแปร

บุคลิกภาพ ซึ่งมีความคงท่ีของคะแนนในชวงเวลาส้ัน ๆ (McCrae, Kurtz, Yamagata, & Terracciano, 2011)  

 สำหรับวิธีการประมาณคาความเชื ่อมั ่นแบบวัดซ้ำ นำคะแนนที่วัดไดจากการทดสอบครั้งแรก และ 

การทดสอบครั ้งหลัง มาคำนวณหาคาสัมประสิทธิ ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson Product Moment 

Correlation Coefficient) นอกจากนี ้ ไดหาคาสัมประสิทธิ ์สหสัมพันธภายในชั ้น (Intraclass Correlation 

Coefficient: ICC) ซึ่งเปนการปรับแกคาสัมประสิทธิ ์สหสัมพันธแบบเพียรสันที่ใหเพียงการวัดคาสหสัมพันธ  

โดยคา ICC เปนการวัดคาความเชื่อมั่นที่มีความเหมาะสมมากกวา ซึ่งคา ICC นั้นสะทอนทั้งระดับคาสหสัมพันธ

และความสอดคลอง (agreement) ของเคร ื ่องม ือว ัด (Koo & Li, 2016)  โดยค า ICC ได ถ ูกนำมาใชกัน 

อยางแพรหลายในการประเมินความเชื ่อมั ่นแบบวัดซ้ำ (Gravesande, Richardson, Griffith, & Scott, 2019; 

Merkulova et al., 2018; Qin et al., 2019; Schuck, 2004) 
 

  ตัวอยาง การคำนวณคาความเช่ือม่ันแบบวัดซ้ำ  

  แบบวัดบุคลิกภาพเชิงรุก ทดสอบกับกลุมตัวอยาง 30 คน มีวิธีการวิเคราะหตามโปรแกรมทางสถิติ ดังนี้ 

  ก. คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน 
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   - เตรียมขอมูล แลวใชคำสั่ง: Analyze > Correlate > Bivariate นำตัวแปรที่วัดครั้งแรกและ

ครั้งท่ีสองใสเขาไปในชอง Variables แลวกดเลือก Pearson จากนั้น จึงกด OK 
 

Correlations 

 b1 b2 

b1 Pearson Correlation 1 .738** 

Sig. (2-tailed)  .000 

N 30 30 

b2 Pearson Correlation .738** 1 

Sig. (2-tailed) .000  

N 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

   จากผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน พบวา แบบวัดบุคลิกภาพเชิงรุกท่ีวัด

ครั้งท่ี 1 และวัดครั้งท่ี 2 มีคา r เทากับ .738 นั่นคือ คาสัมประสิทธิ์ความเช่ือมั่นแบบวัดซ้ำของแบบวัดบุคลิกภาพ

เชิงรุก มีคาเทากับ .738 แสดงวา แบบวัดบุคลิกภาพเชิงรกุมีความนาเช่ือถือไดสูงโดยใหผลการวัดท่ีคงท่ี 

  ข. คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบภายในช้ัน 

   - เตรียมขอมูล แลวใชคำส่ัง: Analyze > Scale > Reliability Analysis นำตัวแปรท่ีวัดครั้งแรก

และคร ั ้งที ่สองใสเข าไปในชอง Items แลวกดเลือก Statistics จากนั ้น จ ึงเลือก Intraclass correlation 

coefficient ในสวน Model ใหเลือก Two-Way Mixed และ Type ใหเลือก Absolute Agreement แลวจึงกด 

Continue และ OK 
 

Intraclass Correlation Coefficient 

 

Intraclass 

Correlationb 

95% Confidence Interval F Test with True Value 0 

Lower Bound Upper Bound Value df1 df2 Sig 

Single Measures .753a .544 .874 6.966 29 29 .000 

Average Measures .859c .704 .933 6.966 29 29 .000 

Two-way mixed effects model where people effects are random and measures effects are fixed. 

a. The estimator is the same, whether the interaction effect is present or not. 

b. Type A intraclass correlation coefficients using an absolute agreement definition. 

c. This estimate is computed assuming the interaction effect is absent, because it is not estimable otherwise. 



145 

 

   สำหรับสาเหตุท่ีเลือก Model: Two-Way Mixed Effect โมเดลนี้มีความเหมาะสมกับการประมาณ

คาความเชื ่อมั ่นแบบวัดซ้ำ เพราะการวัดซ้ำไมเกี ่ยวของกับกลุมตัวอยางแบบสุม และสำหรับการเลือก Type: 

Absolutely Agreement เหมาะสมกับความเชื ่อมั ่นแบบวัดซ้ำ เพราะการวัดจะไรความหมาย ถาหากไมมี 

ความสอดคลองระหวางการวัดซ้ำ (Shrout & Fleiss, 1979) 

   จากผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธภายในชั้น พบวา แบบวัดบุคลิกภาพเชิงรุกที่วัด

ครั้งที่ 1 และวัดครั้งที่ 2 มีคา ICC เทากับ .859 (ใหพิจารณาที่ Average Measure เนื่องจากเปนการวัด 2 ครั้ง  

จึงนำมาเฉลี่ยกัน) นั่นคือ คาสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่นแบบวัดซ้ำของแบบวัดบุคลิกภาพเชิงรุก มีคาเทากับ .859 

แสดงวา แบบวัดบุคลิกภาพเชิงรุกมีความนาเช่ือถือไดสูงโดยใหผลการวัดท่ีคงท่ี 

 2. วิธีการประมาณคาความเช่ือม่ันแบบคูขนาน 

 การประมาณคาความเช่ือมั่นแบบคูขนาน (Parallel-Forms Reliability) หรือเรียกอีกอยางวาสัมประสิทธิ์

ความเทาเทียมกัน (Coefficient of Equivalence) หมายถึง การประมาณคาความเชื่อมั่นของเครื่องมือวัดที ่มี

ความคลายหรือเทาเทียมกันในดานของเนื้อหา รูปแบบขอคำถาม คาเฉล่ียและความแปรปรวน ไปทำการทดสอบ

กับกลุมตัวอยางเดิมในเวลาเดียวกัน แลวนำขอมูลที่ไดจากการวัดของเครื่องมือวัดทั้ง 2 ชุด มาคำนวณหาคา

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน 

นอกจากนี้ การประมาณคาความเชื่อมั่นของเครื่องมือวัดที่สามารถทดแทนกันได (Alternative-Forms 

Reliability) หมายถึง การประมาณคาความเช่ือมั่นจากเครื่องมือวัด 2 ชุดท่ีสรางข้ึนท่ีแตกตางกัน แตสรางมาเปน

คูขนานกัน ดังนั้น การสรางเครื่องมือวัดท่ีสามารถทดแทนกันได จึงถูกออกแบบมาเพื่อใหมีความเทาเทียมกันในแง

ของเนื้อหา และระดับความยาก หรือมีโครงสรางการวัดอันเดียวกันท่ีมีคาเฉล่ียและความแปรปรวนของคะแนนท่ี

วัดทั้ง 2 ชุด มีความเทากันหรือใกลเคียงกัน โดยในการนำเครื่องมือวัดทั้ง 2 ชุดไปใชทดสอบกับกลุมตัวอยางนั้น 

ควรสลับลำดับของการทำใหสมดุลกัน อาจทำการสุมกลุมตัวอยางรอยละ 50 ใหทำเครื่องมือวัด A กอนเครื่องมือวัด 

B สวนท่ีเหลือทำเครื่องมือวัด B กอน A (ศิริชัย กาญจนวาสี, 2548) 

การประมาณคาความเช่ือมั่นแบบคูขนานมีปญหาในเรื่องของความยากในทางปฏิบัติท่ีจะสรางเครื่องมือวัด

ทั้งสองชุดใหมีลักษณะที่เหมือนกันทุกประการได ซึ่งการพัฒนาเครื่องมือวัดดังกลาวเปนสิ่งที่ยาก ใชเวลานาน  

และมีราคาแพง  

 

  ตัวอยาง การคำนวณคาความเช่ือม่ันแบบคูขนาน  

  แบบวัดบุคลิกภาพเชิงรุก ทดสอบกับกลุมตัวอยาง 30 คน มีวิธีการวิเคราะหตามโปรแกรมทางสถิติ ดังนี้ 

  - เตรียมขอมูล แลวใชคำส่ัง: Analyze > Scale > Reliability Analysis นำตัวแปรท่ีวัด 2 ชุด ใสเขา

ไปในชอง Items ในสวน Model ใหเลือก Parallel หรือ Strict Parallel แลวจึงกด OK 
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Test for Model Goodness of Fit 

Chi-Square Value .598 

df 1 

Sig .439 

Log of Determinant of Unconstrained Matrix -2.244 

Constrained Matrix -2.223 

Under the parallel model assumption 
 

Reliability Statistics 

Common Variance .485 

True Variance .356 

Error Variance .129 

Common Inter-Item Correlation .735 

Reliability of Scale .847 

Reliability of Scale (Unbiased) .858 

 

   สำหรับ Model: Parallel: ขอคำถามทุกขอมีความแปรปรวนและคลาดเคล่ือนของความแปรปรวน

เทากัน สวน Strict Parallel ขอคำถามทุกขอมีลักษณะเดียวกับ Parallel แตมีความเทากันของคาเฉล่ีย (Hayes & 

Pritchard, 2013) 

   จากผลการวิเคราะหความเช่ือมั่นแบบคูขนาน พบวา ถาคานัยสำคัญทางสถิติเกินกวา .05 แสดงวา 

ยอมรับสมมติฐาน Parallel model นั่นคือ ยอมรับวาแบบวัดบุคลิกภาพเชิงรุกมีความเทาเทียมกันหรือมีความคู 

ขนานกัน และเมื่อพิจารณาคาความเช่ือมั่นแบบคูขนาน พบวา มีคาความเช่ือมั่นแบบคูขนาน เทากับ .847 แสดงวา  

แบบวัดบุคลิกภาพเชิงรุกท้ัง 2 แบบวัดมีความนาเช่ือถือไดสูงโดยใหผลการวัดท่ีคูขนานกัน หรือมีความเทาเทียมกัน 
 

3. วิธีการประมาณคาความเช่ือม่ันแบบสอดคลองภายใน 

 การประมาณคาความเชื ่อมั ่นแบบสอดคลองภายใน (Internal Consistency Reliability) เปนวิธีการ

ประมาณคาท่ีนิยมใชกันมากสำหรับเครื่องมือวัดทางดานพฤติกรรมศาสตร หรือเรียกอีกอยางหนึ่งวา สัมประสิทธิ์

ความสอดคลองภายใน (Coefficient of Internal Consistency) หมายถึง การประมาณคาความเชื ่อมั ่นของ

เครื ่องมือวัดเพื่อตรวจสอบความสอดคลองของขอคำถามในเครื ่องมือวัดวาวัดสิ ่งเดียวกัน ถาขอคำถามวัด 

ส่ิงเดียวกัน เครื่องมือวัดก็นาจะมีความสอดคลองภายในสูง ในทางกลับกัน หากขอคำถามวัดเนื้อหาท่ีไมเกี่ยวของ

สัมพันธกัน คะแนนจะไมสอดคลองกัน สงผลใหเครื่องมือวัดมีความสอดคลองภายในต่ำ (ศิริชัย กาญจนวาสี, 2548) 
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วิธีการประมาณคาความเช่ือมั่นแบบสอดคลองภายใน มีหลายวิธีดังนี้  

  3.1 วิธีการแบบแบงครึ ่ง (Split-Half Method) โดยการประมาณคาความเชื่อมั ่นแบบแบงครึ่ง 

หมายถึง การหาคาสหสัมพันธของคะแนน 2 สวน ที่ไดจากการแบงครึ่งของเครื่องมือวัดที่มีความเทาเทียมกันใน

การวัดครั้งเดียว การวัดความเชื ่อมั่นวิธีการนี้มีประโยชนตรงที่ไมสามารถวัดความเชื่อมั ่นของเครื่องมือวัด 2  

ชุด หรือทำการทดสอบ 2 ครั้ง อาจเนื่องจากการใชเวลาหรือมีคาใชจายมาก สำหรับการแบงเปน 2 สวนใหมี 

ความเทาเทียมกัน อาจมีการแบงเปนชุดขอคูกับขอค่ี หรือแบงเปนครึ่งแรกกับครึ่งหลัง ซึ่งตองวางแผนใหสองสวน

คูขนานกันกอน โดยมีวิธีการคำนวณคาความเช่ือมั่นแบบแบงครึ่ง (Cohen et al., 2013) ดังนี้  

   (1) แบงเครื่องมือวัดออกเปน 2 สวนท่ีเทาเทียมกัน 

   (2) คำนวณคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสันระหวางคะแนนของเครื่องมือวัดในแตละสวน (rxy) 

   (3) ปรับแกคาความเช่ือมั่นแบบแบงครึ่งโดยใชสูตรคำนวณ The Spearman-Brown formula (rsb) 

ซึ่งมีสูตรดังนี้ 
 

rsb = 
2rxy

1+rxy
 

 

   สมมติว า คาสัมประสิทธิ ์สหสัมพันธแบบเพียรสันของเครื ่องมือวัดสวนที่ 1 และสวนที ่ 2  

มีคาเทากับ .80 เราสามารถนำคา rxy = .80 ใสในสูตรดังกลาว โดยคำนวณออกมาไดคาความเช่ือมั่นแบบแบงครึ่ง 

เทากับ .889 
 

  ตัวอยาง การคำนวณคาความเช่ือม่ันแบบแบงคร่ึง 

  แบบวัดบุคลิกภาพเชิงรุก ทดสอบกับกลุมตัวอยาง 30 คน มีวิธีการวิเคราะหตามโปรแกรมทางสถิติ ดังนี้ 

  - เตรียมขอมูล แลวใชคำส่ัง: Analyze > Scale > Reliability Analysis นำตัวแปรท่ีวัด 2 ชุด ใสเขา

ไปในชอง Items ในสวน Model ใหเลือก Split-half แลวจึงกด OK 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha Part 1 Value .848 

N of Items 4a 

Part 2 Value .838 

N of Items 4b 

Total N of Items 8 

Correlation Between Forms .563 

Spearman-Brown Coefficient Equal Length .721 

Unequal Length .721 

Guttman Split-Half Coefficient .720 

a. The items are: b1, b2, b3, b4. 

b. The items are: b5, b6, b7, b8. 
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  จากผลการวิเคราะหความเช่ือมั่นแบบแบงครึ่ง จำนวน 8 ขอ โดยแบงเปนสวนแรก 4 ขอ และสวนหลัง 

4 ขอ พบวา คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสันของเครื่องมือวัด 2 สวน มีคาเทากับ .563 และเมื่อปรับแกดวย

สูตร spearman-Brown formula พบวา มีคาความเช่ือมั่นแบบแบงครึ่ง เทากับ .721 แสดงวา แบบวัดบุคลิกภาพ

เชิงรุกท้ัง 2 สวนมีความนาเช่ือถือได 

 3.2 วิธีการของคูเดอร-ริชารดสัน (Kuder-Richardson Method) โดยการประมาณคาความเช่ือมั่น

ดวยวิธกีารของคูเดอร-ริชารดสัน เปนวิธีการท่ีแกไขจุดออนของวิธีการแบบแบงครึ่ง โดยไดคิดคนหาวิธีการประมาณ

คาความเชื่อมั่นที่ไมจำเปนตองแบงครึ่งเครื่องมือวัด และคาความเชื่อมั่นสามารถคำนวณไดจากการทดสอบกลุม

ตัวอยางเพียงครั้งเดียว วิธีการนี้ไดพัฒนาสูตรการคำนวณคาความเชื ่อมั ่นที่รู จักกันดีวา Kuder-Richardson 

Formula 20 (หรือ KR20) และ Kuder-Richardson Formula 21 (หรือ KR21) โดยสูตรดังกลาว ใชในกรณีท่ี

การใหคะแนนเปน 0 กับ 1 นั่นคือ ทำถูกได 1 คะแนน และทำผิดได 0 คะแนน โดยสวนใหญเปนการวัดทางดาน

การรูคิด (cognitive) อยางเชนแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เปนตน โดยสำหรับ KR20 มีสูตรคำนวณ ดังนี้ 

 

KR20 = 
k

k-1
 �1-

∑ pq

Sx
2
� 

 

   เมื่อ KR20 คือ ความเช่ือมั่นของเครื่องมือวัด 

    k คือ จำนวนขอของเครื่องมือวัด 

    p คือ สัดสวนของคนท่ีทำถูกในแตละขอ 

         = 
จำนวนคนท่ีทำถูก

จำนวนคนท้ังหมด
 

     

    q  คือ สัดสวนของคนท่ีทำผิดในแตละขอ = 1 – p 

    Sx
2 คือ ความแปรปรวนของคะแนนรวม 

 

 นอกจากนี้ ยังไดพัฒนาสูตร KR21 ซึ่งกลาววา สูตรการคำนวณคาความเชื่อมั่นไมไดตองการคา p 

และ q ในทุกขอคำถาม ดังนั้น จึงไดประมาณคาคะแนนรวมของ pq ใหเปนคาคะแนนเฉลี่ย และวิธีการ KR21  

มีขอตกลงเบื้องตนวา ขอคำถามทุกขอมีคาความยากงายรายขอเทากัน หรือทุกขอมีคาเฉลี่ยความยากงายอยูท่ี 

รอยละ 50 ซึ่งในทางปฏิบัติเปนการยากมากในการทำใหคาความยากงายรายขอเทากันทุกขอคำถาม (Kaplan & 

Saccuzzo, 2013) โดยสำหรับ KR21 มีสูตรคำนวณดังนี้ 
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KR21 = 
k

k-1
 �1-

x ̅(k - x)̅ 
kSx

2 � 

 

   เมื่อ KR21 คือ ความเช่ือมั่นของเครื่องมือวัด 

    k คือ จำนวนขอของเครื่องมือวัด 

    x ̅ คือ คาเฉล่ียของเครื่องมือวัด 

    Sx
2 คือ ความแปรปรวนของคะแนนรวม 

 

  3.3 วิธีการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Coefficient Alpha) เปน

วิธีการประมาณคาที่ Cronbach ไดดัดแปลงมาจากสูตร KR20 ซึ่งใหความสำคัญกับระบบการใหคะแนนไม

จำเปนตองเปน 0 และ 1 คะแนนเทานั้น แตสามารถเปนแบบใดก็ได สวนใหญวิธีการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา

ของครอนบาคมักใชกันเปนจำนวนมากสำหรับเครื่องมือวัดทางดานพฤติกรรมศาสตร เพราะเปนเครื่องมือท่ีมักใช

ระบบการใหคะแนนแบบมาตรประมาณคา (Rating Scale) สูตรในการคำนวณมีความคลายคลึงกับสูตร KR20 

โดยเปลี่ยนจาก ∑ pq ใหเปน ∑ Sx
2 ซึ่งแสดงถึงผลรวมความแปรปรวนของคะแนนของแตละบุคคล ซึ่งคา

สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาคจะใหคาสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่นที่มากกวาคา KR20 เนื่องจากความแปรปรวน

ของคะแนนมีแตกตางมากกวาการใหคะแนนแบบ 0 และ 1 (Kaplan & Saccuzzo, 2013) โดยมีส ูตรใน 

การคำนวณดังนี ้
 

α= 
k

k-1
 �1-

∑ Si
2

Sx
2
� 

 

   เมื่อ α คือ คาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค 

    k คือ จำนวนขอของเครื่องมือวัด 

    Si
2 คือ ความแปรปรวนของคะแนนในแตละขอคำถาม 

    Sx
2 คือ ความแปรปรวนของคะแนนรวมของเครื่องมือวัดท้ังฉบับ 

 

  วิธีการหาคาสัมประสิทธิ ์แอลฟาของครอนบาค เปนวิธีหนึ่งที ่นิยมใชกันอยางแพรหลายสำหรับ 

การประมาณคาความเชื ่อมั ่นแบบสอดคลองภายใน โดยเฉพาะอยางยิ ่งการวัดทางดานพฤติกรรมศาสตร  

เพราะสะดวกและงายตอการนำไปใช เนื่องจากทำการทดสอบกับกลุมตัวอยางเพียงครั้งเดียว รวมทั้งสามารถใช 

ไดอยางกวางขวางกับเครื่องมือวัดที่ใหคะแนนเปน 0 และ 1 ได หรือกำหนดการใหคะแนนเปนมาตรประมาณคา

หลายระดับได (ศิริชัย กาญจนวาสี, 2548) 
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  ตัวอยาง การคำนวณคาความเช่ือม่ันแบบสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค 

  แบบวัดบุคลิกภาพเชิงรุก จำนวน 14 ขอ ทดสอบกับกลุมตัวอยาง 30 คน มีวิธีการวิเคราะหตาม

โปรแกรมทางสถิติ ดังนี ้

  - เตรียมขอมูล แลวใชคำสั ่ง: Analyze > Scale > Reliability Analysis นำตัวแปรที่วัดทั้งหมด  

ใสเขาไปในชอง Items ในสวน Model ใหเลือก Alpha แลวจึงกด Statistics สำหรับในชอง Descriptives for  

ใหเลือกท้ังหมด Item, Scale และ Scale if item deleted แลวจึงกด Continue และ OK 

 
Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.926 14 

 
 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

b1 55.57 59.564 .349 .929 

b2 55.70 58.907 .462 .926 

b3 55.47 59.499 .480 .925 

b4 55.63 55.964 .754 .918 

b5 55.87 56.051 .664 .920 

b6 55.73 59.375 .469 .926 

b7 55.53 56.189 .876 .916 

b8 55.90 52.852 .835 .914 

b9 55.77 55.909 .739 .918 

b10 55.87 50.740 .878 .912 

b11 56.10 50.645 .698 .922 

b12 55.90 55.817 .582 .923 

b13 55.73 53.030 .801 .915 

b14 55.67 52.851 .765 .917 
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  จากผลการวิเคราะหความเชื่อมั่นแบบสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค จำนวน 14 ขอ พบวา 

คาความเชื่อมั ่นแบบสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแอลฟาของครอนบาคของเครื ่องมือวัด มีคาเทากับ .926 แสดงวา  

มีความเช่ือมั่นแบบสอดคลองภายในสูง แบบวัดบุคลิกภาพเชิงรุกมีความนาเช่ือถือไดสูง 

  โดยปกติแลว คาความเช่ือมั่นแบบสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาคควรมีข้ันต่ำท่ี .70 สำหรับใช

ในการวิจัย และหากใชประยุกตในคลินิก ควรมีคาความเช่ือมั่นข้ันต่ำท่ี .90 (Bland & Altman, 1997; De Vellis, 

2003; Nunnally & Bernstein, 1994; Streiner et al., 2015) หากคำนวณคาความเช่ือมั่นดังกลาวดวยโปรแกรม

ทางสถิติ แลวพบวา มีคาความเชื ่อมั่นต่ำกวา 0.70 แสดงวามีขอคำถามที ่ไมสอดคลองกันภายใน หรือมี 

ความสอดคลองกันนอย ใหพิจารณาท่ีตาราง Item Statistics ตรง Cronbach’s Alpha If Item Deleted นั่นคือ 

หากตัดขอคำถามขอใด ๆ ท้ิง คาความเช่ือมั่นก็จะเพิ่มข้ึน  

  นอกจากนี้ ระบบการใหคะแนนแบบ 0 และ 1 ที่ใหคะแนนถูกผิด ซึ่งเปนการหาความเชื่อม่ัน

แบบสอดคลองภายในดวยวิธีการ Kuder-Richardson (KR20, KR21) ก็สามารถคำนวณดวยโปรแกรมทางสถิติ 

โดยใชวิธีการและคำส่ังเดียวกันกับการหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาคเชนกัน  

 4. วิธีการประมาณคาความเช่ือม่ันระหวางผูประเมิน 

 การประมาณคาความเชื ่อมั ่นระหวางผู ประเม ิน (Inter-Rater Reliability) หรือเร ียกอีกอยางวา 

ความสอดคลองระหวางผูประเมิน (Inter-rater agreement) หรือสัมประสิทธิ ์ความเชื่อมั่นระหวางผูประเมิน 

(Coefficient of Inter-Rater Reliability) หมายถึง ระดับความเห็นสอดคลองหรือความคงเสนคงวาของผูประเมิน

เครื ่องมือวัดมากกวา 2 คนขึ ้นไป นั ่นคือ การเปรียบเทียบการประเมินของผู ประเมินวาแตละคำตอบมี 

ความสอดคลองหรือเห็นตรงกันมากแคไหน โดยการประมาณคาความเชื่อมั่นระหวางผูประเมินเปนกระบวนการ 

ท่ีตรงไปตรงมา เปนลักษณะของการทดสอบครั้งเดียว และมีผูประเมินใหคะแนนแตละเครื่องมือวัดอยางเปนอิสระ

ตอกัน ถาคาสัมประสิทธิ์ความเช่ือมั่นสูง แสดงวา ผูประเมินไดรับการอบรมฝกฝนท่ีเพียงพอและมีความเปนระบบ 

และถาหากพบความสอดคลองกันต่ำ อาจจะตองยอนกลับไปดูปญหาวาเกิดจากอะไร เชน อาจเกิดจากความไม

กระจางชัดของเกณฑการใหคะแนน 

 การประมาณคาความเช่ือมั่นระหวางผูประเมิน แบงตามระดับขอมูลการวัด คือ Kappa สำหรับขอมูลการวัด 

Nominal สวนสัมประสิทธิ์สหสัมพันธภายในช้ัน (Intra-class correlation coefficient: ICC) สำหรบัขอมูลการวัด 

Ordinal, Interval และ Ratio ซ ึ ่ งม ี รายละเอ ียดด ั งน ี ้  (Hallgren, 2012; Koo & Li, 2016; Zapf, Castell, 

Morawietz, & Karch, 2016) 

  4.1 Cohen’s Kappa เปนการหาความเช่ือมั่นระหวางผูประเมิน โดยใชขอมูลการวัดแบบ Nominal 

โดยใชสถิติ Kappa ในการวัดระดับความสอดคลองระหวางผูประเมินที่ใหคะแนนแบบ Nominal และเปนการ

แกไขความสอดคลองท่ีเกิดข้ึนโดยบังเอิญ โดยสูตรในการประมาณคา Kappa สามารถคำนวณไดดังนี ้
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K = 
Pa-Pe

1-Pe
 

 

   เมื่อ K คือ Cohen’s Kappa 

    Pa คือ รอยละความสอดคลองท่ีสังเกตได   

          = 
จำนวนการสังเกตท่ีเห็นสอดคลอง

จำนวนรวมท้ังหมด
  

 

    Pe คือ ความนาจะเปนของความสอดคลองโดยบังเอิญ 

 

   ตัวอยาง การคำนวณคาเช่ือม่ันระหวางผูประเมินดวยสถิติ Cohen’s Kappa 

   โดยมีผูประเมิน 2 คน ประเมินวามีพฤติกรรมกาวราวในหองเรียน โดยประเมินวามีหรือไมมี  

ดังตาราง 

 

 ผูประเมินคนท่ี 1 

ไมมี มี รวม 

ผูประเมินคนท่ี 2 

ไมมี 40 15 55 

มี 10 35 45 

รวม 50 50 100 

 

   คา Pa คือ รอยละของความสอดคลองท่ีสังเกตได นั่นคือ (40+35)/100 = .75 

   คา Pe คือ ความนาจะเปนของความสอดคลองโดยบังเอิญ ซึ่งไดมาจากโอกาสความนาจะเปนท่ี

สอดคลองกันที่แสดงวามีพฤติกรรมกาวราว ระหวางผู ประเมินที่ 1 (50/100 = .50) และจากผูประเมินที่ 2 

(45/100 = .45) จึงมีคาเทากับ .50 x .45 = .225 และโอกาสความนาจะเปนที่เกิดความสอดคลองโดยบังเอิญท่ี

แสดงวาไมมีพฤติกรรมกาวราว จะเปน (1 - .50) x (1 - .45) = .275 ดังนั้น โอกาสความนาจะเปนของความสอดคลอง

โดยบังเอญิ คือ .225 + .275 = .50 

   คา K = (.75 - .50) / (1 - .50) = .50 
   

  คาสถิติ Kappa ควรมีคาอยูระหวาง -1 ถึง 1 นั่นคือ 1 หมายถึง สอดคลองกันอยางสมบูรณ และ -1 

หมายถึง ไมสอดคลองกันอยางสมบูรณ โดย Cohen ไดแนะนำการแปลผลคา Kappa ดังนี้ (McHugh, 2012) 
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   นอยกวาหรือเทากับ 0  คือ ไมสอดคลองเลย 

   0.01 – 0.20   คือ สอดคลองกันเล็กนอย 

   0.21 – 0.40    คือ สอดคลองกันพอใช 

   0.41 – 0.60   คือ สอดคลองกันปานกลาง 

   0.61 – 0.80   คือ สอดคลองกันมาก 

   0.81 – 1.00   คือ สอดคลองกันอยางสมบูรณ 

 

  ตัวอยาง การคำนวณคาเช่ือม่ันระหวางผูประเมินดวยสถิติ Cohen’s Kappa 

  แบบสังเกตพฤติกรรมกาวราว ประเมินโดยผูประเมิน 2 คน ใหคะแนนแบบ 0 และ 1 ทดสอบกับกลุม

ตัวอยาง 30 คน มีวิธีการวิเคราะหตามโปรแกรมทางสถิติ ดังนี้ 

  - เตรียมขอมูล แลวใชคำส่ัง: Analyze > Descriptive Statistics > Crosstabs นำตัวแปรท่ีประเมิน

โดยผูประเมินคนท่ี 1 ใสเขาไปในชอง Row สวนผูประเมินคนท่ี 2 ใสเขาไปในชอง Column แลวจึงกด Statistics 

ใหเลือกท้ังหมด Kappa แลวจึงกด Continue และ OK 

 
Rater1 * Rater2 Crosstabulation 

Count   

 

Rater2 

Total .00 1.00 

Rater1 .00 12 1 13 

1.00 3 14 17 

Total 15 15 30 

 
Symmetric Measures 

 Value 

Asymp. Std. 

Errora 

Approx. 

Tb 

Approx. 

Sig. 

Measure of Agreement Kappa .733 .123 4.053 .000 

N of Valid Cases 30    

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 
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  จากผลการวิเคราะหความเชื่อมั่นระหวางผูประเมินดวยสถิติ Cohen’s Kappa โดยผูประเมิน 

จำนวน 2 คน พบวา คาความเชื่อมั่นแบบระหวางผูประเมิน มีคาเทากับ .733 แสดงวา มีความเชื่อมั่นระหวาง 

ผูประเมินสูง แบบสังเกตพฤติกรรมกาวราวท่ีประเมินโดยผูประเมิน 2 คน มีความสอดคลองกันมาก 

  4.2 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธภายในชั้น (Intraclass Correlation Coefficient: ICC) นอกจาก

คา ICC จะใชในการประมาณคาความเชื่อมั่นแบบวัดซ้ำแลว ยังประมาณคาความเชื่อมั่นระหวางผูประเมินดวย  

โดย McGraw and Wong (1996) กลาวถึง คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธภายในช้ัน สามารถพิจารณาไดจากรูปแบบ 

(Model) ประเภท (Type) และนิยาม (Definition)  

   ตัวอยางการคำนวณคาความเช่ือม่ันระหวางผูประเมินดวยคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธภายในช้ัน  

   แบบสังเกตการมีสวนรวมในช้ันเรียน ประเมินโดยผูประเมิน 3 คน ใหคะแนนเปนมาตรประมาณ

คา 5 ระดับ ทดสอบกับกลุมตัวอยาง 30 คน มีวิธีการวิเคราะหตามโปรแกรมทางสถิติ ดังนี้ 

   - เตรียมขอมูล แลวใชคำสั่ง: Analyze > Scale > Reliability Analysis นำตัวแปรที่ประเมิน

โดยผูประเมิน (ในที่นี ้ มีผู ประเมิน 3 คน) ใสเขาไปในชอง Items แลวกดเลือก Statistics จากนั้น จึงเลือก 

Intraclass correlation coefficient ในสวน Model ใหเลือก Two-Way Mixed และ Type ใหเลือก Absolute 

Agreement แลวจึงกด Continue และ OK 

 
Intraclass Correlation Coefficient 

 

Intraclass 

Correlationb 

95% Confidence Interval F Test with True Value 0 

Lower Bound Upper Bound Value df1 df2 Sig 

Single Measures .679a .503 .817 7.502 29 58 .000 

Average Measures .864c .752 .930 7.502 29 58 .000 

Two-way mixed effects model where people effects are random and measures effects are fixed. 

a. The estimator is the same, whether the interaction effect is present or not. 

b. Type A intraclass correlation coefficients using an absolute agreement definition. 

c. This estimate is computed assuming the interaction effect is absent, because it is not estimable otherwise. 

 
   สำหรับสาเหตุที่เลือก Model: Two-Way Mixed Effect เนื่องจากเรากำหนดผูประเมินไวแลว 

จึงมีลักษณะเปน Fixed และกลุมตัวอยางท่ีประเมิน มีลักษณะเปนแบบสุม โมเดลนี้เกี่ยวของกับผูประเมินท่ีกำหนด

ไวแลว ถาเลือกผูประเมินจากการสุมตัวอยางเขามาจะใช Model: Two-Way Random แทน และสำหรับการเลือก 

Type: Absolutely Agreement เนื่องจากเราตองการทราบความสอดคลองกันของผูประเมิน สวน Consistency 

เหมาะกับระดับความสัมพันธของคะแนนมากกวา  
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   จากผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธภายในช้ัน พบวา แบบสังเกตการมีสวนรวมในช้ัน

เรียนที่ประเมินโดยผูประเมิน จำนวน 3 คน มีคา ICC เทากับ .864 (ใหพิจารณาที่ Average Measure เนื่องจาก

เปนความสอดคลองของผูประเมิน 3 คน จึงนำมาเฉลี่ยกัน) นั่นคือ คาสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่นระหวางผูประเมิน

ของแบบสังเกตการมีสวนรวมในชั ้นเรียน มีคาเทากับ .864 แสดงวา มีความเชื ่อมั ่นระหวางผู ประเมินสูง  

แบบสังเกตการมีสวนรวมในช้ันเรียนท่ีประเมินโดยผูประเมิน 3 คน มีความสอดคลองกันมาก 

  สำหรับเกณฑการแปลผลคาความเชื่อมั่นระหวางผูประเมินดวยคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธภายในช้ัน 

(ICC) สามารถอธิบายไดดังนี้ (Koo & Li, 2016; Portney & Watkins, 2000) 

   - คา ICC ต่ำกวา .50 แสดงวา มีคาความเช่ือมั่นต่ำ 

   - คา ICC ระหวาง .50 - .74 แสดงวา มีคาความเช่ือมั่นปานกลาง 

   - คา ICC ระหวาง .75 - .90 แสดงวา มี่คาความเช่ือมั่นท่ีดี 

   - คา ICC มากกวา .90 แสดงวา มีคาความเช่ือมั่นท่ีดีเยี่ยม 

 

ปจจัยท่ีสงผลตอความเช่ือมั่น 

 สำหรับปจจัยที่สงผลตอความเชื่อมั่นของเครื่องมือวัดนั้น สามารถสรุปไดดังรายละเอียดตอไปนี้ (โชติกา 

ภาษีผล, 2559; ศิริชัย กาญจนวาสี, 2548; อรพินทร ชูชม, 2545; Kaplan & Saccuzzo, 2013)  

 1. ความยาวของเคร่ืองมือวัด (Test Length)  

 โดยปกติแลว เครื่องมือวัดที่มีจำนวนขอมาก ยิ่งทำใหคาความเชื่อมั่นเพิ่มสูงขึ้น ทั้งนี้ เนื่องจากการเพิ่ม

จำนวนขอที่มากทำใหเครื่องมือวัดนั้นสามารถวัดเนื้อหาไดมากกวาจำนวนขอที่นอยหรือสั้น เครื่องมือวัดที่ขอส้ัน 

ไมสามารถสุมตัวอยางเนื้อหาพฤติกรรมท่ีจะทำการวัดไดเพียงพอ เครื่องมือวัดท่ียาวข้ึนจะมีความนาเช่ือถือมากข้ึน

หากเครื่องมือวัดนั้นมีคุณภาพท่ีดีแบบเดียวกัน 

 2. ความเปนเอกพันธของกลุมตัวอยาง (Group Homogeneity) 

 เครื ่องมือวัดออกแบบมาเพื่อวัดความแตกตางระหวางบุคคล ถากลุมตัวอยางมีความเปนเอกพันธ 

มากเทาใด (นั ่นคือ แทบไมแตกตางกันเลย หรือมีความสามารถบางอยางใกลเคียงกัน) เครื ่องมือวัดนั้นจะมี 

ความเช่ือมั่นลดลงตามไปดวย เครื่องมือวัดท่ีเช่ือถือไดควรสะทอนใหเห็นถึงความแตกตางระหวางบุคคลได ดังนั้น 

กลุมตัวอยางที่มีคุณลักษณะท่ีแตกตางกันมาก (Group Heterogeneity) หรือมีการกระจายของคะแนนมาก  

ก็จะไดคาความเช่ือมั่นท่ีสูงข้ึน 

 3. ความยากงายของเคร่ืองมือวัด (Test Difficulty) 

 ความยากงายของเครื่องมือวัดมีผลตอความเช่ือมั่นได เนื่องจากคาความเช่ือมั่นของเครื่องมือวัดข้ึนอยูกับ

ความแปรปรวนของคะแนน ถาความแปรปรวนมีนอยจะไดคาความเชื ่อมั ่นที ่ต่ำกวาความแปรปรวนมาก  

ถาแบบทดสอบยากเกินไป หรืองายเกินไป เกือบทุกคนทำผิดหมด หรือเกือบทุกคนทำถูกหมด การกระจายของ
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คะแนนมีนอย คะแนนไมหางกันมาก ซึ่งสะทอนถึงความเปนเอกพันธในขอกอนหนา คาความเชื่อมั่นก็จะนอยลง

ตามไปดวย 

 4. ความจำกัดของเวลา (Time Limit)  

 ถาเวลาในการทำเครื่องมือวัดถูกจำกัดมาก เชน การใหเวลานอยเกินไป ทำขอสอบไมทัน ก็อาจมีการเดา

คำตอบเกิดขึ ้นมากกวาปกติ หรือการใหเวลามากเกินไปก็เชนกัน เปนไปไดวา กลุมตัวอยางที่มีความสามารถ

แตกตางกัน อาจมีโอกาสตอบไดคะแนนท่ีไมตางกันมาก สงผลใหเกิดการกระจายของคะแนนนอยกวาท่ีควรจะเปน 

ทำใหสงผลตอความเช่ือมั่นของเครื่องมือวัด สำหรับเครื่องมือวัดท่ีออกแบบและสรางมาอยางดีแลว กำหนดเวลาใน

การทำอยางเหมาะสม ก็จะสงผลตอความเช่ือมั่นท่ีสูง 

 5. วิธีการท่ีใชประมาณคาความเช่ือม่ัน (Methods of Estimating Reliabilities)  

 การประมาณคาความเช่ือมั่นของเครื่องมือวัดนั้นมีหลายวิธีการและใหผลลัพธท่ีแตกตางกัน วิธีการแตละ

วิธีการจึงเหมาะสมกับเครื ่องมือวัดที่มีคุณลักษณะและวัตถุประสงคในการใชที ่แตกตางกันไป เชน หากเปน

เครื่องมือวัดท่ีเปนแบบทดสอบประเภทความเร็ว (speed test) ไมควรใชวิธีการแบบแบงครึ่งหรือวิธีการสอดคลอง

ภายใน เพราะจะไดคาความเช่ือมั่นท่ีสูงกวาความเปนจริง เปนตน 

  

 

สรุป 
 

 ความเช่ือมั่น ถือเปนกระบวนการหนึ่งท่ีมีความสำคัญในการพัฒนาเครื่องมือวิจัย เพราะเปนการตรวจสอบ

คุณภาพของเครื่องมือวัด ความเช่ือมั่นเปนคุณสมบัติท่ีสะทอนถึงเครื่องมือวัดวามีความคงท่ีหรือความคงเสนคงวา 

ไมวาจะวัดกี่ครั้งก็ไดเทาเดิมหรือใกลเคียงของเดิมมากท่ีสุด โดยมีวิธีการประมาณคาความเช่ือมั่นหลัก ๆ อยู 4 วิธี 

ไดแก วิธีการประมาณคาความเช่ือมั่นแบบวัดซ้ำ วิธีการประมาณคาความเช่ือมั่นแบบคูขนาน วิธีการประมาณคา

ความเช่ือมั่นแบบสอดคลองภายใน และวิธีการประมาณคาความเช่ือมั่นระหวางผูประเมิน ความเช่ือมั่นชวยทำให

เครื ่องมือวัดมีความสมบูรณมากยิ่งขึ ้น ซึ ่งเหมาะสมกับตัวแปรทางดานพฤติกรรมศาสตร ซึ ่งเปนตัวแปรที่มี 

ความซับซอน การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือดวยความเชื่อมั่นถือเปนแนวทางในการสรางและพัฒนาเครื่องมือ

ทางดานพฤติกรรมศาสตรใหมีความเหมาะสมมากยิ่งข้ึน 
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บทที่ 10 

การวิเคราะหองคประกอบ 
 

 บทท่ี 10 เปนการนำเสนอเกี่ยวกับการวิเคราะหองคประกอบ โดยผูเขียนตองการใหผูอานไดทราบและทำ

ความเขาใจเกี่ยวกับการวิเคราะหองคประกอบ แนวคิดเบ้ืองตนของการวิเคราะหองคประกอบ รวมท้ังการวิเคราะห

องคประกอบประเภทตาง ๆ ซึ่งการวิเคราะหองคประกอบเปนวิธีการวิเคราะหทางสถิติที่สามารถตรวจสอบ14

ความเที่ยงตรงเชิงโครงสราง ความเที่ยงตรงเชิงเสมือน และความเที่ยงตรงเชิงจำแนกได สำหรับเครื่องมือวัดใน

สาขาพฤติกรรมศาสตร ผู เขียนเห็นวา การวิเคราะหองคประกอบถือเปนวิธีการที่สำคัญที่ชวยใหเครื ่องมือวัด

พฤติกรรมศาสตรมีคุณภาพที่ดีและเหมาะสม รวมทั้งสามารถวัดไดถูกตองตามโครงสรางของการวัด โดยบทนี้ 14

จะชวยใหผู ว ิจัยและนักวิชาการสามารถสรางเครื ่องมือวัดพฤติกรรมศาสตรไดอยางมีคุณภาพ เพื่อชวยให

กระบวนการพัฒนาเครื่องมือวิจัยทางพฤติกรรมศาสตรมีความเหมาะสมและสมบูรณมากยิ่งข้ึน  

 

แนวคิดเบ้ืองตนของการวิเคราะหองคประกอบ 

 การวิเคราะหองคประกอบ (Factor Analysis) เปนเทคนิควิธีการวิเคราะหทางสถิติวิธ ีการหนึ่งที ่มี

ประโยชนในการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงโครงสราง (Construct Validity) รวมทั้งความเที่ยงตรงเชิงเสมือน 

(Convergent Validity) และความเท่ียงตรงเชิงจำแนก (Discriminant Validity) เปนตน (Cole, 1987; Gregory, 

1996; Miller, Lovler, & McIntire, 2013)  

 การวิเคราะหองคประกอบ มีวัตถุประสงคเพื่อลดปริมาณขอมูลหรือลดจำนวนตัวแปรในการวจัิย โดยอาศัย

การรวมตัวแปรที่มีความสัมพันธกันมาสรางเปนองคประกอบ (factor) ที่อยูเบื้องหลังของตัวแปรนั้น ๆ ชวยให

สามารถเขาใจโครงสรางของตัวแปรนั้นเปนอยางดี รวมทั้งยังชวยลดความคลาดเคลื่อนในการวัดไดอีกดวย 

(measurement error) (ไชยันต สกุลศรีประเสริฐ, 2556; Miller et al., 2013) 

 Hair et al. (2006) ไดกลาวถึง การวิเคราะหองคประกอบ วาเปนเครื่องมือสำหรับการวิเคราะหโครงสราง

ของความสัมพันธระหวางตัวแปรตาง ๆ (เชน คะแนนเครื่องมือวัด ขอคำถาม รูปแบบการตอบ) โดยกำหนดชุดของ

ตัวแปรท่ีมีความสัมพันธกันสูง หรือนั่นคือ องคประกอบ (factor)  

 ดังนั้น โดยสรุปการวิเคราะหองคประกอบเปนเทคนิคการวิเคราะหทางสถิติท่ีชวยรวมกลุมตัวแปรหรือขอ

คำถามที่มีความสัมพันธกันไวในกลุมที่ชัดเจน ทำใหเขาใจลักษณะของขอมูล แบบแผน โครงสราง รวมท้ัง

ความสัมพันธไดงายยิ่งข้ึน โดยการวิเคราะหองคประกอบ ประกอบดวย 2 วิธีการ ดังนี้ 
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  (1) การว ิ เคราะหองค ประกอบเช ิงสำรวจ (Exploratory Factor Analysis: EFA) เป นว ิธ ีการ

ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงโครงสราง เพื่อสำรวจดูวาเครื่องมือวัดนั้นมีองคประกอบใดบาง มีลักษณะเปนเชนไร  

มีขอคำถามใดบางท่ีมีความสัมพันธเกี่ยวของกัน จัดกลุมรวมกันเปนองคประกอบเดียวกัน โดยแตละองคประกอบ

คือ โครงสรางของเครื่องมือวัดนั้น ๆ นอกจากนี้ ยังเปนการคนหาองคประกอบที่นักวิจัย/นักวิชาการยังมีแนวคิด

ทฤษฎีที่ไมเพียงพอที่จะสรุปหรือยืนยันเกี่ยวกับโครงสรางองคประกอบได (Finch, 2013; Flora & Flake, 2017; 

Haig, 2005; Watkins, 2018) 

  (2) การว ิเคราะหองคประกอบเชิงย ืนย ัน (Confirmatory Factor Analysis: CFA) เปนว ิธ ีการ

ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงโครงสรางวาเปนไปตามโครงสรางตามที่แนวคิดทฤษฎีกำหนดไวหรือไม เพื่อเปน 

การยืนยันวาเครื่องมือวัดที่สรางขึ้นตามแนวคิดทฤษฎี โดยกำหนดสมมติฐานไดวา เครื่องมือวัดมีกี่องคประกอบ 

และแตละองคประกอบมีขอคำถามใดบาง การวิเคราะหเปนการตรวจสอบวาขอมูลที่เก็บรวบรวมขอมูลมา 

มีความสอดคลองกับโครงสรางองคประกอบที่กำหนดไวแลวหรือไม อยางไร หรืออีกนัยหนึ่งคือ เปนการยืนยนัวา

เครื่องมือวัดเปนไปตามแนวคิดทฤษฎีท่ีกำหนดไวแลวนั่นเอง (Flora & Flake, 2017; Hoyle, 2004) 

 สำหรับการวิเคราะหองคประกอบ มี 2 รูปแบบที่สำคัญ คือ การวิเคราะหองคประกอบเชิงสำรวจ  

และการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน ซึ่งเปนเครื่องมือที่ใชในการพัฒนาและตรวจสอบโครงสรางและการวัด

ทางทฤษฎี ในบทนี้ ผูเขียนนำเสนอวิธีการวิเคราะหองคประกอบทั้ง 2 รูปแบบ พรอมยกตัวอยางวิธีการวิเคราะห 

ซึ่งนำเสนอในลำดับถัดไป  

 

การวิเคราะหองคประกอบเชิงสำรวจ 

 การวิเคราะหองคประกอบเชิงสำรวจ (Exploratory Factor Analysis: EFA) เปนวิธีการสำรวจและระบุ

องคประกอบ โดยที่ไมมีสมมติฐานกำหนดไว เปนเครื่องมือที่ใชระบุความสัมพันธระหวางตัวแปรกับองคประกอบ 

ดังนั ้น จึงไมสามารถทราบไดเลยวาองคประกอบที่จะไดมีกี ่องคประกอบ และองคประกอบแตละดานมีช่ือ 

วาอะไร เนื่องจากขอมูลความสัมพันธดังกลาวมาจากการวิเคราะหทางสถิติ ไมไดมาจากแนวคิดทฤษฎี (ไชยันต  

สกุลศรีประเสรฐิ, 2556)  

 สำหรับกระบวนการวิเคราะหองคประกอบเชิงสำรวจ มี 7 ขั้นตอนที่สำคัญ (Hair et al., 2006) ซึ ่งมี

รายละเอียดดังนี้ 

 ข้ันตอนท่ี 1 วัตถุประสงคของการวิเคราะหองคประกอบ (Objectives of Factor Analysis)  

 วัตถุประสงคของการวิเคราะหองคประกอบ คือ การหาวิธีการเพื่อสรุปขอมูลซึ ่งอยูในรูปของจำนวน 

ตัวแปร ไปสูการสรางองคประกอบใหมใหนอยลง นั่นคือ การลดทอนขอมูล (Data reduction) เชน มีความตองการ

ลดคุณลักษณะของขอคำถาม 30 ขอ โดยรวมกันใหเหลือเปนองคประกอบจำนวนนอยลง 
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 ข้ันตอนท่ี 2 การออกแบบการวิเคราะหองคประกอบ (Designing a Factor Analysis)  

 การออกแบบการวิเคราะหองคประกอบ ประกอบดวยการตัดสินใจพื้นฐานท่ีสำคัญ 3 อยาง ไดแก  

  (1) การคำนวณขอมูล (เมทริกซสหสัมพันธ) เพื่อใหตรงกับวัตถุประสงคของตัวแปรท่ีจัดกลุม โดยควรมี

การคำนวณคาสหสัมพันธระหวางตัวแปรตาง ๆ ซึ่งตัวแปรสวนใหญจะเปนตัวแปรท่ีเปนขอมูลการวัด Interval ข้ึนไป 

สำหรับขอมูลการวัด Nominal และ Ordinal จะตองถูกแปลงใหเปนตัวแปรหุน (dummy variables) กอน  

จึงจะวิเคราะหได 

  (2) การออกแบบการศึกษาจำนวนตัวแปร คุณสมบัติทางการวัดของตัวแปร และรูปแบบของตวัแปร 

โดยนักวิจัยควรพยายามลดจำนวนตัวแปรใหเหลือนอยท่ีสุด โดยวิธีการนี้ชวยใหเห็นแบบแผนระหวางกลุมตัวแปร 

  (3) ความจำเปนของขนาดตัวอยาง (sample size) สำหรับขนาดกลุมตัวอยางควรมากกวา 100 คน 

หรือสำหรับกฎท่ัวไป จำนวนข้ันต่ำของกลุมตัวอยางตอตัวแปร ควรเปน 5:1 สวนขนาดกลุมตัวอยางท่ีเปนท่ียอมรับ

อยูท่ี 10:1 นั่นคือ หากมีจำนวนขอคำถาม 30 ขอ จำนวนกลุมตัวอยางควรมีจำนวนอยางนอย 150 คน (5:1) และ 

300 คน (10:1)   

 ข้ันตอนท่ี 3 ขอตกลงเบื้องตนในการวิเคราะหองคประกอบ (Assumptions in Factor Analysis)  

 นักวิจัยตองแนใจวากลุมตัวอยางมีลักษณะที่เหมือนกัน (Homogenous) ยกตัวอยางการวิเคราะห

องคประกอบจะไมเหมาะสมหากชุดขอคำถามมีความแตกตางกันของเพศ เมื่อเอาขอมูลทั้งเพศชายและเพศหญิง 

มารวมกัน ผลการวิเคราะหสหสัมพันธและโครงสรางองคประกอบจะเปนตัวแทนท่ีไมดีสำหรับโครงสรางตัวแปรนั้น 

 สำหรับการตรวจสอบขอตกลงเบื้องตน ควรพิจารณาปญหา Multicollinearity เพื ่อตรวจสอบระดับ

ความสัมพันธระหวางตัวแปรท่ีไมสูงกันจนเกินไป Kline (2005) กลาววา ควรมีคาสหสัมพันธสูงไมเกิน .85  

 การพิจารณาวาตัวแปรมีความสัมพันธกันเพียงพอที ่จะสรางองคประกอบขึ ้นมาไดนั ้น (Williams, 

Onsman, & Brown, 2010) ควรพิจารณาจาก 

  (1) คา Bartlett test of sphericity เปนสถิติทดสอบที่เหมาะสมสำหรับการวิเคราะหองคประกอบ

ในการตรวจสอบวาเมทริกซสหสัมพันธมีนัยสำคัญหรือไม ซึ ่งคา p-value ตองนอยกวา 0.05 จึงจะชี้ไดวา  

มีคาสหสัมพันธระหวางตัวแปรท่ีเพียงพอสำหรับการวิเคราะหองคประกอบ 

  (2) Measure of sampling adequacy (MSA) เปนการวัดปริมาณระดับคาความสัมพันธระหวางตัว

แปร และความเหมาะสมในการวิเคราะหองคประกอบ โดยมีคาอยูระหวาง 0 ถึง 1 โดยควรมีคามากกวา 0.50  

ถึงจะเปนคาท่ีเหมาะสมสำหรับการวิเคราะหองคประกอบตอไป หากคาต่ำกวา 0.50 ใหทำการตัดตัวแปรบางตัวท้ิง 

เพื่อใหคา MSA เปนท่ียอมรับได เมื่อผานเกณฑดังกลาวแลว จึงสามารถทำการประเมินและตัดสินใจท่ีจะวิเคราะห

องคประกอบตอไป 

  โดยในข้ันตอนท่ี 1-3 แสดงไดดังภาพ 10-1 
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ภาพท่ี 10-1 ข้ันตอนท่ี 1-3 วิธีการวิเคราะหองคประกอบเชิงสำรวจ 

ท่ีมา: Hair et al. (2006) 

 

ข้ันตอนท่ี 1 

การออกแบบการวิเคราะหองคประกอบ 

วัตถุประสงคของการวิเคราะหองคประกอบ 

ข้ันตอนท่ี 2 

การออกแบบการวิจัย 

- มีตัวแปรอะไรบาง 

- ขอมูลการวัดเปนอยางไร 

- ขนาดตัวอยางเพียงพอหรือไม 

ข้ันตอนท่ี 3 ขอตกลงเบื้องตนของการวิเคราะหองคประกอบ 

- Multicollinearity 

- ความเหมือนกันของกลุมตัวอยาง 

- การตรวจสอบความสัมพันธดวย Bartlett’s test of  

  Sphericity และ Measure of sampling adequacy 

ข้ันตอนท่ี 4 
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 ขั้นตอนที่ 4 การไดองคประกอบและการประเมินความสอดคลองภาพรวม (Deriving Factors and 

Assessing Overall Fit) 

 เมื่อผานขั้นตอนที่ 1-3 แลว ขั้นตอนตอไป คือ การเตรียมวิเคราะหองคประกอบเพื่อระบุโครงสรางของ

ความสัมพันธ โดยการตัดสินใจดังกลาว ข้ึนอยูกับ 

  (1) วิธีการสกัดองคประกอบ ดวยการวิเคราะหองคประกอบรวม (common factor analysis) หรือ

การวิเคราะหสวนประกอบ (Component analysis) โดยวิธีการสกัดองคประกอบไมวาวิธีใดก็ตาม ตองพิจารณา

วัตถุประสงคของการวิเคราะหองคประกอบรวมกับความรูเกี่ยวกับคุณลักษณะพื้นฐานของความสัมพันธระหวาง 

ตัวแปร นั่นคือ วิธีการวิเคราะหสวนประกอบ จะสนใจที่การลดจำนวนตัวแปรทั้งหมดใหอยูในองคประกอบที่มี

จำนวนนอยเพื่อใหองคประกอบเปนตัวเก็บคาขอมูลเดิมใหมากท่ีสุด สวนการวิเคราะหองคประกอบรวม จะสนใจท่ี

การหาองคประกอบที่เปนตัวแทนของกลุมตัวแปรบางกลุมที่มีคารวมกัน (common) กับองคประกอบนั้น ๆ  

นั่นคือ ตัวแปรทั้งหมดไมไดเปนตัวกอใหเกิดองคประกอบใดองคประกอบหนึ่ง โดยสวนใหญ นักวิจัยมักใชวิธีการ

วิเคราะหสวนประกอบหลัก (Principal Component Analysis)  

  (2) จำนวนองคประกอบที ่เลือกมาเปนตัวแทนโครงสรางในขอมูล โดยเทคนิคที ่ม ักใชก ันคือ  

ใชคาไอเกน (eigenvalues) นั ่นคือ ถาคาไอเกน มีคามากกวา 1 แสดงวา องคประกอบนั ้นมีความสำคัญ  

หากคาไอเกนต่ำกวา 1 แสดงวาองคประกอบนั้นไมมีความสำคัญ และตองถูกตัดทิ้งออกไป โดยการใชคาไอเกน 

เพื่อเปนจุดตัด (cutoff) มีความนาเช่ือถือมาก เมื่อจำนวนตัวแปรอยูระหวาง 20-50 ตัวแปร หากมีจำนวนตัวแปร

นอยกวา 20 ตัวแปร มีแนวโนมสกัดองคประกอบไดนอย และหากมีจำนวนตัวแปรมากกวา 50 ตัวแปร มีแนวโนม 

สกัดองคประกอบไดมาก รวมทั้งวิธีหนึ่งที ่ทำใหไดจำนวนองคประกอบ คือ เกณฑรอยละความแปรปรวน  

โดยองคประกอบจะตองอธิบายรอยละของความแปรปรวนไดรอยละ 60 ข้ึนไป 

 ข้ันตอนท่ี 5 การแปลความหมายองคประกอบ (Interpreting the Factors) 

 เมื ่อผานขั้นตอนที่ 4 แลว สิ ่งสำคัญในขั้นตอนตอไป คือ กระบวนการของการแปลความหมายของ

องคประกอบ ซึ่งประกอบดวย 

  (1) การหมุนแกนองคประกอบ (Factor rotation) เปนเครื่องมือท่ีสำคัญท่ีสุดในข้ันตอนนี้ โดยการหมุน

แกนชวยจัดสรรความแปรปรวนใหมใหงายข้ึน ซึ่งในทางทฤษฎี คือ ชวยใหเกิดแบบแผนองคประกอบมากข้ึน  

  การหมุนแกนองคประกอบ มี 2 วิธี คือ วิธีการหมุนแกนแบบมุมฉาก (Orthogonal rotation) เปน

วิธีการที่มีเปาหมายเพื่อลดทอนขอมูลใหมีจำนวนตัวแปรนอยลง ไดแก Varimax, Equimax และ Quartimax  

โดยวิธี Varimax เปนวิธีที ่ใชกันมาก ไดรับการพิสูจนแลววาเปนวิธีการที่ประสบความสำเร็จในการวิเคราะห  

และวิธีการหมุนแกนแบบมุมแหลม (Oblique rotation) เปนวิธีการที่เหมาะกับการไดองคประกอบหรือตัวแปร 

ท่ีมีความหมายจำนวนหนึ่ง ไดแก Oblimin และ Promax  
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  (2) คานัยสำคัญของน้ำหนักองคประกอบ (Factor loading significance) โดยพิจารณาท่ีคาน้ำหนัก

องคประกอบ โดยคาท่ียอมรับไดมีคาระหวาง 0.30-0.40 เปนระดับข้ันต่ำของการตีความโครงสราง สวนคาน้ำหนัก

องคประกอบมากกวา 0.50 ไดรับการยอมรับวามีนัยสำคัญในทางปฏิบัติ และคาน้ำหนักองคประกอบที่มีคา

มากกวา 0.70 ถึงจะเปนตัวแทนท่ีดีของโครงสราง 

  (3) การแปลความหมายองคประกอบ (Factor interpretation) สำหรับการตีความเมทริกซน้ำหนัก

องคประกอบตองใชเกณฑในการตัดสิน โดยดำเนินตามวิธีการ 5 ข้ัน ดังนี้ 

   (3.1) การตรวจสอบเมทริกซน้ำหนักองคประกอบ ประกอบดวย คาน้ำหนักองคประกอบของ 

ตัวแปรแตละตัวแปรของแตละองคประกอบ 

   (3.2) การระบุคาน้ำหนักองคประกอบที่มีนัยสำคัญในแตละตัวแปร โดยเริ่มตนจากตัวแปรแรก

ขององคประกอบแรก เพื ่อหาน้ำหนักองคประกอบคาสูงสุดในแตละองคประกอบ โดยดำเนินการในทุก

องคประกอบ แตส่ิงท่ีนาสนใจท่ีนักวิจัยอาจพบเจอคือ ตัวแปรหนึ่งมีคาน้ำหนักองคประกอบท่ีมีนัยสำคัญในหลาย

องคประกอบ เรียกวา คาน้ำหนักไขว (Cross-loading) หรือมีน้ำหนักองคประกอบรวมกันมากกวา 1 องคประกอบ 

ซึ่งอาจพิจารณาใหตัดตัวแปรนั้นท้ิง 

   (3.3) ประเมินคาความรวมกันของตัวแปร ถาคาความรวมกันนอยกวา 0.50 แสดงวา แตละตัวแปร

อธิบายปรมิาณความแปรปรวนท่ียังไมเพียงพอ  

   (3.4) กำหนดโมเดลองคประกอบใหมถาตองการ โดยหากพบปญหาอยางหนึ่งอยางใด เชน ตัวแปร

มีคาน้ำหนักองคประกอบที่ไมมีนัยสำคัญ คาความรวมกันของตัวแปรมีคาต่ำเกินไป หรือตัวแปรมีคาน้ำหนกัไขว 

เปนตน หากเจอสถานการณดังกลาว สามารถผสมผสานวิธีการแกปญหาดังกลาวนี้ไดดังนี้ 

    - เพิกเฉยตัวแปรท่ีเปนปญหา และตีความผลดังกลาว แตนักวิจัยพึงตระหนักดวยวา ตัวแปร

นั้นเปนตัวแทนท่ีไมดี 

    - ประเมินตัวแปรท่ีมีความเปนไปไดท่ีจะตองตัดท้ิง ข้ึนอยูกับคาความรวมกัน (communality) 

เมื่อตัดท้ิงแลว ใหกำหนดโมเดลใหม หรือวิเคราะหองคประกอบใหม 

    - ใชวิธีการหมุนแกนอื่น ๆ  

    - เพิ ่ม/ลดจำนวนองคประกอบ เพื่อดูวาหากโครงสรางองคประกอบใหญขึ ้นหรือเล็กลง  

จะเห็นตัวแปรท่ีเปนปญหา 

    - การปรับวิธีการสกัดองคประกอบใหม ใชวิธีสวนประกอบหลักหรือวิธีวิเคราะหองคประกอบรวม  

   ไมวาจะใชวิธีใดก็ตาม เปาหมายสำคัญคือ เพื่อใหไดโครงสรางองคประกอบที่สนับสนุนทั ้งใน 

เชิงประจักษและเชิงแนวคิด สามารถใชวิธีการหลากหลายเพื่อพัฒนาโครงสรางดังกลาวใหดีข้ึนได 

   (3.5) การตั้งชื่อองคประกอบ เมื่อผานขั้นตอนขางตนมาแลว นักวิจัยจะตองตั้งชื่อองคประกอบ 

เพื่อเปนตัวแทนกลุมตัวแปรนั้น ๆ ตองเปนช่ือท่ีเหมาะสมท่ีสะทอนถึงความเปนองคประกอบ 
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 ข้ันตอนท่ี 6 การตรวจสอบความถูกตองของการวิเคราะหองคประกอบ (Validation of Factor Analysis)  

 ข้ันตอนนี้เกี่ยวของกับการประเมินระดับการนำไปใชอางอิงผลไปยังกลุมประชากร โดยมีวิธีการตรวจสอบ

ความถูกตองของผลการวิเคราะหองคประกอบ ดังนี ้

  (1) การใชการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน (CFA) เพื่อยืนยันผลการวิเคราะหองคประกอบดังกลาว 

ดวยการวิเคราะหโมเดลสมการเชิงโครงสราง (Structural Equation Modeling: SEM)  

  (2) การประเมินความคงท่ีของโครงสรางองคประกอบ อาจทำการแบงกลุมตัวอยาง เพื่อทำการวิเคราะห

องคประกอบ แลวมาทำการเปรียบเทียบโครงสรางองคประกอบของท้ังสองกลุมตัวอยาง  

 โดยในข้ันตอนท่ี 4-7 แสดงไดดังภาพท่ี 10-2 
 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 10-2 ข้ันตอนท่ี 4-7 วิธีการวิเคราะหองคประกอบเชิงสำรวจ 

ท่ีมา: Hair et al. (2006) 

ข้ันตอนท่ี 4 

การไดองคประกอบและการประเมินความสอดคลองภาพรวม 

- การเลือกวิธีสกัดองคประกอบ 

- การเลือกจำนวนองคประกอบ 

ข้ันตอนท่ี 5 
การแปลความหมายองคประกอบ 

- การเลือกวิธีการหมุนแกน 

 

ข้ันตอนท่ี 6 การตรวจสอบความถูกตอง 

ของการวิเคราะหองคประกอบ 

ข้ันตอนท่ี 7 

การแปลความหมาย 

คาน้ำหนักองคประกอบมีนัยสำคัญ? คาความรวมกันเพียงพอหรือไม?  

สามารถต้ังชื่อองคประกอบไดหรือไม? 

 

การใชผลการวิเคราะหองคประกอบเพิ่มเติม 

การกำหนดโมเดลใหม 

มีตัวแปรถูกตัดท้ิง? ตองการเปลี่ยนจำนวนองคประกอบ?ตองการเปลี่ยนวิธีหมุนแกน? 

 

ไมใช 

ใช 

ไมใช 

ใช 
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 ขั้นตอนที่ 7 การใชผลการวิเคราะหองคประกอบเพิ่มเติม (Additional Uses of Factor Analysis 

Results)  

 เชน อาจทำการคัดเลือกตัวแปรท่ีมีคาน้ำหนักองคประกอบสูงสุดในแตละองคประกอบ มาใชเปนตัวแทน

ขององคประกอบนั้น หรือการสรางคะแนนรวม (Summated Scale) โดยนำตัวแปรท่ีมีคาน้ำหนักองคประกอบสูง

ในองคประกอบนั้น มาทำการรวมคะแนนกัน เปนการนำตัวชี้วัดหลายตัว มาทำการวัดเหลือเพียงการวัดเดี่ยว 

(single measure)   
 

  ตัวอยาง การวิเคราะหองคประกอบเชิงสำรวจ  

  ผูวิจัยไดสรางขอคำถาม 14 ขอ ทำการวัดพฤติกรรมปองกันความกาวราว ซึ่งตองการคนหาองคประกอบ

ของพฤติกรรมปองกันความกาวราวในกลุมวัยรุนอาชีวศึกษา มีวิธีการวิเคราะหตามโปรแกรมทางสถิติ ดังนี้ 

  - เตรียมขอมูล แลวใชคำส่ัง: Analyze > Dimension Reduction > Factor นำตัวแปรท้ังหมด 14 ขอ 

ใสเขาไปในชอง Variables แลวเลือก Descriptive กดเลือก Coefficients และ KMO and Bartlett’s test of 

sphericity จึงกด Continue จากนั้น จึงเลือก Extraction แลวเลือก Method: Principal components จึงกด 

Continue ตอมา เลือก Rotation กดเลือก Method: Varimax จึงกด Continue และ OK 
 

Correlation Matrix 

 b1 b2 b3 b4 b5 b6 b7 b8 b9 b10 b11 b12 b13 b14 

Correlation b1 1.000 .746 .716 .298 .127 .235 .315 .189 .485 .314 .070 -.021 .094 .092 

b2 .746 1.000 .623 .440 .370 .099 .335 .402 .459 .377 .097 .056 .169 .231 

b3 .716 .623 1.000 .657 .293 .343 .605 .359 .487 .438 .147 .093 .282 .136 

b4 .298 .440 .657 1.000 .748 .393 .808 .678 .509 .724 .383 .393 .667 .535 

b5 .127 .370 .293 .748 1.000 .276 .615 .683 .383 .557 .408 .483 .599 .649 

b6 .235 .099 .343 .393 .276 1.000 .571 .560 .386 .475 .300 .136 .411 .417 

b7 .315 .335 .605 .808 .615 .571 1.000 .770 .614 .814 .651 .505 .787 .684 

b8 .189 .402 .359 .678 .683 .560 .770 1.000 .631 .732 .603 .560 .715 .709 

b9 .485 .459 .487 .509 .383 .386 .614 .631 1.000 .792 .594 .350 .606 .546 

b10 .314 .377 .438 .724 .557 .475 .814 .732 .792 1.000 .715 .455 .778 .723 

b11 .070 .097 .147 .383 .408 .300 .651 .603 .594 .715 1.000 .789 .692 .690 

b12 -.021 .056 .093 .393 .483 .136 .505 .560 .350 .455 .789 1.000 .627 .667 

b13 .094 .169 .282 .667 .599 .411 .787 .715 .606 .778 .692 .627 1.000 .752 

b14 .092 .231 .136 .535 .649 .417 .684 .709 .546 .723 .690 .667 .752 1.000 

 

 เมื่อพิจารณาแลวพบวา ไมพบปญหา Multicollinearity จึงพิจารณาคาอื่น ๆ ตอไป 
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KMO and Bartlett's Test 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. .769 

Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 387.045 

df 91 

Sig. .000 

 
 โดยคา KMO มากกวา 0.50 และคา Bartlett’s test of sphericity มีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .05 

แสดงวา ขอคำถามทั้ง 14 ขอ มีความสัมพันธกัน สามารถวิเคราะหองคประกอบเชิงสำรวจได โดยไดทำการสกัด

องคประกอบดวยวิธี Principal Component Analysis และหมุนแกนแบบมุมฉาก วิธี Varimax  
 

 

Communalities 

 Initial Extraction 

b1 1.000 .788 

b2 1.000 .705 

b3 1.000 .796 

b4 1.000 .703 

b5 1.000 .542 

b6 1.000 .306 

b7 1.000 .834 

b8 1.000 .766 

b9 1.000 .628 

b10 1.000 .811 

b11 1.000 .717 

b12 1.000 .640 

b13 1.000 .803 

b14 1.000 .772 

Extraction Method: Principal 

Component Analysis. 
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Total Variance Explained 

Component 

Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared Loadings Rotation Sums of Squared Loadings 

Total 

% of 

Variance Cumulative % Total 

% of 

Variance Cumulative % Total 

% of 

Variance Cumulative % 

1 7.508 53.627 53.627 7.508 53.627 53.627 6.436 45.973 45.973 

2 2.305 16.462 70.089 2.305 16.462 70.089 3.376 24.116 70.089 

3 .962 6.870 76.959       

4 .921 6.578 83.537       

5 .581 4.148 87.685       

6 .510 3.641 91.325       

7 .292 2.088 93.413       

8 .230 1.645 95.058       

9 .212 1.511 96.569       

10 .163 1.166 97.735       

11 .127 .908 98.643       

12 .102 .728 99.372       

13 .052 .370 99.742       

14 .036 .258 100.000       

Extraction Method: Principal Component Analysis. 

 
Rotated Component Matrixa 

  

Component 

1 2 

b1 -.016 .888 

b2 .113 .832 

b3 .188 .872 

b4 .660 .518 

b5 .695 .242 

b6 .465 .298 

b7 .809 .424 

b8 .822 .300 

b9 .607 .509 

b10 .814 .385 

b11 .846 -.038 

b12 .785 -.154 

b13 .888 .121 

b14 .877 .052 

Extraction Method: Principal Component Analysis.  

 Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization. 

a. Rotation converged in 3 iterations. 
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  จากผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงสำรวจ พบวา มีคาไอเกน เกิน 1 อยู 2 องคประกอบ และสามารถ

อธิบายความแปรปรวนของตัวแปรไดรอยละ 70.089 สวนขอคำถามขอที่ 6 มีคาความรวมกัน (Communality) 

ต่ำกวา 0.50 รวมทั้งขอคำถามขอที่ 4 และ 9 มีลักษณะของคาน้ำหนักไขว คือ มีคาน้ำหนักองคประกอบสูง

มากกวา 1 องคประกอบ จึงตัดท้ิงขอคำถาม 4, 6 และ 9 ออกไป แลวทำการคำนวณใหมอีกครั้ง  

 
Rotated Component Matrixa 

 

Component 

1 2 

b1 .001 .904 

b2 .140 .861 

b3 .192 .863 

b5 .701 .242 

b7 .807 .408 

b8 .820 .286 

b10 .809 .357 

b11 .856 -.032 

b12 .803 -.129 

b13 .888 .106 

b14 .884 .056 

Extraction Method: Principal Component Analysis.  

 Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization. 

a. Rotation converged in 3 iterations. 

 

  จากการคำนวณใหมอีกครั ้ง พบวา มีคาไอเกน เกิน 1 อยู 2 องคประกอบ และสามารถอธิบาย 

ความแปรปรวนของตัวแปรไดร อยละ 74.928 และเมื ่อพิจารณาแลว ไมพบปญหา โดยองคประกอบที ่ 1 

ประกอบดวยขอคำถาม 1, 2 และ 3 และองคประกอบท่ี 2 ประกอบดวยขอคำถาม 5, 7, 8, 10-14 ตอมา จึงตอง

ทำการตั้งชื่อองคประกอบที่สะทอนขอคำถามดังกลาว ไดแก การหลีกเลี่ยงสถานการณที่ทำใหเกิดความกาวราว 

และการจัดการควบคุมตนเอง เปนตน 
 

  สำหรับการตรวจสอบความถูกตองของการวิเคราะหองคประกอบ (Validation) อาจทำดวยวิธีการ

วิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน เพื่อยืนยันวา องคประกอบท้ังสองเปนตัวแทนท่ีดีของโครงสรางพฤติกรรมปองกัน

ความกาวราวในกลุมวัยรุนอาชีวศึกษา 
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การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน 

 การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis: CFA) เปนวิธีการยืนยันองคประกอบ 

โดยท่ีมีโมเดลการวัดอยูแลว ทราบวามีจำนวนองคประกอบอยูเทาไร แตละองคประกอบช่ืออะไร และประกอบดวย

ตัวแปรอะไรบาง เปนเครื่องมือท่ีใชพิสูจนความถูกตองของโมเดลการวัด นั่นคือ มีแนวคิดทฤษฎีอยูกอนแลว ซึ่งเปน

การตรวจสอบยืนยันองคประกอบตามแนวคิดทฤษฎีดังกลาว (ไชยันต สกุลศรีประเสริฐ, 2556) โดยวิธีการ

วิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน ใชเทคนิคการวิเคราะหโมเดลสมการเชิงโครงสราง (SEM) ดวยโปรแกรมตาง ๆ 

เชน LISREL, AMOS, Mplus เปนตน  

 สำหรับกระบวนการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันดวยเทคนิคการวิเคราะหโมเดลสมการเชิงโครงสราง 

มี 4 ข้ันตอนท่ีสำคัญ (Hair et al., 2006) ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

 ข้ันตอนท่ี 1 การกำหนดนิยามตัวแปร (Defining Individual Constructs) 

 สำหรับการสรางตัวแปร จำเปนตองกำหนดนิยามเชิงปฏิบัติการใหชัดเจน และทำการพัฒนาขอคำถามจาก

นิยามดังกลาว โดยมักใชการวิจัยเชิงคุณภาพในการพัฒนาขอคำถามดวย จากนั้นกำหนดมาตรวัดที่ใช นำไปสู 

การประเมินความเที่ยงตรงเชิงเนื ้อหา และนำไปทดลองใช เพื ่อวิเคราะหขอคำถามเปนรายขอ เปนการเกลา

เครื่องมือวัดใหสมบูรณมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ ถาหากไมมีแนวคิดทฤษฎีที่ชัดเจน ใหใชการวิเคราะหองคประกอบ

เชิงสำรวจเพื่อตรวจสอบจำนวนองคประกอบและแบบแผนของน้ำหนักองคประกอบ โดยกอนการวิเคราะห

องคประกอบเชิงยืนยัน นักวิจัยควรพิจารณาถึงจำนวนขอคำถามท่ีเพียงพอในแตละองคประกอบ โดยตัวแปรหนึ่ง ๆ 

ควรมีขอคำถามข้ันต่ำ 3 ขอ  

 ข้ันตอนท่ี 2 การพัฒนาโมเดลการวัดในภาพรวม (Developing the Overall Measurement Model) 

 ในข้ันตอนนี้ นักวิจัยตองพิจารณาอยางระมัดระวังเกี่ยวกับตัวแปรแตละตัวรวมกันเปนรางรูปแบบการวัด

โดยภาพรวม ซึ่งมีส่ิงท่ีตองพิจารณา ดังนี้ 

  - ตัวแปรสังเกตไดแตละตัวตองถูกอธ ิบายดวยตัวแปรแฝงเพียงตัวเด ียว (unidimensional 

measures) หรือคา cross-loading มีคาเทากับ 0 หากเกิด cross-loading ข้ึน แสดงวา มีตัวแปรสังเกตได 1 ตัว 

ท่ีมีความสัมพันธกับตัวแปรแฝงมากกวา 1 ตัว แสดงวา เครื่องมือวัดขาดความเท่ียงตรงเชิงโครงสราง 

  - ตัวแปรแฝงควรวัดดวยตัวแปรสังเกตไดอยางนอย 3 ตัวแปร จึงจะสามารถระบุความเปนไปไดของ

พารามิเตอรเพียงคาเดียว (Identification) ซึ่งคำนวณไดจาก [(p)(p + 1)]/2 โดย p เปนจำนวนตัวแปรท่ีสังเกตได

ของโมเดล  

   (1) หากพารามิเตอรที ่ประมาณไดมีคามากกวาจำนวนสมาชิกในเมทริกซความแปรปรวน- 

ความแปรปรวนรวมของตัวแปรสังเกตได โมเดลจะไมสามารถประมาณคาพารามิเตอรได เรยีกวา โมเดลระบุไมพอดี 

(underidentified model)  
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   (2) หากพารามิเตอรที ่ประมาณไดมีคาเทากับจำนวนสมาชิกในเมทริกซความแปรปรวน- 

ความแปรปรวนรวมของตัวแปรสังเกตได เรียกวา โมเดลที่ระบุพอดี (just-identified model) ซึ่งลักษณะนี้จะมี 

ตัวแปรสังเกตได 3 ตัว ตอตัวแปรแฝง 1 ตัว  

   (3) หากพารามิเตอรที ่ประมาณไดมีคานอยกวาจำนวนสมาชิกในเมทริกซความแปรปรวน- 

ความแปรปรวนรวมของตัวแปรสังเกตได เรียกวา โมเดลระบุเกินพอดี (overidentified model) 

  ดังนั้น ตัวแปรสังเกตไดข้ันต่ำควรมีอยางนอย 3 ตัวข้ึนไป 

 ขั้นตอนที่ 3 การออกแบบการศึกษาเพื่อสรางผลการวิจัยเชิงประจักษ (Designing a Study to 

Produce Empirical Results) 

 ขั้นตอนนี้ เริ ่มตนวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน ตองมีตัวแปรสังเกตได 3 ตัว จึงจะเปนเงื ่อนไขท่ี 

เพียงพอสำหรับการระบุคาพารามิเตอรท่ีเปนไปได รวมท้ังการประมาณคาพารามิเตอรท่ีเหมาะสม เชน Maximum 

Likelihood (ML) และ Generalized Least Square (GLS) เหมาะกับขอมูลที่ม ีการแจกแจงปกติ และมีกลุม

ตัวอยางขนาดใหญ สวน Weight Least Square (WLS) เหมาะกับขอมูลที่ไมไดแจกแจงปกติ และมีกลุมตัวอยาง

ขนาดใหญ (Schumacker & Lomaz, 2010) 

 ข้ันตอนท่ี 4 การประเมินความเท่ียงตรงโมเดลการวัด (Assessing Measurement Model Validity)  

 เมื ่อโมเดลการวัดมีการระบุอยางถูกตองแลว เทคนิคโมเดลสมการเชิงโครงสรางจะชวยประมาณคา

เครื่องมือวัดเกี่ยวกับความสัมพันธระหวางตัวแปรตาง ๆ โดยพิจารณาดังนี้ 

  - การประเมินความสอดคลองกลมกลืน โดยดัชนีวัดความสอดคลองกลมกลืนที่มักใชกัน ไดแก GFI, 

CFI, AGFI, SRMR, RMSEA รวมทั้งคาสถิติไคสแควร หรือคาสถิติไคสแควรสัมพัทธ สำหรับการเลือกใชคาดัชนี

ดังกลาว ควรเลือกใชประมาณ 3-4 คาดัชนี ก็ถือวาเปนหลักฐานความสอดคลองกลมกลืนของโมเดลที่เพียงพอ 

(Hair et al., 2006) โมเดลที่รายงานคาไคสแควรและระดับองศาอิสระ (degree of freedom: df) คา CFI และ

คา RMSEA แสดงถึง ขอมูลท่ีเพียงพอสำหรับการประเมินโมเดล และสำหรับ Schumacker and Lomax (2010) 

กลาววา คา GFI, AGFI และ CFI (ตองมีคามากกวา 0.90) คา SRMR (ตองมีคาต่ำกวา 0.05) และคา RMSEA  

(ตองมีคาต่ำกวา 0.08) แสดงถึง โมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ โดยสำหรับกฎในการใชคาดัชนี

ความสอดคลองกลมกลืน ใหใชคาดัชนีหลากหลายรูปแบบ และตองมีคาดัชนีท่ีผานเกณฑท่ีพิจารณา 

  - เมื่อคาดัชนีตาง ๆ ยังไมผานเกณฑ สามารถทำการปรับโมเดลไดหลายรูปแบบ ไดแก 

   (1) คาอิทธิพลเสนทาง (Path Estimates) คาท่ียอมรับไดอยูท่ี 0.50 หากมีคาต่ำกวา ใหพิจารณา

ตัดตัวแปรสังเกตทิ้ง เนื่องจากไมเปนตัวแทนโครงสรางในการวัด หรือหากเจอคาที่มากกวา +1 หรือต่ำกวา -1  

เปนสัญญาณที่บอกวาขอมูลมีปญหา อาจตองทำการตรวจสอบถึงขอคำถามที่อาจจะไมได recode จากลบ 

เปนบวกกไ็ด เปนตน 
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   (2) คาสวนที่เหลือมาตรฐาน (Standardized Residuals) สามารถเปนไดทั้งคาบวกและคาลบ 

โดยอาจพิจารณาตัดท้ิงถาหากมีคามากกวา +4.0 หรือต่ำกวา -4.0  

   (3) คาดัชนีปรับแก (Modification Indices) เปนคาที่คำนวณความสัมพันธที ่อาจเกิดขึ ้นได  

ซึ่งเมื่อทำการจับคูหรือ free ความสัมพันธ จะชวยใหคาไคสแควรมีคาลดลงได โดยหากมีคาต้ังแต 4 ข้ึนไป ควรทำ

การ free เสนความสัมพันธของความคลาดเคล่ือนดังกลาว ซึ่งเปนเงื่อนไขของ CFA ท่ียอมใหเสนความคลาดเคล่ือน

มีความสัมพันธกันได ในขณะท่ี EFA ไมยอมใหเกิดความสัมพันธดังกลาว   

  ตัวอยาง การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน 

  ผูวิจัยไดสรางขอคำถาม 14 ขอ ทำการวัดพฤติกรรมปองกันตนเองจากฝุนละออง ซึ่งตองการคนหา

องคประกอบของพฤติกรรมปองกันตนเองจากฝุนละออง มีวิธีการวิเคราะหตามโปรแกรมทางสถิติ LISREL ดังนี้ 
 
 CFA BH                                                                          
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  เมื่อทำการวิเคราะหแลว ส่ิงแรกท่ีควรพิจารณา คือ คาดัชนีความสอดคลองตาง ๆ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 Observed variables 
 b1-b14 
   
 Latent variables 
 BH1 BH2 
   
 Covariance Matric from file: bh2 
 Sample size = 390 
   
 Relationships 
 b1-b5 = BH1 
 b6-b14 = BH2 
  
 LISREL outputs: ME=ML MI SC RS 
 Path diagram 
 End of problem 
 

 

Syntax 

Goodness of Fit Statistics 
 

Degrees of Freedom = 76 
Minimum Fit Function Chi-Square = 392.59 (P = 0.0) 

Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 451.61 (P = 0.0) 
Estimated Non-centrality Parameter (NCP) = 375.61 

90 Percent Confidence Interval for NCP = (312.41 ; 446.31) 
 

Minimum Fit Function Value = 1.01 
Population Discrepancy Function Value (F0) = 0.97 

90 Percent Confidence Interval for F0 = (0.80 ; 1.15) 
Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.11 
90 Percent Confidence Interval for RMSEA = (0.10 ; 0.12) 

P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 0.00 
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  จากคาดัชนีความสอดคลองดังกลาว (พิจารณาตัวทึบ) พบวา คาไคสแควรยังไมผานเกณฑ นั่นคือ  

มีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .05 คา RMSEA = 0.11 (ตองมีคานอยกวา 0.08) และคา GFI = 0.86 (ตองมีคา

มากกวา 0.90) สวนคา CFI = 0.98 (มีคามากกวา 0.90) และคา SRMR = 0.041 (มีคานอยกวา 0.05) โดยเมื่อ

โมเดลยังไมสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ ดังนั้น จึงตองพิจารณาคาน้ำหนักอิทธิพล คาสวนที่เหลือ

มาตรฐาน หรือคาดัชนีปรับแก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

Normed Fit Index (NFI) = 0.97 
Non-Normed Fit Index (NNFI) = 0.97 

Parsimony Normed Fit Index (PNFI) = 0.81 
Comparative Fit Index (CFI) = 0.98 
Incremental Fit Index (IFI) = 0.98 
Relative Fit Index (RFI) = 0.97 

 
Critical N (CN) = 107.60 

 
Root Mean Square Residual (RMR) = 0.032 

Standardized RMR = 0.041 
Goodness of Fit Index (GFI) = 0.86 

Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) = 0.80 
Parsimony Goodness of Fit Index (PGFI) = 0.62 

 

Largest Negative Standardized Residuals 
Residual for       b4 and       b2  -3.17 
Residual for       b5 and       b3  -2.81 
Residual for       b9 and       b1  -2.69 
Residual for      b10 and       b2  -3.04 
Residual for      b11 and       b6  -3.20 
Residual for      b11 and       b7  -4.26 
Residual for      b12 and       b1  -2.69 
Residual for      b12 and       b6  -3.20 
Residual for      b12 and       b7  -5.40 
Residual for      b12 and       b9  -3.44 
Residual for      b13 and       b8  -4.61 
Residual for      b13 and       b9  -4.05 
Residual for      b13 and      b10  -2.97 
Residual for      b14 and       b8  -4.06 
Largest Positive Standardized Residuals 
Residual for       b2 and       b1   5.10 
Residual for       b4 and       b3   4.15 
Residual for       b7 and       b6   5.24 
Residual for       b8 and       b4   2.64 
Residual for       b9 and       b8   3.90 
Residual for      b10 and       b9   3.62 
Residual for      b12 and       b5   2.70 
Residual for      b12 and      b11   7.49 
Residual for      b13 and       b5   3.05 
Residual for      b13 and      b11   5.49 
Residual for      b13 and      b12   7.66 
Residual for      b14 and      b12   3.23 
Residual for      b14 and      b13   4.37 



174 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 
Modification Indices and Expected Change 
 
         Modification Indices for LAMBDA-X        
 
                 BH1        BH2    
            --------   -------- 
       b1        - -       5.95 
       b2        - -       5.66 
       b3        - -       0.00 
       b4        - -       3.17 
       b5        - -      11.94 
       b6       3.16        - - 
       b7       1.39        - - 
       b8       5.55        - - 
       b9       0.03        - - 
      b10       0.96        - - 
      b11       2.28        - - 
      b12       1.99        - - 
      b13       0.50        - - 
      b14       1.21        - - 
 
 
         Modification Indices for THETA-DELTA     
 
                  b1         b2         b3         b4         b5         b6    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
       b1        - - 
       b2      25.97        - - 
       b3       6.32       0.17        - - 
       b4       3.80      10.04      17.19        - - 
       b5       2.62       0.00       7.92       0.61        - - 
       b6       3.65       0.66       0.61       0.02       0.14        - - 
       b7       0.12       0.29       1.55       1.48       3.36      27.51 
       b8       0.31       5.18       0.19       0.56       2.08       0.15 
       b9       5.68       0.07       0.07       2.02       0.30       4.38 
      b10       0.63       6.91       0.04       6.10       0.20       1.89 
      b11       0.01       0.75       0.70      10.70       7.56      10.27 
      b12       1.77       0.08       0.01       2.53       7.22      10.26 
      b13       0.16       0.65       0.94       0.17       7.12       3.58 
      b14       1.35       0.76       0.28       0.20       0.00       0.58 
 
         Modification Indices for THETA-DELTA     
 
                  b7         b8         b9        b10        b11        b12    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
       b7        - - 
       b8       3.13        - - 
       b9       0.07      15.24        - - 
      b10       1.67       2.94      13.08        - - 
      b11      18.12       0.43       2.34       6.60        - - 
      b12      29.15       3.87      11.81       0.36      56.15        - - 
      b13       0.48      21.28      16.41       8.81      30.16      58.68 
      b14       0.01      16.46       1.54       0.06       0.29      10.45 
 
         Modification Indices for THETA-DELTA     
 
                 b13        b14    
            --------   -------- 
      b13        - - 
      b14      19.06        - - 
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  โดยเมื่อพิจารณาคา Path Estimate ไมพบปญหา พบวา มีคาเกินกวา 0.70 ดังนั้น จึงพิจารณาคา 

residual ของตัวแปรสังเกตท่ี 12 และ 13 มีคาสูงสุด เชนเดียวกันกับคาดัชนีปรับแก ของตัวแปรสังเกตท่ี 12 และ 

13 ดังนั้น จึงเพิ่มเสนความสัมพันธของความคลาดเคล่ือนดังกลาว โดยใสคำส่ัง “set error between … and …” 

โดยเพิ่มคำส่ังทีละคู แลววิเคราะหใหม แลวทำไปเรื่อย ๆ จนกระท่ังคาดัชนีความสอดคลองกลมกลืนจะผานเกณฑ 

และเมื่อทำการปรับแกโมเดลจนเสร็จส้ิน ไดผลดังนี้ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
 Relationships 
 b1-b5 = BH1 
 b6-b14 = BH2 
  
   set error between b12 and b13 
 set error between b11 and b12 
 set error between b11 and b13 
 set error between b1 and b2 
 set error between b13 and b14 
 set error between b12 and b14 
 set error between b6 and b7 
   
  

 

Syntax 

Goodness of Fit Statistics 
 

Degrees of Freedom = 60 
Minimum Fit Function Chi-Square = 79.14 (P = 0.050) 

Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 76.99 (P = 0.069) 
Estimated Non-centrality Parameter (NCP) = 16.99 

90 Percent Confidence Interval for NCP = (0.0 ; 43.67) 
 

Minimum Fit Function Value = 0.20 
Population Discrepancy Function Value (F0) = 0.044 
90 Percent Confidence Interval for F0 = (0.0 ; 0.11) 

Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.027 
90 Percent Confidence Interval for RMSEA = (0.0 ; 0.043) 

P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 0.99 
 

Normed Fit Index (NFI) = 0.99 
Non-Normed Fit Index (NNFI) = 1.00 

Parsimony Normed Fit Index (PNFI) = 0.66 
Comparative Fit Index (CFI) = 1.00 
Incremental Fit Index (IFI) = 1.00 
Relative Fit Index (RFI) = 0.99 

 
Critical N (CN) = 435.44 

 
Root Mean Square Residual (RMR) = 0.015 

Standardized RMR = 0.019 
Goodness of Fit Index (GFI) = 0.97 

Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) = 0.95 
Parsimony Goodness of Fit Index (PGFI) = 0.56 
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  เมื่อทำการปรับแกโมเดลแลว พบวา โมเดลมีความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ พิจารณา

จากคาไคสแควรซึ่งไมมีนัยสำคัญทางสถิติ (χ2= 76.99, p-value = 0.069) คา GFI และ CFI มีคามากกวา 0.90 

สวนคา SRMR = 0.019 (นอยกวา 0.05) และคา RMSEA = 0.027 (นอยกวา 0.08) จากนั้นจึงพิจารณาคาน้ำหนัก

องคประกอบ คาความคลาดเคล่ือนมาตรฐาน สถิติที รวมท้ังสัมประสิทธิ์ความเช่ือมั่น (R2)  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

Completely Standardized Solution 
 
         LAMBDA-X     
 
                 BH1        BH2    
            --------   -------- 
       b1       0.81        - - 
       b2       0.83        - - 
       b3       0.90        - - 
       b4       0.92        - - 
       b5       0.87        - - 
       b6        - -       0.80 
       b7        - -       0.84 
       b8        - -       0.88 
       b9        - -       0.87 
      b10        - -       0.86 
      b11        - -       0.66 
      b12        - -       0.77 
      b13        - -       0.77 
      b14        - -       0.82 

 

คาน้ำหนัก

องคประกอบ 

LISREL Estimates (Maximum Likelihood)                            
 
         LAMBDA-X     
 

                 BH1        BH2    
            --------   -------- 
       b1       0.70        - - 
              (0.04) 
               19.15 
  
       b2       0.70        - - 
              (0.04) 
               19.84 
  
       b3       0.78        - - 
              (0.03) 
               22.62 
 
            b4       0.76        - - 
              (0.03) 
               23.45 
 
                       b5       0.77        - - 
              (0.04) 
               20.15 

 

คา SE 

สถิติท ี
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THETA-DELTA  
 
                  b1         b2         b3         b4         b5         b6    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
       b1       0.35 
       b2       0.12       0.31 
       b3        - -       0.04       0.18 
       b4        - -        - -        - -       0.15 
       b5        - -        - -      -0.08      -0.08       0.25 
       b6        - -        - -        - -        - -        - -       0.36 

 

THETA-DELTA  
 
                  b7         b8         b9        b10        b11        b12    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
       b7       0.30 
       b8        - -       0.22 
       b9        - -        - -       0.24 
      b10        - -        - -        - -       0.26 
      b11        - -       0.06        - -        - -       0.56 
      b12        - -        - -        - -        - -       0.20       0.40 

 

THETA-DELTA  
 
                 b13        b14    
            --------   -------- 
      b13       0.41 
      b14       0.10       0.33 

คา Measurement Error 

Squared Multiple Correlations for X - Variables          
 
                  b1         b2         b3         b4         b5         b6    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
                0.65       0.69       0.82       0.85       0.75       0.64 
 
         Squared Multiple Correlations for X - Variables          
 
                  b7         b8         b9        b10        b11        b12    
            --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
                0.70       0.78       0.76       0.74       0.44       0.60 
 
         Squared Multiple Correlations for X - Variables          
 
                 b13        b14    
            --------   -------- 
                0.59       0.67 

คา R2 
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  จากผลดังกลาว นำมาเขียนลงตารางนำเสนอผลการวิเคราะหไดดังนี ้

 

ตัวแปรแฝง ตัวแปรสังเกต 
น้ำหนักองคประกอบ 

R2 
Factor Loading SE t-value 

BH1     

 b1 0.81 0.04 19.15** 0.65 

 b2 0.83 0.04 19.84** 0.69 

 b3 0.90 0.03 22.62** 0.82 

 b4 0.92 0.03 23.45** 0.85 

 b5 0.87 0.04 20.15** 0.75 

BH2     

 b6 0.80 0.03 18.87** 0.64 

 b7 0.84 0.03 20.10** 0.70 

 b8 0.88 0.03 21.87** 0.78 

 b9 0.87 0.03 21.63** 0.76 

 b10 0.86 0.03 21.09** 0.74 

 b11 0.66 0.05 14.38** 0.44 

 b12 0.77 0.04 17.91** 0.60 

 b13 0.77 0.04 17.74** 0.59 

 b14 0.82 0.04 19.42** 0.67 

 

  จากตารางแสดงผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน พบวา เครื ่องมือวัดประกอบดวย 2 

องคประกอบ นั่นคือ ตัวแปรแฝงที่ 1 มีตัวแปรสังเกตทั้ง 5 ตัว มีคาน้ำหนักองคประกอบ อยูระหวาง 0.83-0.96 

โดยตัวแปรสังเกตทั ้ง 5 ตัว มีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .01 และตัวแปรสังเกตทั้ง 5 ตัว มีคาสัมประสิทธิ์ 

ความเช่ือมั่น (R2) อยูระหวาง 0.65-0.85  

  และตัวแปรแฝงท่ี 2 ตัวแปรสังเกตท้ัง 9 ตัว มีคาน้ำหนักองคประกอบ อยูระหวาง 0.66-0.88 โดยตัวแปร

สังเกตทั้ง 9 ตัว มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และตัวแปรสังเกตทั้ง 9 ตัว มีคาสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่น (R2)  

อยูระหวาง 0.44-0.85  

 นอกจากนี้ ยังไดทำการตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเสมือน (Convergent Validity) และความเท่ียงตรง

เชิงจำแนก (Discriminant Validity)  
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 ความเที ่ยงตรงเชิงเสมือน เปนการตรวจสอบวาตัวแปรสังเกตไดทั ้งหลายเปนตัวแปรเดียวกัน  

จึงคำนวณหาคาความเชื่อมั่นของตัวแปรแฝง (Construct reliability: CR) ควรมีคามากกวา 0.70 และคาเฉล่ีย

ความแปรปรวนที ่ถูกสกัดดวยองคประกอบ (Average variance extracted: AVE) ควรมีคามากกวา 0.50 

(Fornell & Larcker, 1981; Hair et al., 2006) โดยคา CR และ AVE ที่ผานเกณฑดังกลาว แสดงถึง หลักฐาน 

ท่ีเพียงพอวาเครื่องมือวัดมีความเท่ียงตรงเชิงเสมือน  

 สวนความเที่ยงตรงเชิงจำแนก เปนการตรวจสอบวาตัวแปรแฝงแตละตัวจำแนกออกจากกันชัดเจน 

โดยพิจารณาจากคา AVE ตองมีคามากกวาคาสหสัมพันธระหวางตัวแปรแฝงยกกำลังสอง (Fornell & Larcker, 

1981; Hair et al., 2006) เปนหลักฐานที่เพียงพอวาเครื ่องมือวัดมีความเที่ยงตรงเชิงจำแนก ถาหากคา AVE  

มีคานอยกวา แสดงวา ตัวแปรแฝงมีคาน้ำหนักไขว (cross-loading) ทำใหเกิดปญหาความเที่ยงตรงเชิงจำแนก  

คือไมสามารถจำแนกตัวแปรแฝงออกจากกันได 
 

 

 

 

 

 
  BH1 BH2 

 b1 0.81  

b2 0.83  

b3 0.90  

b4 0.92  

b5 0.87  

b6  0.80 

b7  0.84 

b8  0.88 

b9  0.87 

b10  0.86 

b11  0.66 

b12  0.77 

b13  0.77 

b14  0.82 

CR 0.94 0.97 

AVE 0.75 0.72 

คำนวณจาก [ผลรวมของ loading]2 

หารดวย [(ผลรวมของ loading)2 + 

ผลรวมของ Measurement Error)] 

คำนวณจาก [ผลรวมของ loading2] 

หารดวย [(ผลรวมของ loading2) + 

ผลรวมของ Measurement Error)] 

PHI                                      
 
                 BH1        BH2    
            --------   -------- 
      BH1       1.00 
      BH2       0.79       1.00 

ค่าสหสมัพนัธ์ 
ระหว่างตวัแปร
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 จากตาราง พบวา ความเชื่อมั่นของตัวแปรแฝง (CR) มีคาอยูระหวาง 0.94-0.97 (ซึ่งมีคามากกวา 0.70) 

และคาเฉล่ียความแปรปรวนท่ีถูกสกัดดวยองคประกอบ (AVE) มีคาอยูระหวาง 0.72-0.75 (ซึ่งมีคามากกวา 0.50) 

ดังนั้น จึงเปนหลักฐานท่ีเพียงพอวา เครื่องมือวัดนี้มีความเท่ียงตรงเชิงเสมือน 

จากการวิเคราะหพบวา คาสหสัมพันธระหวางตัวแปรแฝง เทากับ 0.79 ดังนั้น คาสหสัมพันธระหวาง 

ตัวแปรแฝงยกกำลังสอง จึงเทากับ 0.6241 โดยเมื่อพิจารณากับคา AVE พบวา คา AVE มีคามากกวาคาสหสัมพันธ

ระหวางตัวแปรแฝงยกกำลังสอง (0.72-0.75 > 0.62) ดังนั ้น จึงเปนหลักฐานเพียงพอวา เครื ่องมือวัดนี ้มี 

ความเท่ียงตรงเชิงจำแนก  

 ดังนั้น จากหลักฐานท้ังหมด จึงสามารถกลาวไดวา เครื่องมือวัดมีความเท่ียงตรงเชิงโครงสราง แสดงให 

เห็นวา เครื่องมือวัดนี้มีคุณสมบัติทางการวัดท่ีดีและเหมาะสม  

 

 

สรุป 
 

 การวิเคราะหองคประกอบถือเปนเทคนิควิธีการวิเคราะหทางสถิติหนึ่งที ่มีความสำคัญในการพัฒนา

เครื่องมือวิจัย โดยเฉพาะเครื่องมือวัดทางดานพฤติกรรมศาสตร ซึ่งเปนเครื่องมือวัดท่ีตองมีการตรวจสอบคุณภาพ

ในดานความเที่ยงตรงเชิงโครงสราง ความเที่ยงตรงเชิงเสมือน และความเที่ยงตรงเชิงจำแนก โดยการวิเคราะห

องคประกอบ ทั้งการวิเคราะหองคประกอบเชิงสำรวจ และการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน โดยทั้งสองวิธีมี

วิธีการวิเคราะหที ่แตกตางกันไปตามวัตถุประสงคของการพัฒนาและตรวจสอบเครื่องมือวัด การวิเคราะห

องคประกอบเปนวิธีการหนึ่งท่ีชวยใหเครื่องมือวัดมีความสมบูรณมากยิ่งขึ ้น ซึ ่งเหมาะสมกับตัวแปรทางดาน

พฤติกรรมศาสตร ซึ่งเปนตัวแปรท่ีมีความซับซอน การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือดวยการวิเคราะหองคประกอบ

จึงถือเปนแนวทางในการสรางและพัฒนาเครื่องมือทางดานพฤติกรรมศาสตรใหมีความเหมาะสมมากยิ่งข้ึน 

 

เอกสารอางอิง 
 

ไชยันต สกุลศรีประเสริฐ. (2556). การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน. วารสารจิตวิทยาคลินิก, 44(1), 1-16. 

Cole, D. A. (1987). Utility of confirmatory factor analysis in test validation research. Journal of 

 Consulting and Clinical Psychology, 55, 584-594. 

Finch, W. H. (2013). Exploratory factor analysis. In T. Teo (Ed.), Handbook of quantitative methods 

 for educational research (pp. 167-186). Rotterdam, Netherlands: Sense Publishers. 



181 

 

Flora, D. B., & Flake, J. K. (2017). The purpose and practice of exploratory and confirmatory 

 factor analysis in psychological research: Decisions for scale development and validation. 

 Canadian Journal of Behavioural Science, 49(2), 78-88. 

Fornell, C., & Larcker, D. F. (1981). Evaluating structural equation models with unobservable 

 variables and measurement error. Journal of Marketing Research, 18(1), 39-50.   

Gregory, R. J. (1996). Psychological testing: History, principles, and applications (2nd ed.). 

 Boston: Allyn & Bacon. 

Haig, B. D. (2005). Exploratory factor analysis, theory generation, and scientific method. 

 Multivariate Behavioral Research, 40(3), 303-329. 

Hair, Jr., J. F., Black, W. C., Babin, B. J., Anderson, R. E., & Tatham, R. L. (2006). Multivariate data 

 analysis (6th ed.). Upper Saddle River, NJ: Pearson Education. 

Hoyle, R. H. (2004). Confirmatory factor analysis. In M. Lewis-Beck, A. Bryman, & T. Liao (Eds.), 

 Encyclopedia of social science research methods (Vol. 1, pp. 169-175). Thousand Oaks, 

 CA: Sage. 

Kline, R. B. (2005). Principles and practice of structural equation modeling (2nd ed.). New York: 

 The Guilford Press. 

Miller, L. A., Lovler, R. L., & McIntire, S. A. (2013). Foundations of psychological testing: A 

 practical approach (4th ed.). Los Angeles: Sage. 

Schumacker, R. E., & Lomax, R. G. (2010). A beginner’s guide to structural equation modeling 

 (3rd ed.). New York: Routledge. 

Watkins, M. W. (2018). Exploratory factor analysis: A guide to best practice. Journal of Black 

 Psychology, 44(3), 219-246. 

Williams, B., Onsman, A., & Brown, T. (2010). Exploratory factor analysis: A five-step guide for 

 novices. Journal of Emergency Primary Health Care, 8(3), Article 990399. 

 

 

 

 

 

 



182 

 

บทที่ 11 

ทฤษฎีการตอบสนองรายขอ 

 

 บทที่ 11 เปนการนำเสนอเกี่ยวกับทฤษฎีการตอบสนองรายขอ เนื ่องจากในบทที่ผานๆ มา เปนทฤษฎี 

การวัดแบบด้ังเดิม ผูเขียนจึงมีความตองการท่ีจะนำเสนอทฤษฎีการตอบสนองรายขอ ซึ่งไดรับความสนใจเพิ่มมาก

ขึ้นในปจจุบัน โดยผูเขียนตองการใหผู อานไดทำความเขาใจเกี ่ยวกับภาพรวมของทฤษฎีการตอบสนองรายขอ 

แนวคิดเบ้ืองตนของทฤษฎีการตอบสนองรายขอ โมเดลการตอบสนองรายขอ สำหรับเครื่องมือวัดพฤติกรรมศาสตร 

ผู เขียนเห็นวา โมเดลการตอบสนองรายขอเปนวิธีการหนึ่งและเปนวิธีการวัดแนวใหมที ่ชวยใหเครื ่องมือวัด

พฤติกรรมศาสตรมีคุณภาพที่ดีและเหมาะสม เนื่องจากทฤษฎีการวัดแนวใหมชวยอธิบายความสัมพันธระหวาง

คุณลักษณะท่ีมีอยูในตัวบุคคลกับขอคำถามไดเปนอยางดี โดยบทนี้ จะชวยใหผูวิจัยและนักวิชาการสามารถสรางและ

พัฒนาเครื่องมือวัดพฤติกรรมศาสตรไดอยางมีคุณภาพ ชวยใหกระบวนการพัฒนาเครื่องมือวิจัยทางพฤติกรรมศาสตร

มีความสมบูรณมากยิ่งข้ึน 

 

ภาพรวมของทฤษฎีการตอบสนองรายขอ 

โดยปกติแลว ในการวัดทางพฤติกรรมศาสตร มักใชทฤษฎีการวัดแบบด้ังเดิมหรือท่ีสามารถเรียกไดอีกช่ือ

หนึ่งวา ทฤษฎีการทดสอบแบบด้ังเดิม (Classical Test Theory) โดยท่ีผานมา ในระยะหลัง ๆ ทฤษฎีการตอบสนอง

รายขอ (Item Response Theory) ไดรับความสนใจเพิ่มมากข้ึน และมักจะมองวาเปนทฤษฎีท่ีมีความทันสมัยกวา

ทฤษฎีการทดสอบแบบดั ้งเดิม (De Boeck & Wilson, 2004; Embretson & Reise, 2000; Nering & Ostini, 

2010) และเปนวิธีการที่กาวขามขอจำกัดบางอยางที่เกิดจากการทฤษฎีการทดสอบแบบดั้งเดิม (Hambleton, 

1994) แตอยางไรก็ตาม มีการนำทฤษฎีการตอบสนองรายขอไปใชในการวัดทางดานจิตวิทยา การศึกษา และ

พฤติกรรม และเกิดการเปล่ียนแปลงในดานบวกเกี่ยวกับการพัฒนาเครื่องมือวัดทางดานจิตวิทยา (Embretson & 

Yang, 2006; Hambleton & Jodoin, 2003; Al Nima et al., 2020; Zampetakis, Lerakis, Kafetsios, & 

Moustakis, 2015; Zanon, Hutz, Yoo, & Hambleton, 2016)  

ขอจำกัดของทฤษฎีการทดสอบด้ังเดิม 

ทฤษฎีการตอบสนองรายขอเกิดข้ึนหรือไดรับการพัฒนาเนื่องมาจากขอจำกัดของทฤษฎีการทดสอบด้ังเดิม 

มีรายละเอียด ดังนี้ (Streiner, Norman, & Cairney, 2015) 
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1. การข้ึนกับกลุมตัวอยาง (Sample dependency) ไดแก 1) ถาเครื่องมือวัดบริหารจัดการใหกับบุคคล 

ที่มีความแตกตางกันบางอยาง เชน มีการวินิจฉัยแตกตางกัน หรือเคยเขาชั้นเรียนพิเศษ จึงมีความจำเปนตอง

ตรวจสอบคุณสมบัติทางการวัดใหมอีกครั้ง และบางทีอาจพัฒนาเกณฑปกติใหม ในกระบวนการสรางเกณฑปกติใหม 

ถามีขอคำถามเปล่ียนแปลงไป หรือขอคำถามนั้นถูกตัดท้ิง เพื่อพัฒนาเครื่องมือวัดฉบับส้ัน หรือสกัดองคประกอบ

ยอยจากเครื่องมือวัด ดังนั้น เมื่อพิจารณาขอจำกัดถึงคะแนน คาความเชื่อมั่นและความเที่ยงตรงจึงขึ้นอยู กับ 

ความเปนเอกพันธของกลุมตัวอยาง และ 2) มีความเปนไปไมไดท่ีจะแยกคุณสมบัติของการวัดออกจากคุณลักษณะ

ของบุคคลที่ทำแบบวัด คือ คะแนนจากเครื่องมือวัดขึ้นกับคุณลักษณะที่กลุมตัวอยางมี ดังนั้น คุณลักษณะของ

เครื่องมือวัดเปล่ียน เมื่อทำการวัดในกลุมท่ีแตกตางกัน และคุณลักษณะของกลุมเปล่ียนแปลงไป เมื่อใชเครื่องมือวัด

ท่ีแตกตางกัน 

2. ความเทาเทียมกันของขอคำถาม (Assumption of item equivalence) โดยทฤษฎีการทดสอบด้ังเดิม 

แตละขอคำถามมีสวนทำใหเกิดคะแนนสุดทายท่ีเทาเทียมกัน นั่นคือ แมวาจะถวงน้ำหนักแตละขอคำถามแตกตางกัน 

คะแนนรวมก็มาจากคะแนนของขอคำถามมารวมกัน โดยไมไดคำนึงถึงวาแตละขอคำถามมีความสัมพันธกับตัวแปร

ไดดีแคไหน อยางไรก็ตาม บางขอคำถามมีความสำคัญในการเปนตัวแทนคุณลักษณะไดดีกวาขออื่น แตก็ไมมีทางท่ี

จะสรางเครื่องมือวัดไดอยางมีประสิทธิภาพ 

3. ความคลาดเคล่ือนมาตรฐานของการวัด (Assumptions of the standard error of measurement) 

โดยทฤษฎีการทดสอบดั้งเดิม มีความคลาดเคลื่อนของการวัดของเครื่องมือวัด ถาเครื่องมือเปนโคงปกติมากหรือ

นอย แสดงวามีบุคคลอยูตรงกลางจำนวนมาก เนื่องจากกลุมตัวอยางมีขนาดใหญ ความคลาดเคล่ือนมาตรฐานของ

การวัดท่ีมีขนาดเล็กจะอยูตรงกลาง และเพิ่มข้ึนเมื่อคะแนนสูงข้ึนและลดลง อยางไรก็ตาม เปนการยากท่ีจะคำนวณ

ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการวัดท่ีแทจริงได และไมมีสถิติที ่อธิบายในจุดนี้ ดังนั ้น เมื ่อมีการคำนวณ 

ความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการวัด จึงคาดการณวามีคาเทากันในแตละบุคคล เนื ่องจากการถดถอยของ

คาเฉล่ีย บุคคลจะมีคาสูงในคาสุดโตงของเครื่องมือวัด มากกวาบุคคลท่ีอยูตรงกลาง  

4. ปญหาการทดสอบท่ีเทากัน (Problems equating tests) โดยทฤษฎีการทดสอบด้ังเดิม เปนการยากท่ี

จะใหคะแนนแตละคนเทากันไดในการทดสอบท่ีแตกตางกัน ซึ่งเปนปญหาสำหรับการวิจัยระยะยาวดวย 2 เหตุผล

สำคัญ คือ 1) ขามชวงเวลา เครื่องมือวัดมีการปรับปรุง มีเกณฑปกติใหม และ 2) ความมีวุฒิภาวะของเด็ก เด็กอาจ

ไดรับการทดสอบที่แตกตางกัน จึงยากที่จะดูแนวโนมการเจริญเติบโตขามชวงเวลา คะแนนอาจไดรับอิทธิพลจาก

การเปล่ียนแปลงดังกลาว  
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ความแตกตางระหวางทฤษฎีการทดสอบด้ังเดิมและทฤษฎีการตอบสนองรายขอ  

ความแตกตางระหวางทฤษฎีการทดสอบดั้งเดิมและทฤษฎีการตอบสนองรายขอสามารถอธิบายใน

ภาพรวม (Hambleton, Swaminathan, & Roger, 1991) มี 3 ประการท่ีสำคัญ ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

1. การวัดเปนรายขอกับการวัดแบบภาพรวมท้ังหมด ความแตกตางท่ีสำคัญสนใจท่ีคุณสมบัติของขอตาง ๆ 

ในแบบรายขอที่ประกอบกันขึ้นมาเปนมาตรวัด ขอแตกตางคือ วิธีการแบบดั้งเดิมนั้นมีแนวโนมที่จะมุงเนนไปท่ี

คุณลักษณะของมาตรวัดแบบเปนภาพรวม ตัวอยางพิจารณาจากคาความเช่ือมั่น เชน เมื่อกลาวถึงคาสัมประสิทธิ์

แอลฟาของครอนบาค สังเกตเห็นวาแอลฟานั ้นสามารถเพิ ่มขึ ้นไดโดยการเพิ ่มจำนวนขอ หรือการเพิ่ม 

คาความสัมพันธระหวางขอโดยเฉลี่ยอยางใดอยางหนึ่ง ดังนั้น ไมวาจะเปนการเพิ่มจำนวนขอ หรือการสราง 

ขอคำถามท่ีดีข้ึน จะเปนการเพิ่มคาความเช่ือมั่นใหสูงข้ึน โดยวิธีการตอบสนองรายขอ มองวาคาความเช่ือม่ันเปน

พื้นฐานของขอคำถามแตละขอแบบแยกขอกันไป ในขณะท่ีวิธีการแบบด้ังเดิมมีแนวโนมวามาตรวัดนั้นเปนการวัด

แบบภาพรวมเปนหนวยเดียว เชน การวิเคราะหความสัมพันธของขอทั้งหมดสามารถวิเคราะหและตัดสินไดวา 

ขอคำถามแตละขอสามารถทำใหเกิดความเช่ือมั่นของมาตรวัดในภาพรวมไดอยางไร  

2. การระบุรายขอโดยใชระดับท่ีมีความเฉพาะสำหรับคุณลักษณะท่ีวัด ความแตกตางคือ วิธีการตอบสนอง

รายขอ วิเคราะหวาระดับการวัดของคุณลักษณะหนึ่ง ๆ อยูระดับใดอยางชัดเจน ซึ่งมีอิทธิพลอยางมากตอ 

ขอคำถามในการวัด ขอคำถามในการวัดท่ีแตกตางกันอาจจะถูกทำให “กลายเปน” ขอท่ีอยูในระดับคุณลักษณะท่ี

แตกตางกัน และในทายที่สุด อาจสงผลตอการเปลี่ยนแปลงในปริมาณที่ตางกันและมีผลตอความตอเนื่องทั้งหมด

ทุกระดับของคุณลักษณะนั้น ตัวอยาง ขอคำถาม “บางครั้งฉันรูสึกแย” อาจเปนไปไดวาวัดระดับความเศราท่ี 

ต่ำกวาภาวะเศราหรือซึมเศรา ซึ่งอยูในระดับท่ีต่ำกวาขอการวัดท่ีบอกวา “ฉันรูสึกวาชีวิตไมมีคาพอท่ีจะอยูตอไป”  

ขอแรกอาจจะวัดเพื่อจำแนกความแตกตางของใครบางคนผูซึ่งไมคอยมีประสบการณในการประสบกับความรูสึก

เศราหรือภาวะซึมเศราออกจากผูที่ประสบกับความรูสึกเชนนั้นบอยกวา ซึ่งอาจไมใชเครื่องมือที่ดีพอที่จะวัดและ

จำแนกผูตอบที่ประสบกับความเศราเพียงครั้งคราวออกจากผูที ่ประสบกับความเศราบอยครั้ง ในอีกดานหนึ่ง  

ขอท่ีสองอาจจะสามารถวัดและจำแนกผูตอบเฉพาะคนท่ีอยูในชวงคำตอบท่ีสุดโตงไดเทานั้น ผูท่ีอยูในชวงรอยตอ 

ท่ีเปนชวงตอเนื่องท่ีสำคัญอาจจะตกไปจากขอนี้ เนื่องดวยมีผูตอบท่ีมีภาวะเศราหรือซึมเศราท่ีรุนแรงกวามากตอบ

ขอนี้อยางชัดเจนกวา วิธีการตอบสนองรายขอจะระบุและจำแนกขอท้ังสองขอนี้วาเปนการแสดงใหเห็นถึงจุด 

ท่ีแตกตางกันบนความตอเนื่องหนึ่ง ๆ ของภาวะซึมเศราได 

การจำแนกวาขอใดเกี่ยวของกับชวงใดในชวงความตอเนื่องของตัวแปรที่วัดนั้น วิธีการตอบสนองรายขอ

ชวยใหผู พัฒนาเครื ่องมือวัดแสดงชวงคาคะแนนทั้งหมดในชวงความตอเนื่องของคุณลักษณะที่ถูกวัดไดดวย 

ขอคำถามตาง ๆ ท่ีมีความเหมาะสม นั่นคือ ขอคำถามสามารถทำใหเกิดมาตรวัดท่ีแสดงระดับต่ำ ปานกลาง และสูง 
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ของคุณลักษณะที่ศึกษาไดอยางรวดเร็วกวา ซึ่งวิธีการนีม้ีความเกี่ยวของกับขอคำถามเปนรายขออยางชัดเจนซึ่ง

สัมพันธกับชวงความตอเนื่องของการวัดคุณลักษณะหนึ่ง ๆ ที่เกี่ยวของ ในขณะที่วิธีแบบดั้งเดิมสามารถใหผลท่ี

คลายคลึงกัน (เชนการตรวจสอบสัดสวนของผูตอบท่ีเห็นดวยกับขอคำถามแตละขอกับคะแนนรวมท่ีเปนแบบฉบับ

ของผูตอบที่เห็นดวยและไมเห็นดวย) กลาวโดยสรุปคือ หากพิจารณาแลวมุมมองการเนนที่รายขอในวิธีการ

ตอบสนองรายขอ สามารถสงเสริมใหเกิดความเช่ือมั่นของมาตรวัดได 

3. การนำเสนอท่ีเห็นภาพชัดเจนของคุณลักษณะรายขอและคุณลักษณะมาตรวัด วิธีการตอบสนองรายขอ 

ทำใหใชภาพกราฟฟกประกอบเกดิข้ึนอยางกวางขวาง ซึ่งเปนการนำเสนอคุณสมบัติรายขอรวมถึงมาตรวัดท้ังชุดได 

เนื่องจากวิธีการนี้เกิดมาจากบริบทของการทดสอบความสามารถ คำศัพทและศัพทเฉพาะตาง ๆ จึงมักเกี่ยวของกับ

เนื้อหาสาระในแนวนั้น และวิธีการนี้เปนชุดของรูปแบบการปฏิบัติมากกวาที่จะเปนทฤษฎีที่เฉพาะเจาะจงที ่มี

กระบวนการเพียงชุดเดียว  

 

แนวคิดเบ้ืองตนของทฤษฎีการตอบสนองรายขอ 

ทฤษฎีการตอบสนองรายขอ เปนทฤษฎีทางดานสถิติท่ีประกอบดวย โมเดลทางคณิตศาสตรท่ีหลากหลาย 

ซึ่งมีคุณลักษณะเพื่อทำนายคะแนนของบุคคลจากความสามารถหรือคุณลักษณะแฝง (Latent variables) และเพื่อ

สรางความสัมพันธระหวางผลการปฏิบัติการของขอคำถามของบุคคลและชุดของคุณลักษณะภายใตผล 

การปฏิบัติการของขอคำถาม ผานการทำหนาที่ที่เรียกวา โคงแสดงคุณลักษณะรายขอ (Item characteristic 

curve: ICC) (Hambleton et al., 1991) หรืออธิบายอีกนัยหนึ่งวา  

1. คะแนนของบุคคล หรือการตอบขอคำถามของบุคคล สามารถทำนายหรืออธิบายไดดวยความสามารถ

หรือคุณลักษณะแฝงของบุคคล  

2. ความสัมพันธระหวางคะแนนของบุคคล หรือการตอบขอคำถามของบุคคล กับความสามารถหรือ

คุณลักษณะแฝงในตัวบุคคล สามารถอธิบายไดดวยฟงกชันคณิตศาสตรท่ีเรียกวา โคงแสดงคุณลักษณะรายขอ 

การนำทฤษฎีการตอบสนองรายขอมาใชทำการศึกษาทางพฤติกรรมศาสตร จำเปนตองมีการตรวจสอบ

ขอตกลงเบ้ืองตน 2 ประการ ไดแก (ศิริชัย กาญจนวาสี, 2555; Hambleton et al., 1991)  

1. ความเปนมิติเดียว (Unidimensionality) การที่ชุดของขอคำถามในมาตรวัดหรือเครื่องมือวัด มุงวัด

คุณลักษณะแฝงเพียงคุณลักษณะเดียว (หรือความสามารถของบุคคลเพียงความสามารถเดียว) ซึ่งในระยะตอมา  

มีการพัฒนาทฤษฎีการตอบสนองรายขอแบบพหุมิติ (Multidimensional Item Response Theory: MIRT) 

เนื่องจากขอจำกัดเกี่ยวกับความเปนมิติเดียวที่ละเลยความสัมพันธระหวางคุณลักษณะแฝง อาจทำใหผลการวัด

ขาดความถูกตอง (Reckase, 2009) จากการวิจัยของ Immekus, Snyder and Ralston (2019) เมื่อเปรียบเทียบ
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ผลการวิเคราะหดวยทฤษฎีการตอบสนองรายขอแบบพหุมิติ (MIRT) กับการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน 

พบวา MIRT มีความใกลเคียงกันในเรื่องความยืดหยุนในการทดสอบโมเดลเพื่อประเมินโครงสรางองคประกอบของ

เครื่องมือวัด 

2. มีความเปนอิสระ (Local Independence) หมายถึง เมื่อทำการควบคุมคุณลักษณะแฝงหรือความสามารถ

ของบุคคลใหคงที่แลว ผลของการตอบขอคำถามในขอคำถามแตละคู จะตองมีความเปนอิสระจากกันทางสถิติ  

หรือกลาวอีกนัยหนึ่งคือ คุณลักษณะแฝงภายในบุคคลตองเปนปจจัยเดียวท่ีทำใหการตอบขอคำถามของผูทดสอบ 

มีความแตกตางกัน โดยความแตกตางกันของการตอบขอคำถามตองไมไดเกิดข้ึนจากความสัมพันธในรูปแบบอื่น 

3. โคงแสดงคุณลักษณะรายขอ (ICC) เปนฟงกชันทางคณิตศาสตร ใชอธิบายความสัมพันธระหวาง 

ความนาจะเปนที ่ผู ตอบจะตอบขอคำถามไดถูกตอง กับระดับความสามารถที ่ว ัดไดดวยชุดของขอคำถาม  

หรือเครื่องมือวัดนั้น โดยความนาจะเปนในการตอบขอคำถามไดถูกตองขึ้นอยูกับโคงแสดงคุณลักษณะรายขอ 

ในแตละโมเดลท่ีเลือกใช ซึ่งรูปราง (Shape) ของโคงแสดงคุณลักษณะรายขอในแตละขอมีคุณสมบัติไมแปรเปล่ียน 

(Invariant) ไปตามกลุมตัวอยางท่ีใช ดังนั้น ทำใหความนาจะเปนในการตอบขอคำถามไดถูกตองไมแปรเปล่ียนไปดวย  

4. เครื ่องมือวัดที่ใช ตองไมเปนเครื ่องมือวัดประเภทความเร็ว (Speed test) โดยการจัดการทดสอบ

จะตองไมเปนไปในลักษณะท่ีจำกัดทางดานเวลา หรือสถานการณท่ีแขงขันกันดวยเวลา เนื่องจากความสามารถเปน

ปจจัยสำคัญตอผลการสอบ ทฤษฎีการตอบสนองรายขอจึงไมควรเปนแบบทดสอบประเภทความเร็ว (Speed test) 

 

พารามิเตอรในทฤษฎีการตอบสนองรายขอ 

 พารามิเตอรในทฤษฎีการตอบสนองรายขอ จะตองไมมีความแปรเปลี่ยนไปทั้งขอคำถามและผูตอบ 

พารามิเตอรจะมีความเทาเทียมกันในระหวางกลุมหรือเงื่อนไขของการวัด ดังนั้น ถามีความแปรปรวนของพารามิเตอร

เมื่อเก็บรวบรวมในกลุมประชากรท่ีแตกตางกัน จะทำใหเกิดการอางอิงผลการวิจัยท่ีผิด (Rupp & Zumbo, 2004)  

 สำหรับพารามิเตอร (Parameter) ในทฤษฎีการตอบสนองรายขอ สามารถแบงไดเปน 2 ชนิด คือ  

1) พารามิเตอรของผูตอบ (Person parameter) ไดแก ระดับความสามารถหรือคุณลักษณะแฝงของผูตอบ และ 

2) พารามิเตอรของขอคำถาม (Item parameter) ไดแก คาความยาก อำนาจจำแนก สัมประสิทธิ์การเดา นอกจาก

คาพารามิเตอรแลว ยังมีคาคงท่ีดวย (Baker, 2001; Hambleton & Swaminathan, 1985) ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

 พารามิเตอรของผูตอบ (Person parameter)  

พารามิเตอรของผูตอบ ประกอบดวย  

 θ คือ ระดับความสามารถหรือคุณลักษณะแฝงของผู ตอบ โดยประมาณจากโมเดลทฤษฎี 

การตอบสนองรายขอ  



187 

 

 Pi (θ ) คือ ความนาจะเปนท่ีผูตอบท่ีมีความสามารถ จะตอบขอคำถามขอท่ี i ไดถูกตอง  

 สวนมาก คา P จะมีคาอยูระหวาง -3.00 ถึง +3.00 โดยคาที่เปนลบ แสดงวามีความสามารถหรือ

คุณลักษณะนั้นต่ำ และคาท่ีเปนบวก แสดงวามีความสามารถหรือคุณลักษณะนั้นสูง  

พารามิเตอรของขอคำถาม (Item parameter) 

พารามิเตอรของขอคำถาม ประกอบดวย  

 bi คือ คาพารามิเตอรความยากของขอคำถามขอท่ี i (Difficulty parameter) เปนคาท่ีแสดงตำแหนง

ของโคงแสดงคุณลักษณะรายขอ ณ จุดความสามารถของผูตอบ ท่ีมีโอกาสตอบขอคำถามไดถูกตอง ในทางทฤษฎี 

bi จะมีพิสัยอยูระหวาง -∞ ถึง +∞ แตในทางปฏิบัติ ขอคำถามท่ีมีคา bi อยูระหวาง -3.00 ถึง +3.00 โดยคาท่ีเปนลบ 

แสดงวาขอคำถามขอนั้นงาย และคาท่ีเปนบวก แสดงวาขอคำถามขอนั้นยาก 

 เปาหมายในการวิเคราะหคาความยากของขอคำถาม นั่นคือ เพื่อสรางการรับรูเกี ่ยวกับความจริง 

ที่วาบุคคลจะตองใชคุณสมบัติมากเพียงใดจึงจะผานขอคำถามนั้น เชน หากบุคคลตอบขอคำถามเกี่ยวภาวะ 

ความซึมเศราได จะหมายความวาบุคคลผูนั้นเกี่ยวของกับระดับความซึมเศราทันที โดยไมคำนึงถึงวาบุคคลนั้น 

เปนใคร หรือระดับเฉล่ียของภาวะความซึมเศราจะมากเพียงใดในกลุมตัวอยางท่ีทำการศึกษา  

 ai คือ คาพารามิเตอรอำนาจจำแนกของขอคำถามขอท่ี i (Discrimination parameter) เปนคาความชัน

ของโคงแสดงคุณลักษณะรายขอ ณ ตำแหนง bi ในทางทฤษฎี ai จะมีพิสัยอยูระหวาง -∞ ถึง +∞ แตในทางปฏิบัติ 

ขอคำถามมีคา ai อยูระหวาง 0.50 ถึง 2.50 เพราะขอคำถามท่ีมีคา ai ท่ีเปนลบ แสดงวาเปนขอคำถามท่ีไมดีตอง

นำออกจากชุดของขอคำถามนั ้น สวนคา ai = 0 หรือเขาใกล 0 มาก แสดงวาขอคำถามนั ้นไมมีอำนาจใน 

การจำแนก หรือมีอำนาจจำแนกต่ำ และคา ai ท่ีเปนบวกและมีคาสูง แสดงวาขอคำถามขอนั้นสามารถจำแนกไดดี 

 ดังนั้น เครื่องมือหรือขอคำถามที่สามารถจำแนกไดดีจะมีชวงคะแนนของเหตุการณที่จะมีผลลัพธ

ออกมาวากำกวมนอย ยิ่งมีอำนาจในการจำแนกนอยลงเพียงใด เครื่องมือหรือขอคำถามขอนั้นก็จะมีคาความกำกวม

มากและไมชัดเจนมากข้ึนเทานั้น 

  ci คือ สัมประสิทธิ์การเดาของขอคำถามขอท่ี i (Guessing parameter) เปนคาแสดงความนาจะเปน

ในการเดาขอคำถามขอท่ี i ซึ่งโอกาสในการตอบขอคำถามไดถูกตองของผูตอบท่ีมีความสามารถต่ำ จะเปนคากำกับ

ต่ำสุด (Lower asymptote) ของโคงแสดงคุณลักษณะรายขอ (ICC) ในทางทฤษฎี ci จะมีคาอยูระหวาง 0 ถึง 1 

โดยท่ัวไปนิยมใชขอคำถามท่ีมีคา ci ไมเกิน 0.30  

 ผูตอบท่ีไมไดรูคำตอบท่ีถูกตองอยางแทจริงก็สามารถไดคะแนนในขอคำถามนั้นโดยการเดา ซึ่งการเดา

และไดคะแนนเชนนี้ เรียกวา ผลบวกปลอม แสดงใหเห็นถึงการบงช้ีท่ีเปนผลบวกวาผูตอบมีความรูความสามารถใน

ระดับหนึ่งแมวาบุคคลนั้นจะไมไดรูคำตอบท่ีถูกตองของขอคำถามนั้น ๆ อยางแทจริง  
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คาคงท่ี (Constant) 

คาคงท่ี ประกอบดวย  

 e คือ คาคงท่ีของ Natural Log มีคาเทากับ 2.71828 

 D คือ คาองคประกอบของการปรับสเกล (Scaling factor) กำหนดใหเปน 1 หรือ 1.70 เพื่อทำให

ฟงกชันโลจิสติก (Logistic function) มีคาใกลเคียงกับฟงกชันปกติสะสม (Normal ogive function) หรือมีคา

ตางเกินไมเกิน 0.01 

 โดยพารามิเตอรของขอคำถามท้ังสาม ไดแก คาความยากงาย คาอำนาจจำแนก และสัมประสิทธิ์การเดามี

ความสัมพันธกับความคลาดเคล่ือนของการวัด หากคาความยากงายของขอคำถามไมเหมาะสม มีชวงความคลุมเครือ

มากระหวางคะแนนผานกับคะแนนตก หรือขอคำถามบงช้ีคุณลักษณะหนึ่ง ๆ แมวาคุณลักษณะนั้นจะไมมีก็ตาม 

จะสามารถสรุปไดวาขอคำถามนั้นมีแนวโนมที่จะทำใหเกิดความคลาดเคลื่อน โดยทฤษฎีการตอบสนองรายขอ

ประเมินมุมมองประสิทธิภาพของขอคำถาม และวิธีการเลือกขอคำถามท่ีมีแนวโนมท่ีดีในบริบทหนึ่ง ๆ  

 

โคงแสดงคุณลักษณะรายขอ  

คาความยากงาย คาอำนาจจำแนก และความนาจะเปนในการเดา สามารถสรุปรูปแบบ ของโคงแสดง

คุณลักษณะรายขอ (item-characteristic curve: ICC) ซึ่งไดนำเสนอประสิทธิภาพของขอคำถามในรูปแบบ

กราฟฟก โดยปกติแลว โคงแสดงคุณลักษณะรายขอ จะมีลักษณะเปนแบบรูปตัว S และสวนตาง ๆ ของโคงจะ

แสดงใหเห็นขอมูลเกี่ยวกับพารามิเตอรท้ังสาม ดังภาพท่ี 11-1 
 

 
ภาพท่ี 11-1 ตัวอยางโคงแสดงคุณลักษณะรายขอ (ICC) 

ท่ีมา: ปรับมาจาก De Beer (2004) 
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 จากภาพท่ี 1 แสดงใหเห็นวาโคงแสดงคุณลักษณะรายขอ (ICC) จะมีลักษณะอยางไร แกน X แสดงจุดเดน

ของคุณลักษณะแฝงหรือความสามารถท่ีถูกวัด (เชน ความรู จุดแข็ง ความแมนยำ ภาวะซึมเศรา หรือเหตุการณท่ี

สามารถวัดได) สวนแกน Y แสดงความนาจะเปนที่ผู ตอบที่มีความสามารถ จะตอบขอคำถามขอนั้นได ดังนั้น  

โคงแสดงคุณลักษณะรายขอสามารถใชเพื่อประเมินคุณภาพของขอคำถามไดอยางไรนั้น โดยแทจริงแลวสามารถทำ

ไดงายกวาหากมองไปท่ีแผนภูมิท่ีแสดงใหเห็นขอคำถามสองขอท่ีสามารถนำมาเปรียบเทียบกันได ดังภาพท่ี 11-2 
 

 
ภาพท่ี 11-2 ตัวอยางโคงแสดงคุณลักษณะรายขอ (ICC) เปรียบเทียบขอคำถาม 2 ขอ 

ท่ีมา: ปรับมาจาก Sideridis, Tsaousis and Al Harbi (2016) 
  

จากภาพท่ี 2 แสดงใหเห็นวา ขอคำถามขอท่ี 1 และขอท่ี 2 มีความนาจะเปนท่ีจะตอบขอนั้นได ถึงรอยละ 

50 เทากัน แตขอที่ 2 แสดงระดับความสามารถที่ถูกวัดนอยกวา แสดงวา ขอคำถามขอที่ 2 เปนขอที่งาย คนที่มี

ความสามารถนอย มีโอกาสท่ีจะตอบขอนั้นถูกถึงรอยละ 50  
 

โมเดลการตอบสนองรายขอ 

 ทฤษฎีการตอบสนองรายขอมีคุณลักษณะเปนโมเดลทางคณิตศาสตร แตละโมเดลมีรายละเอียดท่ี 

แตกตางกัน การเลือกใชโมเดลการตอบสนองรายขอจึงตองพิจารณาความเหมาะสมของโมเดล แตละโมเดลมี 

ความเหมาะสมกับขอมูลที่แตกตางกันออกไป โมเดลการตอบสนองรายขอสามารถแบงตามชนิดของขอมูลได  

2 ประเภท (ศิริชัย กาญจนวาสี, 2555; Hambleton et al., 1991; Zanon et al., 2016) ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 
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 1. โมเดลการตอบสนองรายขอแบบตรวจใหคะแนน 2 คา (Dichotomous IRT models) โดยโมเดลนี้

สวนใหญจะเปนเครื่องมือวัดทางดานการรูคิด (Cognitive test) มีการตรวจใหคะแนนแบบ 0 หรือ 1 นั่นคือ “ถูก” 

หรือ “ผิด” หรืออาจจะเปนเครื่องมือวัดทางดานอารมณความรูสึก (Affective test) มีตัวเลือก “เห็นดวย” หรือ 

“ไมเห็นดวย” รวมทั้งเครื ่องมือวัดทางดานพฤติกรรม (Behavioral test) มีตัวเลือก “ใช” หรือ “ไมใช” โดย 

การตอบขอคำถามดังกลาว ลวนมีการตรวจใหคะแนนแบบสองคา โดยโมเดลท่ีนิยมใชกัน ไดแก 

  1.1 โมเดลโลจิสติกแบบ 1 พารามิเตอร (One-parameter logistic model: 1PLM) เปนโมเดลท่ีมี

ความเรียบงายท่ีสุด เปนการประมาณคาความนาจะเปนท่ีบุคคลจะตอบขอคำถามขอหนึ่ง ๆ มีขอตกลงเบ้ืองตนวา

ขอคำถามแตละขอมีพารามิเตอร c = 0 และมีพารามิเตอร a เทากัน แตมีความแตกตางกันเฉพาะพารามิเตอร  

b เทานั้น นั่นคือ ขอคำถามแตละขอไมมีสัมประสิทธิ์การเดา มีอำนาจจำแนกเทากัน แตมีความยากงายตางกัน 

ดังนั้น พารามิเตอรความยากของขอคำถามท่ีเพิ่มมากข้ึน ผูตอบท่ีมีความสามารถมากข้ึน จึงจะตอบขอคำถามนั้น

ไดถูก ดังภาพท่ี 11-3 
 

 
ภาพท่ี 11-3 โมเดลโลจิสติกแบบ 1 พารามิเตอร 

ท่ีมา: ปรับมาจาก Salkind (2010) 
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  1.2 โมเดลโลจ ิสต ิกแบบ 2 พาราม ิ เตอร  (Two-parameter logistic model: 2PLM) เปน 

การประมาณคาความนาจะเปนที่บุคคลจะตอบขอคำถามขอหนึ่ง ๆ ไดถูกตอง มีขอตกลงเบื้องตนที่แตกตาง 

จาก 1PLM คือ มีความแตกตางกันทั้งพารามิเตอร a และ b นั่นคือ ขอคำถามแตละขอไมมีสัมประสิทธิ์การเดา  

มีอำนาจจำแนกและความยากงายตางกัน ดังนั ้น จึงเหมาะกับเครื่องมือวัดที่ไมสามารถอธิบายความแตกตาง

ระหวางบุคคลไดดวยระดับความสามารถของบุคคลเพียงอยางเดียว แตมีมุมมองอื่น ๆ ในการอธิบายความแตกตาง

ของบุคคลเพิ่มดวย ดังภาพท่ี 11-4 

 
ภาพท่ี 11-4 โมเดลโลจิสติกแบบ 2 พารามิเตอร 

ท่ีมา: ปรับมาจาก Salkind (2010) 

 

  1.3 โมเดลโลจ ิสต ิกแบบ 3 พาราม ิ เตอร   (Three-parameter logistic model: 3PLM) เปน 

การประมาณพารามิเตอรทั ้งคาความยากงายและอำนาจจำแนก และคาความนาจะเปนที่บุคคลจะเดาคำตอบ  

โดยผลของการเดามีผลตอความยากงายของขอคำถาม และคะแนนโดยรวมของผูตอบ มีขอตกลงเบ้ืองตนท่ีแตกตาง

จาก 1PLM และ 2PLM คือ มีความแตกตางกันท้ังพารามิเตอร a, b และ c นั่นคือ ขอคำถามแตละขอมีสัมประสิทธิ์

การเดา มีอำนาจจำแนกและความยากงายตางกัน ดังนั้น จึงเหมาะสำหรับเครื่องมือวัดที่เปนแบบหลายตัวเลือก 

เนื่องจากผูตอบสามารถเดาคำตอบได ดังภาพท่ี 11-5 
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ภาพท่ี 11-5 โมเดลโลจิสติกแบบ 3 พารามิเตอร 

ท่ีมา: ปรับมาจาก Salkind (2010) 
 

 2. โมเดลการตอบสนองรายขอแบบตรวจใหคะแนนมากกวา 2 คา (Polytomous IRT models) โดย

โมเดลนี้สวนใหญจะเปนเครื่องมือวัดทางดานพฤติกรรมศาสตร มีการตรวจใหคะแนนมากกวา 2 คา เชน เครื่องมือ

วัดที่ใชมาตรวัดลิเคิรท (Likert scale) หรือมาตรประมาณคา (Rating scale) ซึ่งเปนเครื่องมือที่มีลักษณะเปน

รายการคำตอบแบบเรียงลำดับหลายตัวเลือก (Ordered categorical response) หากเลือก “ไมจริงเลย” ให 1 

คะแนน “ไมจริง” ให 2 คะแนน “ปานกลาง” ให 3 คะแนน “จรงิ” ให 4 คะแนน และ “จริงท่ีสุด” ให 5 คะแนน 

เปนตน โดยโมเดลท่ีนิยมใชกัน ไดแก 

  2.1 Graded Response Model (GRM) เปนโมเดลท่ีใชกับเครื่องมือวัดท่ีแตละขอคำถามมีรายการ

คำตอบแบบเรียงลำดับ โดยแตละขออาจมีจำนวนรายการคำตอบที่เทากันหรือไมเทากันก็ได มีลักษณะเปน 

โมเดลท่ัวไปของโมเดลการตอบสนองรายขอท่ีมี 2 พารามิเตอร นั่นคือ พารามิเตอรความยากงาย และพารามิเตอร 

อำนาจจำแนก จะนำมาใชในการคำนวณความนาจะเปนในการตอบขอคำถามท่ีถูกตอง เนื่องจากโอกาสท่ีผูตอบจะ

ตอบขอคำถามขอใดขอหนึ ่งถูกตองหรือไมนั ้น ไมไดขึ ้นกับระดับความสามารถหรือผู ตอบเพียงอยางเดียว  
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แตยังเกี่ยวของกับพารามิเตอรของขอคำถามแตละขอดวย โดยในการวิเคราะหโมเดล GRM นั้น ขนาดกลุมตัวอยาง

ท่ีใชในการประมาณคาพารามิเตอร ควรมีไมต่ำกวา 500 คน (De Ayala, 2009) ซึ่งจะชวยวิเคราะหความสอดคลอง

กลมกลืนของโมเดล ประเมินความเปนมิติเดียวของคุณลักษณะแฝงท่ีตองการวัดได สามารถประมาณคาพารามิเตอร

ความชันไดไมยากเกินไป และเกิดความมั่นใจไดวามีขอมูลการตอบในทุกตัวเลือกรายการคำตอบ  

  2.2 Modified Graded Response Model (M-GRM) เปนโมเดลที่ปรับปรุงมาจากโมเดล GRM 

เหมาะสำหรับวิเคราะหเครื ่องมือวัดที่มีลักษณะเปนมาตรประมาณคา โดยขอคำถามจะตองมีจำนวนรายการ

คำตอบที่เทากัน แตสามารถมีคาพารามิเตอรความชันแตกตางกันได โมเดลนี้ใชวิธีการคำนวณความนาจะเปนใน

การเลือกรายการคำตอบเหมือนโมเดล GRM โดยโมเดลนี้มีการประมาณคาพารามิเตอรที่นอยกวาโมเดล GRM 

เนื่องจากขอคำถามแตละขอมีจำนวนรายการคำตอบท่ีเทากันตลอดท้ังเครื่องมือวัด 

  2.3 Partial Credit Model (PCM) เปนโมเดลที่ออกแบบมาสำหรับวิเคราะหขอคำถามที่มีหลาย

ขั้นตอน โดยมีการตรวจและใหคะแนนสำหรับแตละขั้นตอนที่ผูตอบทำได พบไดบอยในแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน เชน โจทยปญหาทางคณิตศาสตร นอกจากนี้ยังนำมาใชวิเคราะหเครื่องมือวัดเจตคติ หรือบุคลิกภาพ 

ท่ีมีการประเมินความเช่ือ หรือการตอบสนองตอขอความ โดยมีการใหคะแนนแบบหลายคาดวย โมเดลนี้แตกตาง

จากโมเดล GRM และ M-GRM เนื่องจากเปนโมเดลทางตรง (Direct model) นั่นคือ คำนวณคาความนาจะเปนใน

การเลือกรายการคำตอบของแตละตัวเลือกไดโดยตรง โมเดลนี้เปนโมเดลที่ขยายตอมาจากโมเดล 1PLM ดังนั้น  

ขอคำถามแตละขอจะมีความชันเทากัน คงเหลือเพียงพารามิเตอรความยากแบบลำดับขั้น (Step difficulty)  

ที่ใชอธิบายระดับความยากของการไดคะแนนจากระดับหนึ่งไปยังคะแนนอีกระดับหนึ่ง หรือจากตัวเลือกรายการ

คำตอบหนึ่งไปสูอีกตัวเลือกหนึ่ง นอกจากนี้ คานี้ยังบงบอกถึงระดับคุณลักษณะแฝงบริเวณท่ีโคงการเลือกรายการ

คำตอบ 2 รายการตัดกัน หรือเรียกวา พารามิเตอรจุดตัดรายการคำตอบ (Category intersections parameter) 

โดยขอคำถามที่มีตัวเลือกรายการคำตอบ 5 รายการ จะมีพารามิเตอรความยากแบบลำดับขั้น 4 คา จุดเดนของ

โมเดลนี้ คือ สามารถใชคะแนนดิบรวมของเครื่องมือวัด เพื่อประมาณคาระดับคุณลักษณะแฝงได ดังนั้น บุคคลท่ีมี

คะแนนดิบรวมของเครื่องมือวัดเทากัน จึงมีระดับคุณลักษณะแฝงเทากัน อยางไรก็ตาม โมเดลนี้นำไปใชในทาง

ปฏิบัติไดยาก เพราะการประมาณคาพารามิเตอรอาจพบปญหาวาบริเวณจุดตัดโคงการเลือกรายการคำตอบ 

ไมไดเรียงลำดับจากงายไปยาก หรือจากระดับคุณลักษณะแฝงต่ำไปสูง ทำใหเกิดปรากฏการณผกผัน (Reversal)  

แสดงใหเห็นวา มีตัวเอกรายการคำตอบอยางนอย 1 รายการที่เปนตัวเลือกที่ไมสอดคลองกับคุณลักษณะแฝง 

ท่ีตองการวัด หรือขอมูลท่ีเก็บรวบรวมมาไมสอดคลองกับโมเดล  
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  2.4 Generalized Partial Credit Model (G-PCM) เปนโมเดลที่ปรับปรุงจากโมเดล PCM โดย

กำหนดใหขอคำถามแตละขอในเครื่องมือวัด มีพารามิเตอรความชันแตกตางกันได โดยพารามิเตอรความชันใน

โมเดลนี้ เปนคาที่บงบอกถึงระดับการตอบสนองตอตัวเลือกรายการคำตอบที่แตกตางกันไปในแตละขอคำถาม 

ขึ้นอยูกับระดับคุณลักษณะแฝงที่เปลี่ยนแปลงไป ในโมเดลนี้ หากขอคำถามใดมีคาพารามิเตอรความชันนอยกวา 

1.0 โคงการเลือกรายการคำตอบท่ีไดจะมีลักษณะแบนราบ (คลายกับโมเดล PCM) แตหากคาพารามิเตอรความชัน

มากกวา 1.0 โคงการเลือกรายการคำตอบจะมีลักษณะโดงมากกวาโมเดล PCM   

  2.5 Rating Scale Model (RSM) เปนกลุมของโมเดลท่ีมีหลากหลายรูปแบบ คลายกับโมเดล PCM 

แตจุดแตกตางกันคือ โมเดล PCM ขอคำถามแตละขอมีระดับความยากงายของแตละขั้นตอนที่แตกตางกันได  

สวนโมเดลนี้จะมีชุดของพารามิเตอรจุดตัดรายการคำตอบเพียงชุดเดียวท่ีใชตลอดท้ังเครื่องมือวัด นั่นคือ ขอคำถาม

แตละขอในเครื่องมือวัดหนึ่ง ๆ มีระดับความยากงายหรือชวงของแตละรายการคำตอบไมแตกตางกัน โดยโมเดลนี้

เหมาะกับขอคำถามที่มีการกำหนดชวงรายการคำตอบแบบคงที่ ซึ่งใชกับขอคำถามทุกขอเหมือนกันตลอดท้ัง

เครื่องมือวัด แตไมเหมาะกับเครื่องมือวัดท่ีมีลักษณะการตอบขอคำถามท่ีหลากหลาย 

  2.6 Nominal Response Model (NRM) เปนโมเดลใชวิเคราะหขอคำถามท่ีรายการคำตอบไมได

จัดเรียงลำดับ ไดแก ขอคำถามแบบหลายตัวเลือก (Multiple choices) ใหความสำคัญกับคุณลักษณะตัวลวงซึ่ง

เปนตัวเลือกหนึ่งในขอคำถามดวยเสนรองรอบ (Trace line) 

 ในปจจุบันมีการพัฒนาโมเดลการตอบสนองรายขอแบบพหุมิติ (Multidimensional IRT model: MIRT) 

มากขึ้น ซึ่งมุงวัดความแตกตางของบุคคลที่กำหนดโดยคุณลักษณะแฝงมากกวา 1 องคประกอบ ซึ่งสอดคลองกับ

สภาพความเปนจริงของการตอบขอคำถามที่ตองใชคุณลักษณะที่หลากหลาย เพื่อที่จะตอบขอคำถามขอนั้นได  

จะชวยสะทอนถึงความซับซอนของปฏิสัมพันธระหวางผูตอบและขอคำถามไดมากข้ึน (Reckase, 2009)  
 

 โมเดลการตอบสนองรายขอแบบพหุมิติ 

 ขอตกลงเบ้ืองตนของโมเดลการตอบสนองรายขอแบบพหุมิติ มีดังนี ้(Reckase, 2009)  

 1. ความเปนพหุมิติระหวางขอคำถาม (Between-Items Multidimensionality) มีลักษณะของแตละขอ

วัดคุณลักษณะแฝงเดียว แตมีหลายคุณลักษณะแฝง และแตละคุณลักษณะแฝงมีความสัมพันธกัน 

 2. ความเปนพหุมิติภายในขอคำถาม (Within-Items Multidimensionality) มีลักษณะของขอคำถาม 

แตละขอวัดหลายคุณลักษณะแฝง มีหลายคุณลักษณะแฝง และแตละคุณลักษณะแฝงมีความสัมพันธกัน 
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ภาพท่ี 11-6 ขอตกลงเบ้ืองตนของโมเดลการตอบสนองรายขอแบบพหุมิติ 

ท่ีมา: ปรับมาจาก Wilson and Hoskens (2005) 

 

 โมเดลการตอบสนองรายขอแบบพหุมิติ ประกอบดวย พารามิเตอรที่บงบอกคุณลักษณะของบุคคลตั้งแต 

2 พารามิเตอรข้ึนไป มิติการวัดท่ีหลากหลายทำใหไดขอมูลการตอบขอคำถามท่ีมีความสอดคลองมากข้ึนเมื่อบุคคล

ตอบขอคำถามที่มีความยากงายแตกตางกันไป โมเดลนี้สามารถจัดกลุมไดเปน 2 กลุม คือ โมเดลเชิงสำรวจ 

(Exploratory models) และโมเดลเชิงยืนยัน (Confirmatory models) โดยเมื่อเปรียบเทียบกับการวิเคราะห

องคประกอบ พบวา โมเดลการตอบสนองรายขอแบบพหุมิติเชิงสำรวจ (Exploratory multidimensional models) 

เกี ่ยวของกับการประมาณคาพารามิเตอรขอคำถามและพารามิเตอรบุคคลมากกวา 1 มิติ เพื ่อใหโมเดลมี 

ความสอดคลองกับขอมูล โดยไมมีการกำหนดจำนวนขององคประกอบอยางชัดเจน ซึ่งมีลักษณะตรงกันขามกับ

โมเดลการตอบสนองรายขอแบบพหุมิติเชิงยืนยัน (Confirmatory multidimensional models) เกี่ยวของกับ

การประมาณคาพารามิเตอร โดยกำหนดมิติขององคประกอบไวอยางชัดเจน 
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การประเมินความสอดคลองของโมเดล 

 เมื่อทำการเลือกโมเดลท่ีมีความเหมาะสมแลว จึงตองทำการประเมินความสอดคลองของโมเดล (Model fit) 

(Chernyshenko et al., 2001; Zanon et al., 2016) โดยมีรายละเอียดท่ีสำคัญ ดังนี้ 

 1. การตรวจสอบขอตกลงเบื้องตนของโมเดล (Checking Model Assumptions) โดยโมเดลการ

ตอบสนองรายขอสวนใหญทำการตรวจสอบขอตกลงเบื้องตนที่สำคัญ คือ ความเปนมิติเดียว (Unidimensionality) 

และความเปนอิสระ (Local independence) โดยท่ีขอตกลงเบ้ืองตนความเปนมิติเดียว แสดงถึง ความนาจะเปน

หรือโอกาสของการตอบของบุคคลเปนคุณลักษณะแฝงเดียวของบุคคล เมื ่อคุณลักษณะแฝงภายในบุคคลมี 

ความเปนมิติเดียว จึงทำใหการตอบขอคำถามของผูตอบมีความแตกตางกัน นั่นแสดงถึง ผลของการตอบคำถามใน

ขอคำถามแตละขอ มีความเปนอิสระจากการกัน กลาวโดยสรุป เมื่อโมเดลการตอบสนองรายขอผานขอตกลง

เบ้ืองตนในเรื่องของความเปนมิติเดียว จึงทำใหผานขอตกลงเบ้ืองตนในเรื่องความเปนอิสระดวย 

 สำหรับการตรวจสอบขอตกลงเบ้ืองตนความเปนมิติเดียว มีการพัฒนาวิธีการตรวจสอบอยางหลากหลาย 

โดยพบวา วิธีการวิเคราะหคูขนานแบบปรับแก (Modified parallel analysis: MPA) เปนวิธีการหนึ่งท่ีมีประสิทธิภาพ

ในการทดสอบวาชุดของขอคำถามมีความเปนมิติเดียวที่มีความเพียงพอ (Drasgow & Lissak, 1983) นอกจากนี้  

ยังมีอีกวิธีการหนึ่งท่ีใชกันบอย คือ วิธีการ DIMTEST (Stout, 1987) แตวิธีการนี้มีขอจำกัดเรื่องเครื่องมือวัดฉบับส้ัน 

โดยตองมอียางนอย 20 ขอคำถาม จึงจะไดผลท่ีมีความแมนยำ ซึ่งเครื่องมือวัดบุคลิกภาพมักจะไมเกิน 15 ขอคำถาม  

 2. การตรวจสอบความสอดคลองระหวางโมเดลกับขอมูล (Checking Model-Data Fit) โดย 

Drasgow et al. (1995) ไดแนะนำใหวิธีการภาพกราฟฟกและวิธีการทางสถิติรวมกัน เพื่อประเมินความเหมาะสม

ของการทำนายโมเดล  

 สำหรับวิธีการ Graphical fit plots เปนวิธีการที่ใชกันมากที่สุดสำหรับการอธิบายความสอดคลอง

ระหวางโมเดลกับขอมูล ซึ่งเปนการพล็อทกราฟขอคำถามและตัวเลือกการตอบ โดยประมาณจากกลุมตัวอยาง

เปรียบเทียบ และสัดสวนของการตอบไดถูกตองจากกลุ มตัวอยางตรวจสอบไขว ปญหาของวิธ ีการนี ้คือ  

การประมาณความสามารถของบุคคลยากที่จะเทากับความสามารถแทจริง เนื ่องมาจากความคลาดเคลื่อนใน 

การประมาณคา ความคลาดเคล่ือนสามารถเปล่ียนแปลงพล็อทไดในกลุมตัวอยางขนาดใหญ 

 สำหรับวิธีการทดสอบความสอดคลองกลมกลืนทางสถิติ (เชน คาไค-สแควร) เปนวิธีการประเมิน 

ความสอดคลองระหวางโมเดลกับขอมูลท่ีใชกันอยางกวางขวาง แตมักมีปญหาความไมสอดคลองกันระหวางโมเดล

กับขอมูล เนื่องจากขนาดกลุมตัวอยาง ดังนั้น จึงพัฒนาวิธีการคำนวณทางสถิติ คือ คาไค-สแควรท่ีปรับแก โดยเอา

คาไค-สแควร หารดวยองศาอิสระ ซึ่งไมควรมีคามากกวา 3.0  
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 ยกตัวอยาง การวิเคราะหโมเดลการตอบสนองรายขอแบบพหุมิติ 

 งานวิจัย: การพัฒนาแบบวัดจิตแหงความเคารพและจิตแหงจริยธรรมตามแนวคิดของการดเนอรสำหรับ

นักเรียนมัธยมศึกษาตอนตน (น้ำทิพย องอาจวาณิชย, 2561) 

 

 เครื่องมือวัด คือ เครื่องมือวัดจิตแหงความเคารพและจิตแหงจริยธรรม ประกอบดวย 2 องคประกอบหลัก 

7 องคประกอบยอย ไดแก 1) จิตแหงความเคารพ ประกอบดวย การทำงานรวมกัน การเคารพสิทธิผูอื่น เมตตา 

และการคิดเชิงบวก และ 2) จิตแหงจริยธรรม ประกอบดวย จิตสาธารณะ วินัยในตนเอง และความรับผิดชอบ  

มีรายการคำตอบในรูปแบบมาตรประมาณคา 5 ระดับ จำนวน 40 ขอ  

 การวิเคราะหขอมูล ไดแก 

 1. ความยาก พิจารณาจากคาพารามิเตอรของแตละรายการคำตอบ (b) ที่ไดจากการวิเคราะหดวย 

Graded-Response Model (GRM) เนื่องจากแบบวัดโดยใชขอคำถามท่ีมีลักษณะเชิงสถานการณ 5 ระดับ จึงตอง

ใชการวิเคราะหความยากและอำนาจจำแนกดวยโมเดลการตอบสนองรายขอแบบตรวจใหคะแนนมากกวา 2 คา 

(Polytomous IRT model) โดยการวิเคราะหดวย GRM เปนวิธีการท่ีเหมาะสมสำหรับแบบวัดท่ีแตละขอคำถามมี

รายการคำตอบแบบเรียงลำดับ เพือ่ศึกวาบุคคลท่ีมีคุณลักษณะแฝงหรือความสามารถแตกตางกัน มีความนาจะเปน

ในการตอบแตละรายการคำตอบแตกตางกันอยางไร 

 2. อำนาจจำแนก พิจารณาจากคาพารามิเตอรความชัน (a) ท่ีไดจากการวิเคราะหดวย GRM เพื่อศึกษาวา

ผูตอบท่ีมีความสามารถวาสามารถจำแนกผูตอบท่ีมีความสามารถออกจากกันไดดีเพียงใด 

 3. การวิเคราะหตามทฤษฎีการตอบสนองรายขอแบบพหุมิติ เปนการแสดงหลักฐานความเที่ยงตรง 

เชิงโครงสรางของการวัดแบบพหุมิติ ซึ่งใชการเปรียบเทียบความสอดคลองของโมเดลการวัดกับขอมูล (Model-

data fit) วามีความเหมาะสมหรือไมที ่จะใชการวิเคราะหแบบพหุมิติ และทำการเปรียบเทียบโมเดลแบบมิติ

เด ียวก ับโมเดลพหุม ิต ิ ซ ึ ่งเป นโมเดลที ่ซ อนสัมพันธ ก ัน (Nested model) โดยพิจารณาจากการทดสอบ 

ความแตกตางของไค-สแควร (Chi-square difference test) เพื่อทดสอบวา โมเดลแบบพหุมิติมีความสอดคลอง

กับขอมูลมากกวาโมเดลแบบมิติเดียวหรือไม หากการทดสอบมีนัยสำคัญทางสถิติแสดงวา โมเดลแบบพหุมิติมี 

ความสอดคลองกับขอมูล มากกวาโมเดลแบบมติิเดียว 

 ผลการวิจัยพบวา 1) การตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดจิตแหงความเคารพและจิตแหงจริยธรรม  

การวิเคราะหคาพารามิเตอรความยาก และอำนาจจําแนกตามทฤษฎีการตอบสนองรายขอ (IRT) พบวา 

คาพารามิเตอรอำนาจจําแนกแบบพหุมิติ มีคาอยูระหวาง 0.38-0.76 สวนคาพารามิเตอรความยากแบบพหุมิติ 

ของแตละรายการคําตอบ (b) จากแบบวัดจิตแหงความเคารพและจิตแหงจริยธรรม พบวา ขอคําถามทุกขอมีคา 

b1 < b2 < b3 < b4 อาจกลาวไดวา ผูท่ีมีคุณลักษณะแฝงหรือความสามารถสูง มีโอกาสเลือกรายการคําตอบท่ีมี

คะแนนสูง และ 2) การตรวจสอบความเปนพหุมิติ ซึ่งผลการพิจารณาคาสถิติความเหมาะสมรายขอบงช้ี ความเปน
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พหุมิติของโมเดลการวัดจิตแหงความเคารพและจิตแหงจร ิยธรรม จากการทดสอบรายคู (Bivariate Fit)  

ที ่มีขอคําถามเกินรอยละ 18 ไมสอดคลองกับการวัดแบบมิติเดียว จึงจำเปนตองใชการวิเคราะหแบบพหุมิติ  

สวนการตรวจสอบความเปนพหุม ิต ิ โดยการตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลการว ัดก ับขอมูลจาก 

การเปรียบเทียบโมเดลซอนสัมพันธกัน (Nested Model) ไดแก โมเดลแบบมิติเดียวกับโมเดลแบบพหุมิติ โดยใชวิธี

ทดสอบความแตกตางของคาไค-สแควร ผลการทดสอบแสดงใหเห็นวา โมเดลแบบพหุมิติมีความสอดคลองกับ

ขอมูลมากกวาโมเดลแบบมิติเดียวอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 แสดงวา โมเดลการวัดจิตแหงความเคารพ

และจิตแหงจริยธรรมเหมาะสมกับการวัดแบบพหุมิติ 

 

 

สรุป 
 

 ทฤษฎีการตอบสนองรายขอ (IRT) ทำใหทราบขอมูลพื้นฐานสำคัญของทฤษฎีการตอบสนองรายขอ  

ทั ้งภาพรวมของทฤษฎีการตอบสนองรายขอ ความแตกตางระหวางทฤษฎีการทดสอบดั ้งเดิมและทฤษฎี 

การตอบสนองรายขอ แนวคิดเบ้ืองตนของทฤษฎีการตอบสนองรายขอ พารามิเตอรในทฤษฎีการตอบสนองรายขอ 

โคงแสดงคุณลักษณะรายขอ โมเดลการตอบสนองรายขอ ซึ่งการเลือกโมเดลการตอบสนองรายขอที่เหมาะสม  

และการพิจารณาวาโมเดลดังกลาวมีความสอดคลองกับขอมูล จึงเปนการยืนยันวาผลการวิเคราะหมีความถูกตอง

มากข้ึน ซึ่งชวยใหแบบวัดทางดานพฤติกรรมศาสตรมีคุณภาพและไดมาตรฐานมากยิ่งข้ึน 
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